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Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego i srodkow Samorzadu Wojewodztwa todzkiego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa todzkiego na lata 2007-2013

UMOWA nr ..... /indhealth/2013
zawarta w dniu .................. 2013 roku.
pomiedzy:
Wojewoddztwem Ldodzkim, reprezentowanym przez Zarzad Wojewddztwa todzkiego, w imieniu, ktdrego dziata:
1) e e ,
7 NI TR ,
NA POAStAWIE ......oovereeeiir e ,

zwanym dalej w niniejszej umowie ,Zamawiajacym”

zwang dalej w niniejszej umowie ,Wykonawcgy”

§1
PREAMBULA
Strony o$wiadczajg, ze Umowa zostata zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego, numer sprawy

....................................... , W trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004
roku Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), o nastepujacej tresci:

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest:

a. ustuga opracowania i wykonania serwisu internetowego opisanego przez Zamawiajgcego
w Zatgczniku nr 1 do Umowy,

b. pelnienie asysty technicznej dla przedmiotu umowy wskazanego w ust. 1 punkt a. zgodnie
z § 10 ust. 2 przez okres 12 miesiecy.

2. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany w nastepujacych 5 Etapach:
a. Etap Analizy Wymagan,
b. Etap Projektowania,
c. Etap Produkdiji,

d. Etap Testowania,
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e. Etap Szkolenia i Instalacji.

Przedmiot umowy bedzie odbierany etapowo. Dla odbioru kazdego Etapu, wskazanego w ust. 2 Strony
sporzadzg Protokdt Odbioru Etapu zgodnie ze wzorem z Zatgcznika nr 1 do Umowy. Po odbiorze wszystkich
Etapdw, Strony sporzadzg odpowiedni Protokét Odbioru Koricowego.

W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca:

a. zaprojektuje, wykona i wdrozy serwis internetowy, na domenie zapewnionej przez Zamawiajgcego,
przy czym serwis wraz z aplikacjg bazy danych i danymi zostanie umieszczony na zasobach
serwerowych Zamawiajgcego z wykorzystaniem posiadanego przez niego systemu operacyjnego,
narzedzi i Srodowiska programowania,

b. dokona instalacji zatwierdzonej wersji serwisu na Srodowisku serwerowym Zamawiajgcego,
c. dostarczy licencje na system CMS zgodnie z warunkami zawartymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy,

d. zapewni aktualizacje serwisu pod wzgledem bezpieczenstwa oraz zapewni i wykona instalacje
stosownych fatek,

e. przekaze otwarte zrédta plikéw graficznych wykorzystanych w serwisie grafik i animacji,

f. przeniesie autorskie prawa majgtkowe oraz prawa autorskie zalezne do catosci serwisu,
elementéw ilustracyjnych, multimedialnych projektu graficznego (wraz z oryginalnymi plikami
zawierajagcymi warstwy) oraz innych uzytych do wykonania serwisu materiatdw,

g. przeprowadzi szkolenie dla administratoréw i redaktoréw zgodnie z Zatgcznikiem nr 1
do Umowy,

h. wykona wszelkie pozostate czynnosci wymagane przez Zamawiajacego a opisane w Zataczniku nr
1 do Umowy.

Szczegodtowy zakres, warunki oraz gtdwne zatozenia przedmiotu umowy, ktdére muszg zosta¢ uwzglednione
przez Wykonawce na kazdym z etapéw planowania zostaty okreslone w Zataczniku nr 1 do Umowy.

Przedmiot umowy, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie opracowany przez Wykonawce zgodnie z aktualnymi
przepisami prawa.

Przedmiot umowy, o ktérym mowa w ust.1 jest realizowany w ramach zintegrowanego projektu ,in4health”,
realizowanego z IV Osi priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa todzkiego na lata
2007-2013 — Spoteczenstwo Informacyjne w ramach Dziatania IV.2 E-Ustugi Publiczne.

§3
TERMIN I SPOSOB WYKONANIA UMOWY

Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 2 zostanie wykonany przez wykonawce i odebrany przez
Zamawiajgcego w ciggu 3 miesiecy od dnia podpisania umowy.

Wykonawca jest zobowigzany w terminie 1 miesigca od daty podpisania umowy do udostepnienia
Zamawiajgcemu wersji testowej/produkcyjnej serwisu, chronionej za pomocg hasta dostepowego,
umieszczonej na serwerach Wykonawcy oraz wykonywania stosownych aktualizacji wersji testowej zgodnie z
postepem wykonywanych prac.

W terminie do 14 dni od podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu harmonogram
wykonania przedmiotu umowy, sporzadzony zgodnie ze wzorem przedstawionym
w Zataczniku nr 1 do Umowy. W trakcie realizacji umowy, harmonogram wykonania przedmiotu umowy moze
zosta¢ zmieniony za pisemnym porozumieniem stron, z zastrzezeniem braku mozliwosci zmiany terminu
wskazanego w § 3 ust. 1 umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do zgtaszania drogg mailowg informacji o dokonywanych aktualizacjach dla
wersji testowej serwisu, o ktorej mowa w ust. 2, celem akceptacji tych aktualizacji przez Zamawiajacego.
Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenie rejestru zmian/postepéw prac i udostepnienia go
Zamawiajgcemu za posrednictwem Internetu (np. za pomocg serwera plikéw FTP).
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Zamawiajacy ma 10 dni na zgloszenie uwag lub akceptacje, wynikdw prac sktadajgcych sie na etapy
realizacji przedmiotu zamdwienia, wskazanych w § 2 ust. 2 umowy, a podlegajacych odbiorowi.

W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zaakceptuje wersji testowej serwisu jako gotowej do odbioru przez
Zamawiajacego lub zgtosi inne uwagi podczas odbioréw etapéw o ktdrych mowa w §2 ust.2 , Wykonawca
zobowiagzany jest do wykonania zgtoszonych przez Zamawiajacego poprawek i ponownego przedstawienia
przedmiotu umowy do odbioru, w ciggu 7 dni od daty zgtoszenia poprawek przez Zamawiajgcego.

Po odebraniu wszystkich etapéw prac, wskazanych w § 2 ust. 2 umowy, Strony przystgpig do odbioru
koncowego przedmiotu zamdwienia, potwierdzonego podpisanym bez zastrzezen Protokotem Odbioru
Koncowego.

Osobami uprawnionymi do reprezentowania stron w trakcie realizacji Umowy sg: po stronie Zamawiajgcego:
....................................... petnigcy role Kierownika Projektu Zamawiajacego, oraz po stronie Wykonawcy:
....................................... , petnigca/-y role Kierownika Projektu Wykonawcy.

Osoby wymienione w ust. 8, uprawnione sg do uzgadniania form i metod pracy, udzielania koniecznych
informacji, podejmowania dziatan wynikajgcych z niniejszej Umowy, koniecznych do prawidtowego
wykonywania przedmiotu umowy. Osoby wymienione w ust. 8 sg réwniez odpowiedzialne za pisemna
akceptacje wszelkich ustalen miedzy stronami umowy oraz protokotdéw odbioru.

§4
WYNAGRODZENIE

Za realizacje przedmiotu umowy oraz za przeniesienie majatkowych praw autorskich do utwordw powstatych
w trakcie realizacji umowy, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy catkowite wynagrodzenie w wysokosci
............... PLN brutto (stownie ziotych: .....ccccciiiieeiieeennnnn), W tym VAT zgodny z przepisami
obowigzujgcego prawa, z tym ze:

a. 30% wartoéci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, czyli kwota w wysokosci
....................................... ztotych  brutto, (stownie: SRR |
za wykonanie Etapu Analizy Wymagan o ktérym mowa w § 2 ust. 2,

b. 20% wartosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, czyli kwota w wysokosci
....................................... zlotych  brutto, (stownie: SRS |
za wykonanie Etapu Projektowania o ktérym mowa w § 2 ust. 2,

c. 20% wartosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, czyli kwota w wysokosci
....................................... zlotych  brutto, (stownie: SR |
za wykonanie Etapu Produkcji o ktorym mowa w § 2 ust. 2,

d. 10% wartosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, czyli kwota w wysokosci
....................................... ztotych  brutto, (stownie: SRS |
za wykonanie Etapu Testowania o ktorym mowa w § 2 ust. 2,

e. 15% wartoéci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, czyli kwota w wysokosci
....................................... ztotych  brutto, (stownie: SRS |
za wykonanie Etapu Szkolen i Instalacji o ktérym mowa w § 2 ust. 2,

f. 5% wartosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, czyli kwota w wysokoSci
....................................... ziotych brutto, (stownie......coecveiieecicec i)
za przeniesienie autorskich praw majgtkowych oraz praw autorskich zaleznych , o ktérych
mowa W § 2 ust. 4 punkt f oraz 85 umowy, po podpisaniu Protokotu Odbioru Koncowego bez
zastrzezen.

Naleznosci wynikajgce z faktur/rachunkéw Zamawiajgcy ureguluje przelewami na konto Wykonawcy
wskazane na fakturach/rachunkach w ciagu 21 dni kalendarzowych od daty doreczenia do
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionych faktur/rachunkoéw.

Podstawg do wystawienia faktur/rachunkdéw beda Protokoty Odbioru Etapdéw oraz Protokét Odbioru
Koncowego ustalone i podpisane bez zastrzezen przez osoby wymienione w §3 ust. 8.

Faktury/rachunki nalezy wystawi¢ dla: Wojewodztwo +tddzkie, 90-051 td6dz, Al. Pitsudskiego 8,
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NIP: 725-17-39-344.

Za kazdy dzien opoznienia w zaptacie wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zadac
od Zamawiajgcego zaptaty odsetek ustawowych.

Datg zapfaty jest data obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Poza wynagrodzeniem opisanym w § 8 ust 1 , Zamawiajacy nie ponosi zadnych innych kosztéw zwigzanych
z wykonaniem umowy. Wszystkie wydatki zwigzane z wykonaniem umowy pokrywa Wykonawca.

§5
PRZENIESIENIE PRAW AUTORSKICH

Na mocy postanowien niniejszej umowy Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego majgtkowe prawa
autorskie oraz prawa autorskie zalezne, w ramach wynagrodzenia Wykonawcy, o ktdrym mowa
w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

Wykonawca przeniesie autorskie prawa majgtkowe oraz prawa autorskie zalezne wraz z
upowaznieniem do wyrazania zgody na ich wykonywanie do catosci serwisu, elementéw
ilustracyjnych, multimedialnych projektu graficznego (wraz z oryginalnymi plikami zawierajgcymi
warstwy) oraz innych uzytych do wykonania serwisu materiatéw.

Przeniesienie majagtkowych praw autorskich, o ktérych mowa w ust. 1 nastepuje z chwilg podpisania
przez strony Protokotu Odbioru Koncowego prac bez zastrzezen, bez ograniczen, co do terytorium,
czasu, ilosci egzemplarzy, w zakresie ponizszych pdl eksploataciji:

a. utrwalania i zwielokrotniania wszelkimi znanymi technikami, w tym technikami
cyfrowymi, elektronicznymi, poligraficznymi i video,

b. wprowadzania do pamieci komputera/serwera sieciowego i umieszczania w sieci
internetowej,

c. publicznego odtwarzania, wystawiania, wyswietlania, udostepniania w miejscu i czasie
wybranym przez Zamawiajacego,

d. dokonywania zmian i modyfikacji.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo do wyrazania zgody na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do serwisu, elementéw ilustracyjnych, multimedialnych projektu graficznego (wraz z
oryginalnymi plikami zawierajgcymi warstwy) oraz innych uzytych do wykonania serwisu
materiatow.

Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Koncowego, Zamawiajacy nabywa wiasno$¢ wszystkich
egzemplarzy, na ktorych opracowania zostaty utrwalone przez Wykonawce z zastrzezeniem §5 ust. 6
umowy.

Wykonawca moze pozostawi¢ w swojej siedzibie utrwalone opracowanie wytacznie dla celdow
dokumentacyjnych.

Wykonawca zobowigzuje sie, iz wykonujgc przedmiot umowy nie naruszy praw osob trzecich i przekaze
opracowania Zamawiajgcemu w stanie wolnym od obcigzen prawami oséb trzecich.

Odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw autorskich osdb trzecich w zwigzku z opracowaniem, wykonaniem
i wdrozeniem przedmiotu umowy ponosi Wykonawca.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajagcego za wszelkie wady prawne przedmiotu
umowy, a w szczegolnosci za ewentualne roszczenia osdb trzecich wynikajace z naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz.631 z p6zn. zm.) w toku wykonywania
przedmiotu niniejszej umowy.

§6
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OBOWIAZKI STRON UMOWY

Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada niezbedne umiejetnosci, wiedze, Srodki, sprzet i doSwiadczenie
do wykonania prac bedacych przedmiotem umowy i zobowigzuje sie je wykonac¢ z nalezytg starannoscig
oraz aktualnym poziomem wiedzy i techniki.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajgcego, wbrew
postanowieniom niniejszej umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce réwniez po wykonaniu lub
rozwigzaniu niniejszej umowy, bez wzgledu na przyczyne.

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania poufnosci informacji oraz zbioréw danych, do ktérych miat
dostep w trakcie obowigzywania umowy, jak réwniez do niegromadzenia, nieprzetwarzania
i nieprzechowywania oraz do nieudostepniania tych informacji i danych osobom trzecim bez zgody
drugiej Strony. Obowigzek dochowania poufnosci obejmuje takze pracownikdw i inne osoby i podmioty,
ktérym Wykonawca powierzyt wykonanie zobowigzan objetych niniejsza Umowa.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania wszelkich tworzonych dokumentéw w postaci otwartych
plikdw elektronicznych, w standardowych formatach elektronicznych umozliwiajgcych swobodny odczyt i
zapis przez Zamawiajacego.

Zaakceptowane przez Zamawiajgcego produkty Wykonawca przekaze w formie papierowej (w dwdch
kopiach) oraz w formie elektronicznej (na nosniku CD/DVD w dwdch kopiach).

Kierownik Projektu Wykonawcy zobowigzany jest na wezwanie Kierownika Projektu Zamawiajgcego
do osobistego stawienia sie w siedzibie Zamawiajagcego w celu dokonania uzgodnien w zwigzku
z realizacjg przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do prezentacji wykonanego serwisu na wyrazne wskazanie Kierownika
Projektu Zamawiajgcego. Ilos¢ prezentacji serwisu nie bedzie wieksza niz 3. Informacje o terminie
przeprowadzenia danej prezentacji Kierownik Projektu Zamawiajgcego przekaze z 10 dniowym
wyprzedzeniem.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania spotkan analitycznych z przedstawicielami
Zamawiajgcego, zwigzanych z realizowanym przedmiotem umowy w cyklach minimum dwu-
tygodniowych. Spotkania odbywac sie beda w siedzibie Zamawiajgcego, a termin bedzie ustalany przez
Kierownika Projektu Zamawiajgcego i Kierownika Projektu Wykonawcy. W spotkaniach tych bedzie
kazdorazowo uczestniczyt Kierownik Projektu Wykonawcy.

Z kazdego spotkania analitycznego Wykonawca sporzadzi notatke ze spotkania (zgodnie ze wzorem
przedstawionym w Zataczniku nr 1 do Umowy. Zatwierdzona przez Kierownika Projektu Wykonawcy
notatka ze spotkania zostanie przekazana do Kierownika Projektu Zamawiajgcego w terminie do 3 dni od
daty spotkania.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania (w sposob pisemny lub elektroniczny na adres poczty
Kierownika Projektu Zamawiajacego) wszelkich niezbednych informacji zwigzanych z realizowanym
przedmiotem umowy na wyrazne zadanie (ustne, telefoniczne, elektroniczne lub pisemne) Kierownika
Projektu Zamawiajacego w terminie do 4 dni od daty zgtoszenia tego zadania.

Do komunikacji miedzy Zamawiajagcym i Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu umowy, bedzie
rowniez wykorzystywany serwer FTP udostepniony Zamawiajgcemu przez Wykonawce w terminie do 14
dni od podpisania umowy.

Do momentu koncowego odbioru serwisu, kolejne testowe wersje serwisu bedg zamieszczone na
serwerze Wykonawcy i udostepnione Zamawiajacemu.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania o wspodtfinansowaniu realizacji przedmiotu umowy
ze $rodkéw Unii Europejskiej poprzez stosowanie wymaganych oznaczen, ustalonych z Zamawiajgcym
po podpisaniu umowy, a zgodnie z wymaganiami Instytucji Zarzadzajacej RPO WL 2007-2013.

Wykonawca przy realizacji przedmiotu umowy, jest zobowigzany do bezkonfliktowej i sprawnej
wspOtpracy z Zamawiajacym oraz ze wszystkimi osobami wyznaczonymi przez Zamawiajacego
do realizacji niniejszej Umowy.
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Wykonawca jest zobowigzany postugiwac sie osobami posiadajgcymi odpowiednie kwalifikacje,
odpowiednio przeszkolonymi i wyposazonymi w niezbedny sprzet.

Wykonawca jest zobowigzany do bezzwlocznego poinformowania Zamawiajagcego o wszelkich
zagrozeniach dla realizacji przedmiotu umowy, dotyczacych zaréwno termindw jak i zakresu rzeczowego
umowy.

Obowigzkiem Wykonawcy jest rozpoczecie realizacji niezwlocznie po podpisaniu umowy. Rozpoczecie
realizacji nie moze by¢ w zaden sposéb uzaleznione od wszelkich dodatkowych dokumentéw do
sporzadzenia przez Zamawiajgcego, a wymaganych przez Wykonawce po podpisaniu umowy.

Wykonawcy w trakcie wykonania zamdwienia przystuguje prawo wymiany personelu delegowanego do
wykonania zamowienia. W przypadku zmiany personelu, Wykonawca wskaze osobe o takich samych lub
wyzszych kwalifikacjach okreslonych w ofercie. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zwrot kosztow
wynikajgcych bezposrednio lub posrednio z usuniecia lub wymiany o0sdb, przeznaczonych przez
Wykonawce do wykonania przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca przez okres obowigzywania umowy, zobowigzany jest do przekazywania pisemnej informacji
na temat realizacji przedmiotu zamdwienia, w cyklach dwutygodniowych od daty podpisania umowy, do
Dyrektora Departamentu Cyfryzacji Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa todzkiego, na adres: todz,
90-051, al. Pitsudskiego 8. Informacja ta bedzie miata charakter Raportu Okresowego zgodnie ze
wzorem przedstawionym przez Zamawiajgcego w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu oraz innym uprawnionym podmiotom, pelny wglad we wszystkie
dokumenty zwigzane bezposrednio lub posrednio z realizacjg przedmiotu umowy, w tym dokumenty
finansowe. Wykonawca zobowigzuje sie poddac¢ kontrolom dokonywanym przez Zamawiajgcego oraz
inne uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci realizacji umowy. W przypadku kontroli,
Wykonawca udostepni podmiotom kontrolujagcym dokumenty, w tym dokumenty finansowe oraz
dokumenty elektroniczne zwigzane z realizacjg przedsiewziecia. Prawo kontroli przystuguje uprawnionym
podmiotom, zaréwno w siedzibie Wykonawcy jak i w miejscu realizacji projektu in4health, w dowolnym
terminie w trakcie realizacji projektu oraz po zakonczeniu jego realizacji.

Wykonawca zobowigzany jest do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg niniejszej umowy,
do dnia 31 grudnia 2021 roku w sposob zapewniajgcy dostepnos¢, poufnos¢ i bezpieczenstwo, przy czym
Wykonawca wyraza zgode na to, ze wskazany powyzej okres przechowywania dokumentacji moze ulec
przedtuzeniu. Wykonawca po zakonczeniu realizacji umowy, najpdzniej w dniu podpisania Koncowego
Protokotu Odbioru bez zastrzezen, wskaze Zamawiajgcemu miejsce przechowywania dokumentacji.

W przypadku zmiany miejsca przechowywania dokumentéw oraz w przypadku zawieszenia lub
zaprzestania przez Wykonawce dziatalnosci w okresie kiedy zobowigzany jest on do przechowywania
dokumentacji, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac Zamawiajgcego o miejscu przechowywania
dokumentdéw zwigzanych z realizacja niniejszej umowy.

Wykonawca zobowiagzany jest do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg niniejszej umowy
w formie oryginatdow lub kopii poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginatem przechowywanych na
powszechnie uznanych nosnikach danych.

W przypadku koniecznosci przedtuzenia terminu przechowywania dokumentéw Beneficjent Wojewddztwo
Lddzkie powiadomi Wykonawce pisemnie przed uptywem 31 grudnia 2021 roku. PowyZzsze nie stanowi
Zmiany niniejszej umowy, a Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia przechowywania dokumentow
przez przedtuzony okres na warunkach opisanych powyzej.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

a. powotania zespotu roboczego, ktdry bedzie odpowiedzialny za przekazywanie Wykonawcy
wymagan w stosunku do przedmiotu umowy,

b. zapewnienia osobom wyznaczonym przez Wykonawce dostepu do posiadanych informacii,
dokumentdw, niezbednych do prawidtowego i nalezytego wykonania prac objetych Umowa,

C. odpowiadania na wnioski i zapytania Wykonawcy w zakresie dotyczacym przedmiotu Umowy,
w terminie do 7 dni od przekazania informacji przez Wykonawce,
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d. zapewnienia odpowiedniego miejsca do spotkan analitycznych, z przedstawicielami
Wykonawcy oraz dostepnosci whasnych pracownikéw przypisanych do realizacji przedmiotu
umowy.

Strony Umowy zobowigzujg sie do Scistego wspotdziatania ze sobg w czasie realizacji Umowy.
W szczegdlnosci Wykonawca obowigzany jest na biezgco informowac Zamawiajgcego o podejmowanych
przez siebie dziataniach stuzacych realizacji Umowy, jak i o wszelkich problemach i zagrozeniach
zwigzanych z realizacjg Umowy.

§7

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Strony ustalajg zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10 % catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy .

Wykonawca wnidst zabezpieczenie, o ktéorym mowa w ust. 1, na kwote ........... ztotych (stownie ztotych:

............... ).

Dokument potwierdzajacy udzielenie zabezpieczenia stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Zamawiajgcy zwrdci Wykonawcy 75 % zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w terminie
30 dni od dnia wykonania Przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonany,
to jest od daty podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru Koncowego.

Zamawiajgcy zatrzyma na okres rekojmi 25% wartosci zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy tytutem zabezpieczenia jego roszczen Powyzsza kwota zostanie zwrécona w terminie 15 dni po
uptywie okresu rekojmi.

Z otrzymanego zabezpieczenia Zamawiajacy ma prawo potraci¢ nalezne mu kwoty, w tym z tytutu
odszkodowania i kar umownych.

§8
ODSTAPIENIE OD UMOWY, ZMIANA UMOWY

Zmiany tresci zawartej umowy mozliwe bedg jedynie w trybie art.144 ustawy Prawo zamdwien publicznych
i mogag nastapi¢ tylko na pismie w formie aneksu pod rygorem niewaznosci, w nastepujacych przypadkach:

a. zmiany danych podmiotéw zawierajgcych umowe (np. w wyniku przeksztatcen, przejec, itp.) przy
czym zmiana ta nie moze skutkowac podwyzszeniem wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto o
ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, gdyz wysokoS¢ ta pozostanie niezmienna przez caty okres
realizacji umowy,

b. zmiany obowigzujacych przepiséw, jezeli zgodnie z nimi konieczne bedzie dostosowanie
realizowanego zakresu rzeczowego i treci umowy do aktualnego stanu prawnego,

c. zastgpienia o0sdb wskazanych w ofercie Wykonawcy osobami posiadajgcymi odpowiednie
kwalifikacje zawodowe, zgodne z wymogami SIWZ,

d. zmiana terminu wykonania zamoéwienia w przypadku zaistnienia wydarzen uniemozliwiajgcych
realizacje umowy tj. wojna, kleski zywiotowe, strajki itp. (tzw. sita wyzsza), o liczbe dni, podczas
ktorych wystapity te wydarzenia,

e. zmiana terminu wykonania zamdwienia w przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych
lub w znacznym stopniu opdzniajacych realizacje umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
a lezacych po stronie Zamawiajgcego, o liczbe dni wystgpienia tych okolicznosci,

f. w razie gdy niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy ze wzgleddw technicznych,
technologicznych lub organizacyjnych, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajgcego
lub konieczna w celu prawidtowego wykonania Umowy, a brak zmiany sposobu wykonania umowy
skutkowatby niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu umowy, pod warunkiem,
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ze Wykonawca zaoferuje rozwigzania techniczne, technologiczne lub organizacyjne o rdwnowaznych
lub lepszych parametrach.

2. Warunki dokonywania zmian:
a. inicjowanie zmian wytgcznie na pisemny wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego,
b. uzasadnienie zmiany okoliczno$ciami wskazanymi w § 8 ust. 1,
c. forma pisemna pod rygorem niewaznosci to jest aneks do umowy,

d. zmiany treSci umowy wymagajg zatwierdzenia zgodnie z wewnetrzng procedurg obowigzujgcg u
Zamawiajgcego.

3. Zgodnie z art. 145 ustawy — Prawo zamowien publicznych, w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
0 powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czesci umowy.

8§89
ROZWIAZANIE UMOWY I KARY UMOWNE

1. Wykonawca w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy zaptaci kary umowne
w wysokosci:

a. 20 % catkowitego wynagrodzenia brutto okresSlonego w § 4 ust. 1, za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy,

b. 1 9% catkowitego wynagrodzenia brutto okreSlonegp w § 4 ust. 1,
w przypadku przekroczenia termindw okreslonych w § 3 ust. 1 (termin realizacji umowy) — za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

c. 0,3 0% catkowitego wynagrodzenia brutto okreSlonegp w § 4 ust. 1,
w przypadku przekroczenia termindw okreSlonych w § 3 ust. 2 (termin udostepnienia wersji
testowej) — za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

d. 0,3 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 4 ust. 1,
w przypadku przekroczenia termindw okreslonych w § 3 ust. 3 (termin przekazania
harmonogramu wykonania przedmiotu umowy) — za kazdy rozpoczety dzieri op6znienia,

e. 0,3 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1, w przypadku przekroczenia
terminéw okreslonych w § 3 ust. 6 (termin wykonania poprawek zgtoszonych przez
Zamawiajgcego) — za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

f. 20% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1, w przypadku odstgpienia
przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, niezaleznie od
czasu odstgpienia.

2. W przypadku niedotrzymania warunkéw niniejszej umowy lub razacego niedbalstwa przy jej
wykonywaniu lezgcego po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie do 14
dni od momentu powziecia wiadomosci o okolicznosciach, o ktérych mowa powyzej i obcigzyé
Wykonawce karg w wysokosci 20% kwoty catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1.

3. Zamawiajgcy moze dokonaC potrgcenia naliczonych i naleznych  mu  kar umownych
z naleznosci wynikajgcej z faktur/rachunkéw wystawionych przez Wykonawce.

4, Niezaleznie od kar umownych, w razie wyrzadzenia przy wykonywaniu niniejszej umowy przez
Wykonawce szkody, Zamawiajgcy ma prawo do odszkodowania na zasadach ogdlnych,
przewyzszajgcego wysokosS¢ kar umownych.

5. Strony deklarujg, ze obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy wykonywac¢ bedg z zachowaniem nalezytej
starannosci z uwzglednieniem stanowiska i uwag drugiej strony.
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§10
GWARANCIA I ASYSTA TECHNICZNA

1. Wykonawca obejmie gwarancjg przedmiot umowy przez okres 12 miesiecy od daty ostatecznego
zaakceptowania wykonania przedmiotu umowy potwierdzonego podpisanym bez zastrzezen Protokotem
Odbioru Koncowego.

2. Wykonawca obejmie asystg techniczng przedmiot umowy przez okres 12 miesiecy od daty
ostatecznego zaakceptowania wykonania przedmiotu umowy potwierdzonego podpisanym bez
zastrzezen Protokotem Odbioru Koncowego.

3. Gwarancja i asysta techniczna bedag $wiadczone przez Wykonawce zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do
Umowy.
4, Niniejsza umowa wraz z Zatgcznikiem nr 1 do Umowy, stanowi jednocze$nie dokument gwarancji.
§11

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Integralng cze$¢ Umowy stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy zawierajacy szczegotowy opis przedmiotu
zamowienia oraz Zatgcznik nr 2 do Umowy zawierajgcy dokument potwierdzajgcy wniesienie
zabezpieczenie nalezytego wykonania zamdwienia.

2. Umowa obowigzuje Strony z dniem podpisania.

3. Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie
do informacji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego, ujawni¢ tresci Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub
informacji dostarczonej przez Zamawiajgcego lub na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek
osobie trzecie;j.

4, Zmiana tresci Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
5. Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach nalezy przez to rozumie¢ dni kalendarzowe.
6. Wszelka korespondencja bedzie prowadzona w jezyku polskim i wysytana na adresy pocztowe oraz

adresy poczty elektronicznej wskazane w umowie przez Strony. Zmiana adresu wymaga poinformowania
o tym drugiej Strony w formie pisemnej, pod rygorem uznania o$wiadczenia ztozonego na poprzedni
adres, za doreczone.

7. Zakazuje sie zbywania na rzecz osob trzecich wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy.
8. Strony deklarujg wole rozstrzygania ewentualnych sporéw w drodze rokowan.
9. Sgdem wiasciwym do rozpatrywania sporéw wyniktych ze stosowania niniejszej umowy jest sad wtasciwy

dla miejsca siedziby Zamawiajgcego.

10. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy egzemplarze dla Zamawiajacego,
jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

11. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa obowigzuja przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, a w szczegdlnosci ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamowien publicznych
(fj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zm.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16 poz. 93 ze zm.).

Zamawiajacy Wykonawca
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