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UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG NR……….…/2016  

 

z dnia ………………………… 2016 r. 

  (projekt) 

   

umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie zapytania ofertowego 
pomiędzy: 

Województwem Łódzkim, z siedzibą w Łodzi, al. Piłsudskiego 8, 90-051 Łódź, reprezentowanym przez 
Zarząd Województwa Łódzkiego, w imieniu którego działają: 

 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej Zamawiającym, 

a  

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej Wykonawcą 

 

 

§ 1 

1. W związku z organizacją przez Województwo Łódzkie imprezy pn. „Mixer Regionalny Łódzkie 
2016”, która odbędzie się w Łodzi w dniach 3 - 4 września 2016 roku, zwanej dalej Imprezą, 
Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się zapewnić usługę zabezpieczenia Imprezy 
artystycznej, artystyczno - wystawienniczej oraz imprezy masowej, na obiekcie Zamawiającego 
oraz ochronę mienia Zamawiającego w trakcie czynności organizacyjno – technicznych w terminie 
od dnia 2 września 2016 roku od godziny 10:00 do dnia 5 września 2016 r. do godziny 3:00. 

2. Ilekroć w niniejszej umowie strony posługują się terminem: 

a. „obiekt Zamawiającego”, rozumieć należy pod tym pojęciem następujący obszar ulicy 
Piotrkowskiej na odcinku od Placu Wolności do alei Piłsudskiego (wyznaczony na rycinie 
stanowiącej załącznik 6) i obejmujący: 

1. ulicę Piotrkowską na odcinku od Placu Wolności do alei Piłsudskiego, zwaną 
dalej ulicą Piotrkowską; 

2. Pasaż Schillera; 

3. Pasaż Rubinsteina;  

4. ul. 6 Sierpnia na odcinku ul. Piotrkowska – al. Kościuszki zwaną dalej  
ul. 6 Sierpnia; 

5. ul. Traugutta na odcinku od ul. Piotrkowskiej do ul. Sienkiewicza, zwaną dalej 
ulicą Traugutta.  

b. „Impreza masowa” - rozumieć należy pod tym pojęciem Imprezę odbywającą się w dniu  
3 września 2016 r. w godzinach 16.00 – 23.00 przy Głównej Scenie zlokalizowanej na ulicy 
Piotrkowskiej przy ulicy Roosevelta, 

c. „Impreza artystyczna” - rozumieć należy pod tym pojęciem Imprezę odbywającą się w dniu 
3 września 2016 r. w godzinach 13.00 – 16.00 przy Małej Scenie zlokalizowanej w Pasażu 
Schillera, 
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d. „Impreza artystyczno – wystawiennicza” rozumieć należy pod tym pojęciem Imprezę 
odbywającą się w dniu 4 września 2016 r. w godzinach 10.00 – 18.00 na obiekcie 
Zamawiającego. 

e. „Scena Główna” – rozumieć należy pod tym pojęciem scenę zlokalizowaną na ulicy 
Piotrkowskiej przy ul. Roosevelta,  

f. „Scena Regionalna” – rozumieć należy pod tym pojęciem scenę zlokalizowaną w pasażu 
Schillera,  

3. Podstawą wykonywania przez Wykonawcę i Zamawiającego przedmiotu niniejszej umowy są 
następujące akty: 

a. Ustawa o bezpieczeństwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009 r. oraz przepisy 
wykonawcze do ww. ustawy (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 1707), 

b. Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (tj. Dz.U z 2014 r. poz. 1099), 

c. Regulamin imprezy masowej oraz regulamin obiektu dostarczone przez Zamawiającego. 

4. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z treścią regulaminu Imprezy masowej i regulaminu 
obiektu, zawierających w szczególności zasady zachowania się osób na Imprezie  
i korzystania przez nie z obiektu Zamawiającego, a także znajdujących się tam urządzeń,  
z graficznym planem obiektu oraz programami imprez i akceptuje ich treść. 

 

§ 2 

1. Przedmiot umowy obejmuje: 

a. przygotowanie Planów Ochrony na zasadach określonych w § 4 umowy do Imprezy 
masowej, oraz Imprezy artystycznej  i Imprezy artystyczno - wystawienniczej, 

b. ochronę infrastruktury Imprezy, w tym dwóch scen muzycznych wraz ze sprzętem 
nagłaśniającym, stoisk wystawienniczych, zabezpieczenia ich przed kradzieżą, 
zniszczeniem, uszkodzeniem i korzystaniem z niego przez osoby nieupoważnione  
w terminie od dnia 2 września 2016 r. od godziny 10.00 do dnia 5 września 2016 r. do 
godziny 03:00, 

c. zabezpieczenie Imprezy masowej odbywającej się przy Głównej Scenie, w dniu 3 września 
2016 r. w godz. 16:00 – 23:00 –  ulica Piotrkowska przy ul. Roosevelta, 

d. zabezpieczenie Imprezy artystycznej  odbywającej się przy Scenie Regionalnej, w dniu  
3 września 2016 r. w godz. 13:00 – 16:00 –  ulica Piotrkowska, 

e. zabezpieczenie przeciwpożarowe Głównej Sceny  w dniach 3 – 4 września 2016 r. – przez 
cały czas trwania prób i koncertów,  

f. zabezpieczenie Imprezy artystyczno - wystawienniczej odbywającej się na ulicy 
Piotrkowskiej, na obiekcie Zamawiającego w dniu 4 września 2016 r. w godz. 10:00 – 
18.00. Teren Imprezy – artystyczno - wystawienniczej podzielony został na 3 sektory 

i. Sektor I – ulica Piotrkowska na odcinku od al. Piłsudskiego do ul. Tuwima, 

ii. Sektor II – ulica Piotrkowska na odcinku od ul. Tuwima do ul. Narutowicza, 

iii. Sektor III – ulica Piotrkowska na odcinku od ul. Narutowicza do Placu Wolności 

g. prowadzenie monitoringu i nagrywanie przebiegu imprezy masowej, 

h. organizację centrum dowodzenia zabezpieczeniem imprezy. 

2. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy opisany został w Opisie przedmiotu zamówienia 
stanowiącym załącznik nr 7 do umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przygotowania „Wykazu posterunków i harmonogramu prac” 
zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 w terminie do 7 dni od daty podpisania umowy. 

4. Wykonawca kończy zabezpieczenie Imprezy po opuszczeniu obiektu Zamawiającego przez 
uczestników, decyzją upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego, odpowiedzialnego za 
bezpieczeństwo Imprezy. 
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5. Przedmiot umowy wskazany w ust. 1 lit. a zostanie wykonany w terminie do 7 dni od daty 
podpisania umowy. 

 

§ 3 

Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie kwalifikacje do wykonania powierzonej mu pracy  
i bierze za nią pełną odpowiedzialność. 

 

§ 4 

Pod pojęciem Planu Ochrony strony rozumieją dokument zawierający między innymi informacje o których 
mowa w art. 25 ust. 2 pkt 4 i pkt 5 oraz art. 26  ust. 1 pkt 1, pkt 2 i pkt 4 ustawy o bezpieczeństwie imprez 
masowych, tj.: 

a. graficzny plan obiektu (terenu), na którym ma być przeprowadzona impreza masowa wraz z 
jego opisem, zawierający oznaczenie dróg dojścia i rozchodzenia się osób uczestniczących 
w imprezie masowej, dróg ewakuacyjnych i dróg dojazdowych dla pojazdów służb 
ratowniczych i Policji; oznaczenie punktów pomocy medycznej, punktów czerpalnych wody 
do picia i do celów przeciwpożarowych oraz punktów informacyjnych; oznaczenie lokalizacji 
hydrantów przeciwpożarowych, zaworów, przyłączy wody, gazu i energii elektrycznej oraz 
innych elementów mających wpływ na bezpieczeństwo użytkowników obiektu lub terenu; 
informacje o rozmieszczeniu służb porządkowych oraz służb informacyjnych, rozmieszczeniu 
osób uczestniczących w imprezie masowej i ewentualnym rozdzieleniu ich według sektorów 
oraz o rozmieszczeniu punktów gastronomicznych i sanitariatów, 

b. informację o liczbie miejsc dla osób w obiekcie lub na terenie, gdzie Impreza masowa będzie 
zorganizowana; mogących wystąpić zagrożeniach porządku publicznego, w tym informację  
o ewentualnym uznaniu Imprezy masowej za imprezę o podwyższonym ryzyku, oraz 
informację o liczbie osób, które mogą być obecne na imprezie masowej; o stanie liczebnym, 
organizacji, oznakowaniu, wyposażeniu i sposobie rozmieszczenia służb porządkowych  
i informacyjnych, 

c. pisemną instrukcję określającą zadania służby porządkowej oraz służby informacyjnej, 
warunki łączności pomiędzy podmiotami biorącymi udział w zabezpieczaniu Imprezy.  
W zakres instrukcji wchodzą informacje określone w §1. rozporządzenia Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji w sprawie zakresu instrukcji postępowania w przypadku 
powstania pożaru lub innego miejscowego zagrożenia w miejscu i w czasie trwania imprezy 
masowej (DZ.U.2009.135.1113), w tym przede wszystkim opis procedury postepowania, opis 
systemu ostrzegania, opis organizacji ewakuacji i sposobu jej przeprowadzenia, cześć 
opisową instrukcji, opis graficznego planu terenu, charakterystyka pożarowa terenu.  

 

§ 5 

1. Wykonawca w toku wykonywania przedmiotu niniejszej umowy zobowiązuje się postępować  
z należytą  starannością i zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

2. W szczególności do obowiązków Wykonawcy w okresie pełnienia funkcji służby porządkowej  
i informacyjnej na terenie obiektu Zamawiającego należy staranne działanie, w ramach możliwości 
prawnie dozwolonych, poprzez ciągłą aktywną obecność i wykonywanie czynności mających na 
celu zabezpieczenie imprezy masowej przed ingerencją osób uniemożliwiających jej prawidłowy 
przebieg, zakłócających porządek publiczny i zachowujących się niezgodnie z regulaminem 
imprezy masowej.  

3. Pracownicy Wykonawcy i/lub osoby przy pomocy których Wykonawca realizuje niniejszą umowę, 
legitymując się identyfikatorami umieszczonymi w widocznym miejscu są zobowiązani: 

a. odmówić wstępu na imprezę masową:  

i. osobie odmawiającej poddania się czynnościom, o których mowa w § 5 ust. 5  
lit. a-c, 

ii. osobie znajdującej się pod widocznym wpływem alkoholu, środków odurzających, 
psychotropowych lub innych podobnie działających środków, 
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iii. osobie posiadającej broń lub inne niebezpieczne przedmioty, materiały 
wybuchowe, wyroby pirotechniczne, materiały pożarowo niebezpieczne, napoje 
alkoholowe, środki odurzające lub substancje psychotropowe, osobie 
zachowującej się agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposób stwarzającej 
zagrożenie dla bezpieczeństwa lub porządku publicznego, 

b. usunąć z miejsca przeprowadzania Imprezy osoby, które swoim zachowaniem zakłócają 
porządek publiczny lub zachowują się niezgodnie z regulaminem obiektu lub regulaminem 
imprezy masowej, 

c. usunąć z miejsca przeprowadzania Imprezy masowej osoby, o których mowa w § 5 ust. 3  
lit. a. pkt i oraz iii. 

4. Pracownicy Wykonawcy i/lub osoby przy pomocy których Wykonawca realizuje niniejszą umowę, 
legitymując się identyfikatorami umieszczonymi w widocznym miejscu są w szczególności 
zobowiązani do: 

a. informowania o udogodnieniach oraz wymogach bezpieczeństwa określonych przez 
organizatora lub służby ratownicze, 

b. informowania o umiejscowieniu punktów pomocy medycznej, gastronomicznych  
i sanitarnych, 

c. nadzorowania bezpiecznego wejścia i wyjścia osób uczestniczących w imprezie masowej, 

d. niedopuszczania osób uczestniczących w Imprezie do miejsc nieprzeznaczonych dla 
publiczności, 

e. niezwłocznego reagowania na incydenty i zagrożenia oraz podejmowania niezbędnych 
działań zaradczych, w szczególności poprzez informowanie o nich służb porządkowych, 

f. obserwowania wszystkich obszarów potencjalnego zagrożenia i przeciwdziałania 
nadmiernemu zagęszczeniu osób, 

g. pilnowania przestrzegania postanowień regulaminu obiektu i regulaminu imprezy masowej, 

h. reagowania na skargi składane przez osoby uczestniczące w Imprezie. 

5. Wykonawca w toku wykonywania przedmiotu niniejszej umowy, działając zgodnie z zapisami 
Załącznika nr 1 oraz na podstawie regulaminu imprezy masowej i regulaminu obiektu, jest 
uprawniony do prowadzenia  następujących czynności: 

a. sprawdzania uprawnień osób do przebywania na imprezie masowe, 

b. legitymowania osób w celu ustalenia ich tożsamości, 

c. przeglądania zawartości bagaży, odzieży osób – w przypadku podejrzenia, że osoby  
te wnoszą lub posiadają broń lub inne niebezpieczne przedmioty, materiały wybuchowe, 
wyroby pirotechniczne, materiały pożarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, środki 
odurzające lub substancje psychotropowe, 

d. wydawania poleceń porządkowych osobom zakłócającym porządek publiczny lub 
zachowującym się niezgodnie z regulaminem imprezy masowej, a w przypadku 
niewykonania tych poleceń – wezwania ich do opuszczenia Imprezy,  

e. ujęcia, w celu niezwłocznego przekazania Policji, osób stwarzających bezpośrednie 
zagrożenie dla życia lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia. 

6. Czynności opisane w § 5 ust. 5 będą wykonywane w sposób zapewniający poszanowanie 
godności ludzkiej  oraz innych dóbr osobistych osoby, w stosunku do której zostały podjęte.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do jednolitego oznakowania i umundurowania osób, którym powierzył 
czynności zabezpieczenia oraz wyposażenia ich w niezbędny do realizacji niniejszej umowy sprzęt 
i środki ochrony osobistej, łączności bezprzewodowej i przymusu bezpośredniego. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do wzięcia udziału we wszystkich spotkaniach organizacyjnych 
poprzedzających Imprezę zorganizowanych przez Zamawiającego. Termin i godzina ewentualnego 
spotkania zostaną ustalone w terminie późniejszym. 
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§ 6 

1. Zamawiający odpowiada za stan techniczny zabezpieczenia obiektu, o którym mowa w § 1 ust. 2 lit. 
a, b, umowy (dotyczy to w szczególności: oświetlenia, ogrodzenia). 

2. Zamawiający zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia usterek wskazanych na piśmie przez 
Wykonawcę, w stałym technicznym zabezpieczeniu obiektu. 

3. Zamawiający umożliwi Wykonawcy wykonywanie usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

4. Zamawiający zobowiązany jest do wyposażenia swoich obiektów, urządzeń i pomieszczeń w sprzęt 
przeciwpożarowy, prawidłowego oznakowania dróg ewakuacyjnych i dojazdowych oraz zapewnienia 
bezpieczeństwa osobom obecnym na Imprezie, zgodnie z opiniami stosownych instytucji 
koniecznych do wniosku do Zarządu Dróg i Transportu oraz Wydziału  Zarządzania Kryzysowego  
i Bezpieczeństwa Urzędu Miasta Łodzi. 

5. Zamawiający udostępni Wykonawcy obowiązujące identyfikatory Wystawców biorących udział  
w Imprezie. 

6. Zamawiający zobowiązuje się zapewnić we własnym zakresie i na własny koszt pomoc medyczną, 
zaplecze sanitarno-higieniczne, sprzęt ratowniczy i gaśniczy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia we własnym zakresie pomieszczenia (samochodu 
z mobilnym monitoringiem) dla służb kierujących zabezpieczeniem. 

8. Zamawiający zobowiązuje się przekazać w ogólnodostępnej formie uczestnikom imprezy regulamin 
imprezy masowej i regulamin obiektu, które zostaną odczytane ze sceny podczas rozpoczęcia 
Imprezy oraz zamieszczone w materiałach promocyjnych. 

9. Zamawiający zobowiązuje się określić w uzgodnieniu z właściwym miejscowo Komendantem 
Powiatowym (Miejskim) PSP, szczegółowe zasady postępowania w przypadku powstania pożaru  
lub innego miejscowego zagrożenia w obiekcie, w którym impreza masowa ma być przeprowadzona  
i udostępnić je Wykonawcy. 

10. Zamawiający oświadcza, iż będzie posiadał ważną decyzję administracyjną, zezwalającą na 
przeprowadzenie w dniu 3 września 2016 r. imprezy masowej, udzieloną przez właściwy organ 
administracji samorządowej i zobowiązuje się do przedłożenia jej Wykonawcy na jego prośbę. 

11. W przypadku, gdy działania Wykonawcy, pełniącego funkcję służby porządkowej Imprezy, z powodu 
wystąpienia na obiekcie Zamawiającego okoliczności i sytuacji uniemożliwiających, w ramach 
posiadanych sił i środków, skuteczne przeciwdziałanie zagrożeniom dla zdrowia i życia osób - 
uczestników imprezy masowej, Zamawiający lub kierownik do spraw bezpieczeństwa zobowiązują się 
do natychmiastowego wystąpienia o pomoc do Policji w tym zakresie, potwierdzając powyższy fakt 
pisemnym zgłoszeniem. 

 

§ 7 

1. Wykonawca oświadcza, iż w celu wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy 
zatrudniać będzie osoby kompetentne, doświadczone i odpowiednio przeszkolone.  

2. Wykonawca przekaże Zamawiającemu, w terminie 7 dni przed rozpoczęciem Imprezy wykaz 
wszystkich osób jakie będą brały udział w zabezpieczeniu imprezy masowej, w zakresie 
wykonywania zadań służb porządkowych i informacyjnych. Wzór przekazywanego wykazu stanowi 
załącznik nr 5. 

3. Zamawiający, zgodnie z art. 21 ustawy o bezpieczeństwie imprez masowych, zobowiązuje się 
zapewnić pracownikom i/lub osobom przy pomocy których Wykonawca realizuje niniejszą umowę 
wymagane oznakowanie w identyfikatory, zwierające: określenie „służba porządkowa” lub „służba 
informacyjna”, nazwę Wykonawcy, numer identyfikacyjny i fotografię pracownika ochrony, termin 
ważności, pieczęć i podpis wystawcy, które pracownicy Wykonawcy zobowiązani  są do noszenia 
w widocznym miejscu. Fotografię osób Zamawiającemu dostarczy Wykonawca najpóźniej na 7 dni 
przed terminem realizacji niniejszej umowy wraz z Wykazem pracowników służby porządkowej  
i informacyjnej o którym mowa w § 7 ust. 2. 

4. Zamawiający ma prawo w każdym czasie do wnioskowania o zmianę pracowników Wykonawcy lub 
osób przy pomocy których Wykonawca realizuje umowę. 
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5. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia, aby wszystkie osoby, które będą zabezpieczać 
Imprezę, spełniały następujące warunki: 

a. cechowały się wysoką kulturą osobistą, 

b. wykazywały komunikatywność i odpowiednie psychologiczne przygotowanie w kontakcie z 
osobami obecnymi na obiekcie Zamawiającego w trakcie trwania imprezy masowej. 

6. Pracownicy Wykonawcy i/lub osoby przy pomocy których Wykonawca realizuje niniejszą umowę, 
czynnie uczestniczący w wykonywaniu usługi, podlegają bezpośrednio kierownikowi do spraw 
bezpieczeństwa, a następnie zastępcy kierownika do spraw bezpieczeństwa, wyznaczonych przez 
Wykonawcę – zgodnie ze strukturą podległości służbowej obowiązującej w ....................... (nazwa 
Wykonawcy). 

7. Pracownicy Wykonawcy i/lub osoby przy pomocy których Wykonawca realizuje niniejszą umowę, 
czynnie uczestniczący w wykonywaniu usługi, zobowiązani są do zachowania w tajemnicy i nie 
przekazywania osobom trzecim jakichkolwiek informacji powziętych w toku realizacji usługi i z nią 
związanych, a w szczególności określających tryb  i zasady zachowania bezpieczeństwa imprezy 
masowej, sił i środków służby porządkowej, kodów i procedur alarmowych. 

8. Pracownicy Zamawiającego odpowiedzialni za organizację Imprezy współpracują bezpośrednio z 
kierownikiem do spraw bezpieczeństwa. W przypadku wystąpienia rzeczywistego zagrożenia 
zamachem lub innym niebezpieczeństwem na dobra prawnie chronione podporządkowują się jego 
poleceniom. 

9. Pracownicy Zamawiającego odpowiedzialni za organizację Imprezy współpracują bezpośrednio z 
wyznaczonym przez Wykonawcę pracownikiem (kierownik do spraw bezpieczeństwa), w celu 
dochowania należytej staranności przy zabezpieczeniu imprezy masowej wynikającej z Ustawy o 
bezpieczeństwie imprez masowych oraz wytycznych służb opiniujących zezwolenia jak i Planu 
Ochrony. 

10. Wyznaczony przez Wykonawcę kierownik do spraw bezpieczeństwa lub jego zastępca, jest 
obecny na terenie imprezy przez cały czas jej trwania. 

 

§ 8 

1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, koordynowania i bieżącej oceny wykonywania 
usługi zabezpieczenia imprezy masowej na obiekcie Zamawiającego. 

2. Ze strony Zamawiającego do bieżących kontaktów wynikających z realizacji przedmiotu niniejszej 
umowy oraz występowania o pomoc do Policji, wyznaczeni zostali: 
.......................................................... 

3. Ze strony Wykonawcy do bezpośredniej kontroli dyscypliny i jakości pracy pracowników 
Wykonawcy i/lub osoby przy pomocy których Wykonawca realizuje niniejszą umowę, a także w 
zakresie, o którym mowa w § 5 wyznaczony został ................................. 

 

§ 9 

1. Za wykonanie umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości: ....................... PLN 
brutto (słownie złotych brutto ....................... i ..../100) w tym podatek VAT zgodnie z 
obowiązującymi przepisami. Na wyżej wymienione wynagrodzenie składają się:  

a. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji usługi sporządzenia Planu Ochrony wynosi 
................. PLN brutto (słownie złotych brutto ...........................  
i .........../100) w tym podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami.  

b. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu zabezpieczenia imprezy przez pracowników liniowych  
realizacji stanowi iloczyn liczby roboczogodzin pracy liniowych pracowników ochrony 
realizujących usługę i stawki za jedną roboczogodzinę w łącznej wysokości: ...................... 
PLN brutto (słownie złotych brutto ..................... i .........../100) w tym podatek VAT zgodnie 
z obowiązującymi przepisami, przy czym  koszt jednej osobogodziny brutto  wynosi 
............. PLN.  
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c. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu zabezpieczenia imprezy przez kierownika ds. 
bezpieczeństwa stanowi iloczyn liczby roboczogodzin pracy kierownika ds. 
bezpieczeństwa realizującego usługę i stawki za jedną roboczogodzinę w wysokości: 
................. PLN brutto (słownie złotych brutto ................... i 00/100) w tym podatek VAT 
zgodnie z obowiązującymi przepisami, przy czym koszt jednej osobogodziny brutto  wynosi 
.............PLN.   

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po wykonaniu przedmiotu umowy, w terminie 14 dni od daty 
otrzymania oryginału faktury/rachunku prawidłowo wystawionej/ego dla Województwa Łódzkiego, 
al. Piłsudskiego 8, 90-051 Łódź, NIP 725-17-39-344, przelewem na konto Wykonawcy wskazane 
na fakturze. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia faktury wraz z protokołem powykonawczym, 
stanowiącym Załącznik nr 3 do umowy. 

4. W przypadku zwłoki w płatności kwoty, o której mowa w ust.1 Wykonawca zastrzega prawo 
naliczania odsetek ustawowych za każdy dzień zwłoki. 

5. Wykonawca nie może przenieść na osoby trzecie wierzytelności przysługującej mu z tytułu 
niniejszej umowy. 

§ 10 

1. W przypadku nienależytego wykonania przedmiotu umowy spowodowanego zaniechaniem 
obowiązków ze strony Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w kwocie 
50 % wartości wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy z tytułu wykonania usługi na 
posterunku, na którym miało miejsce niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi. 

2. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar 
umownych. 

3. W przypadku stwierdzenia oczywistych nieprawidłowości w zaniechaniu działań przez Wykonawcę, 
na ustny wniosek Zamawiającego nastąpi przywrócenie porządku. 

 

§ 11 

Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy, kształtuje się według następujących 
zasad: 

a. wykonawca odpowiada za działania lub zaniechania osób, którym powierzył czynności 
zabezpieczenia, jak za działania lub zaniechania własne, 

b. wykonawca odpowiada za staranne przestrzeganie przez te osoby zakresu obowiązków 
wynikających z niniejszej umowy,  

c. wykonawca obowiązany jest do naprawienia szkody wynikłej z udowodnionego 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, tj. obowiązków określonych zapisami 
umowy, chyba że udowodnione niewykonanie lub nienależyte wykonanie niniejszej 
umowy, jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca odpowiedzialności nie 
ponosi, 

d. zamawiający zobowiązany jest zgłosić powstanie szkody nie później niż w następnym dniu 
roboczym od powzięcia informacji o jej powstaniu do centrum operacyjnego Wykonawcy 
na fax. .................... wew. ....... lub telefonicznie ....................., 

e. zamawiający zobowiązany jest sporządzić w dniu następnym od chwili powzięcia 
informacji o szkodzie protokół z postępowania wyjaśniającego przy udziale Wykonawcy lub 
osób przez niego upoważnionych.  

 

§ 12 

1. Wykonawca nie jest odpowiedzialny za niewykonanie albo nienależyte wykonanie niniejszej 
umowy spowodowane siłą wyższą, co oznacza okoliczności o nadzwyczajnym charakterze  
i pozostające poza kontrolą Wykonawcy. 

2. Wykonawca może powołać się na siłę wyższą pod warunkiem, że bezzwłocznie pisemnie 
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powiadomi Zamawiającego o zaistniałych nadzwyczajnych okolicznościach. 

 

§ 13 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszystkich informacji dotyczących 
zabezpieczenia imprezy masowej na obiekcie Zamawiającego, a w szczególności: zasad 
organizacji i taktyki ochrony fizycznej i zabezpieczenia technicznego, jej uzbrojenia i wyposażenia, 
używanych sygnałów i kodów alarmowych, parametrów wykorzystywanych urządzeń, 
obowiązującej dokumentacji itp. 

2. Wykonawca oświadcza, iż posiada koncesję nr ............../... na prowadzenie działalności 
gospodarczej w zakresie świadczenia usług ochrony osób i mienia, wydaną przez Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji. 

3. Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres realizacji umowy ubezpieczenie od 
odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności  gospodarczej (odpowiedzialność 
deliktowa i kontraktowa) obejmujące swoim zakresem co najmniej szkody osobowe i rzeczowe 
oraz odpowiedzialność za szkody polegające na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu mienia pod  
dozorem (kontrolą) Wykonawcy, powstałe w związku z usługą ochrony Imprezy z minimalnym 
limitem sumy gwarancyjnej w wysokości 2.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia.  

4. Kopie polis potwierdzających ubezpieczenie o którym mowa w ust. 3 wraz z ogólnymi warunkami 
ubezpieczenia i kopiami  dowodów uiszczenia składki, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić  
Zamawiającemu przed podpisaniem  umowy. 

5. Zamawiający oświadcza, że ubezpieczył swoją odpowiedzialność z tytułu organizacji Imprezy. 

6. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy strony będą rozstrzygać w 
drodze polubownego porozumienia. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia rozstrzygnięcie 
sporu zostanie poddane sądowi właściwemu według siedziby Zamawiającego. 

 

§ 14 

1. W dniu 3 września 2016 r. w godzinach 16.00 - 23:00 następuje przekazanie stoisk 
wystawienniczych pracownikom ochrony, za protokołem przekazania stoiska promocyjnego, 
zwanego dalej Protokołem. 

2. Wzór protokołu stanowi Załącznik nr 4 do niniejszej umowy. 
3. W okresie nocnym stoiska wraz z ich zawartością podlegają ochronie Wykonawcy. 
4. W dniu 4 września 2016 r. w godzinach 18:00 – 19:00 nastąpi odbiór stoisk na podstawie 

spisanych protokołów, o których mowa w ust. 1. 

 

§ 15 

Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru Wykonawcy. Zmiana jest dopuszczalna wyłącznie w sytuacjach określonych w art. 144 
ust. 1 ustawy prawo zamówień publicznych. 

§ 16 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić 
od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2. W przypadku o którym mowa w ust. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z 
tytułu wykonania części umowy. 

 

§ 17 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 20 marca 
2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych przepisy wykonawcze do ww. ustawy, ustawy z dnia 22 
sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia wraz z przepisami wykonawczymi oraz przepisy Kodeksu 
Cywilnego i ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień Publicznych. 
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§ 18 

Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i trzy dla 
Zamawiającego. 

§ 19 

Integralną część niniejszej umowy stanowią następujące załączniki: 
1. Załącznik nr 1 – Wykaz posterunków i harmonogram prac. 
2. Załącznik nr 2 -  Kopia koncesji Wykonawcy. 
3. Załącznik nr 3 – Protokół powykonawczy do umowy. 
4. Załącznik nr 4 – Protokół przekazania stoisk promocyjnych. 
5. Załącznik nr 5 – Wykaz pracowników służby porządkowej i informacyjnej.  
6. Załącznik nr 6 – Graficzny plan terenu na którym organizowana jest impreza 
7. Załącznik nr 7 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  

 

 

Zamawiający        Wykonawca 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 

do umowy o świadczenie usług nr ……………………… z dnia ………………………………….. 

 

WYKAZ POSTERUNKÓW I HARMONOGRAM PRAC 

 

Lp. 
Wykaz 

posterunków 
Harmonogram prac 

Liczba 
pracowników  

(z podziałem na 
pracowników 

liniowych, kierownika 
ds. bezpieczeństwa) 

Godziny pracy 
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ZAŁĄCZNIK NR 3 

do umowy o świadczenie usług nr ……………………… z dnia ………………………………….. 

 

 

PROTOKÓŁ POWYKONAWCZY 

do umowy nr ..........................z dnia................ 
 
 
 

............................., dnia............................... 

 
 
 

1. Liczba  pracowników biorących udział w zabezpieczeniu  imprezy..................................................... 

2. Liczba  godzin świadczenia usługi....................................................................................................... 

3. Ewentualne uwagi ............................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

 

Usługa zabezpieczenia imprezy odbywającej się na obiekcie ................................... 

.......................................................................................................w dniu...................................., została 

wykonana zgodnie/niezgodnie  z zapisami umowy nr ..........................z dnia................................. 

 

 

 

 

 

 
……………………………………………………   …………………………………………… 
  
Data, podpis Wykonawcy          Data, podpis Zamawiającego 
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ZAŁĄCZNIK NR 4 

do umowy o świadczenie usług nr… ………….. z dnia ………………………………. 
 

PROTOKÓŁ PRZEKAZANIA STOISK PROMOCYJNYCH 
 
 

Numer sektora ………………………………  
 
 

Godziny przekazania stoisk ochronie…………………………… 
 

Numer stoiska Stan (w przypadku uszkodzeń wskazać szkodę) 

  

  

  

  

  

 
 
 
 
..................................................                                   ............................................................ 
  Zamawiający      Upoważniony pracownik ochrony 
 

 
 
Stoisko odebrał Zamawiający w dniu …………………....................... o godz…………………………… 
 
 
Uwagi – przy odbiorze stoisk: 

 

Numer stoiska Stan (w przypadku uszkodzeń wskazać szkodę) 

  

  

  

  

  

 

 

.............................................       ........................................ 
    Pracownik ochrony         Organizator 
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ZAŁĄCZNIK NR 5 

do umowy nr  ................................................... z dnia ......................................... 
 

Wykaz pracowników służby porządkowej i informacyjnej 
 

 

Lp. Imię i nazwisko PESEL 
Seria i numer 

dowodu 
tożsamości 

Zaświadczenie o ukończeniu 
przeszkolenia w zakresie 
zabezpieczania imprez 

masowych 

Numer Wystawca 

1.       

2.       

3.       

4.       

5.       

6.       

7.       

8.       

9.       

10.       

11.       

12.       

13.       

14.       

15.       

16.       

17.       

18.       

19.       

20.       
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ZAŁĄCZNIK NR 6 
 

do umowy o świadczenie usług nr ……………………… z dnia ………………………………….. 
 

Graficzny plan terenu na którym organizowana jest impreza 
 

 


