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zatgcznik nr 3 do zaproszenia do udziatu w dialogu technicznym
WSTEPNY OPIS PROJEKTU

dot. udziatu w dialogu technicznym poprzedzajacym udzielenie zaméwienia publicznego,
ktérego przedmiotem bedzie: wybor wykonawcy czeséci zadan (tzw. operatora bonéw)
w ramach projektu pozakonkursowego pt.”"Podmiotowy System Finansowania narzedziem
rozwoju kadr wojewoddztwa lodzkiego” wspolfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
todzkiego na lata 2014-2020, polegajacych na uruchomieniu i obstudze systemu bonéw
na uslugi rozwojowe dla mikro, malych i sérednich przedsiebiorstw (MSP) wraz
z dodatkowymi swiadczeniami towarzyszacymi w ramach zamoéwienia

Celem projektu jest podniesienie kompetencji i kwalifikacji przedsiebiorstw sektora MSP i ich
pracownikéw, w tym MSP przechodzacych procesy adaptacyjne, restrukturyzacyjne i modernizacyjne
z terenu wojewodztwa todzkiego poprzez realizacje projektu pozakonkursowego pt ,Podmiotowy
System Finansowania narzedziem rozwoju kadr wojewddztwa todzkiego” w ramach Osi Priorytetowej
X ,Adaptacyjnos¢ pracownikow i przedsiebiorstw w regionie”, Dziatanie X.2 ,Rozwdj pracownikow
i przedsiebiorstw”, Poddziatanie X.2.1 ,Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw i ich pracownikow”
Regionalnego  Programu  Operacyjnego  Wojewodztwa  kodzkiego na  lata  2014-2020,
wspolfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Odpowiedzialnym za wdrozenie przedmiotowego projektu jest Departament Europejskiego Funduszu
Spotecznego Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa kodzkiego.

W ramach ww. projektu planowane sg wstepnie do realizacji 6 zadan o nastepujacej nazwie:

1. Przygotowanie i wdrozenie do realizacji Podmiotowego Systemu Finansowania Ustug
Rozwojowych

Dziatania informacyjno — promocyjne dotyczace PSF w wojewodztwie todzkim

Uruchomienie i obstuga systemu bonow

Wspotpraca z operatorem

Kontrola i monitoring realizacji wsparcia PSF

Ewaluacja systemu PSF

oF N & L

W ramach powyZszym zadan zaplanowano wstepnie nastepujgce dziatania, ktore beda realizowane
w dwach etapach przez operatora :

I Etap — Uruchomienie systemu — etap przygotowania do gotowosci obstugi MSP na ktory sktada sie
m.in.

a) Przygotowanie systemow informatycznych do naboru i rozliczania bondw zgodnie
z procedurami naboru przedsiebiorcow,

b) Przygotowanie Punktow Obstugi Przedsiebiorcow,
c) Przygotowanie projektu graficznego, emisja i dystrybucja bonow,
d) Przygotowanie Telefonicznego Biura Obstugi Klienta,

e) Zorganizowanie warunkow pracy do wypetniania powyzszych zadan (lokalowych, sprzetowych,
szkoleniowych itp.).
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Zawarcie umow na ustugi bankowe, telekomunikacyjne, pocztowe, kurierskie itp.

IT Etap — Obstuga systemu PSF zgodnie z umowa dofinansowania i przepisami prawnymi dot. obszaru
dziatalnosci Operatora w projekcie, na ktory sktadac sie bedzie:

1.

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

)

Realizacja PSF polegajaca na:

Prowadzeniu Telefonicznego Biura Obstugi Klienta dla MSP i ustugodawcow.

Informowaniu ustugodawcéw, ktérzy sq w RUR o zasadach iwymaganiach zwigzanych
z rozliczaniem bondéw, w tym w szczegdlnosci o sposobie weryfikacji czy bon przedstawiany
przez MSP jest prawidlowy.

Przyjmowaniu i weryfikowaniu zgtoszen MSP pod katem mozliwosci udzielenia im wsparcia
w ramach Systemu PSF.

Weryfikacji zgtoszen MSP oraz kwalifikacja do projektu w terminie 3 dni roboczych od daty
wplyniecia zgloszenia MSP.

Dostarczaniu do MSP zaméwionych bonéw.

Odbieraniu od ustugodawcow dokumentéw tj. zrealizowanych bondéw szkoleniowych, kopii
rachunkéw/faktur VAT oraz potwierdzen osiagniecia zamierzonych efektow ksztatcenia.

Weryfikowaniu dokumentow, przedstawionych przez ustugodawcéw w rozliczeniu za
przeprowadzong ustuge rozwojowg (pod katem okreslonych wzgledéw),

Dokonywaniu rozliczen bonéw dotyczacych przeprowadzonej ustugi rozwojowej,
Wypfaceniu, do wysokosci wartosci bonu:

srodkéw pienieznych dla ustugodawcy za przeprowadzong ustuge rozwojowa, w tym w imieniu
Zamawiajacego w czesci stanowiacej dofinansowanie (ze $rodkéw wiasnych do czasu
otrzymania refundacji od Zamawiajgcego) oraz w czesci wplaconej przez MSP;

érodkéw pienieznych dla MSP za rozliczone bony, w tym w imieniu Zamawiajgcego w czesci
stanowiacej dofinansowanie (ze Srodkow wiasnych do czasu otrzymania refundacji od
Zamawiajacego) oraz w czesci wplaconej przez MSP, o ile potrzeba takiej wyptaty wynika
z rozliczenia.

Sporzadzaniu i przekazywaniu w imieniu Dysponenta s$rodkow sprawozdan o udzielonej
pomocy publicznej i pomocy de minimis, a takze informacji o nieudzieleniu takiej pomocy,
z wykorzystaniem aplikacji SHRIMP udostepnionej przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencii
i Konsumentow,

Prowadzenie statystyk rozliczen, sprawozdawczosé do 1Z EFS,

Nabdr i rekrutacja MSP — system ciagly — prowadzenie Punktu Obstugi Przedsiebiorcow
(przekazywanie kompleksowej informacji na temat funkcjonowania systemu bonow; pomoc
w wypetnieniu dokumentow zgtoszeniowych; informowanie o uprawnieniach i zobowigzaniach
wynikajgcych z uczestnictwa w systemie PSF; informowanie o kluczowych elementach
systemu, waznych z punktu widzenia MSP).

Monitoring realizacji wsparcia — czy szkolenia sg faktycznie realizowane.
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