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Załącznik Nr 6 do SIWZ 
Ocena trafności wsparcia sfery B+R w ramach RPO WŁ 2014-2020 
 
Załącznik d) umowa - PROJEKT  

Umowa o dzieło nr ......... /2018/PR 
 

Zawarta w dniu ………………….…2018 r. w Łodzi pomiędzy: 
Województwem Łódzkim reprezentowanym przez Zarząd Województwa Łódzkiego, w imieniu którego 
działają: 

1. ………………………………………………………………………………………………..……………… 
2. …………………………………………………………………………………………………..…………… 

zwanym dalej Zamawiającym, 
a  
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
zwanym dalej Wykonawcą,  
następującej treści: 
 
Umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, 
zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 
 

§ 1 
 

1. Przedmiotem umowy jest przeprowadzenie ewaluacji pn.: Ocena trafności wsparcia sfery B+R 
w ramach RPO WŁ 2014-2020 określonej szczegółowo w Szczegółowym Opisie Przedmiotu 
Zamówienia (SOPZ) oraz sporządzenie raportu końcowego z wykonanej ewaluacji, zwane dalej 
Badaniem. 

2. Badanie będzie realizowane zgodnie z umową oraz SOPZ i ofertą Wykonawcy stanowiącymi załączniki 
do umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Badanie zgodnie z harmonogramem realizacji Badania zawartym 
w SOPZ, z zachowaniem należytej staranności. 

4. Raport końcowy zostanie przekazany w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w § 5 ust. 4 
i pisemnej, zgodnie z pkt XI SOPZ, przy czym za datę przekazania uznaje się dzień otrzymania raportu 
końcowego w formie elektronicznej przez Zamawiającego. 

5. Umowa obowiązuje od dnia podpisania umowy do dnia wykonania wszystkich obowiązków z niej 
wynikających przez obie strony. 

6. Badanie zostanie wykonane przez Wykonawcę w nieprzekraczalnym terminie 154 dni kalendarzowych od 
dnia podpisania umowy, zgodnie z harmonogramem realizacji Badania określonym w SOPZ. 
 

§ 2 
 

1. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie realizacji Badania. 
2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia każdorazowo pełnej informacji na 

temat stanu realizacji umowy. 
3. Skład zespołu badawczego przedstawiony w ofercie przez Wykonawcę nie może być zmieniony w trakcie 

realizacji umowy bez wcześniejszego przedstawienia Zamawiającemu informacji o proponowanej zmianie 
wraz z jej uzasadnieniem oraz bez wcześniejszej pisemnej zgody Zamawiającego. 

 
§ 3 

 

1. Za wykonanie Badania, o którym mowa w § 1 oraz przeniesienie autorskich praw majątkowych do 
Badania, zgodnie z ofertą Wykonawcy, strony ustalają wynagrodzenie ogółem w wysokości 
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………………………………….…………………………………………………………………………...…zł brutto 
(słownie:………………………………………………………..……………………………………………) w tym: 
a) za wykonanie Badania: …………………………………………………………….zł brutto (słownie: 

…………………………………………………………………………………………), w tym podatek VAT 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa; 

b) za przeniesienie autorskich praw majątkowych: …………………………………..……..…………..…….zł 
brutto (słownie: ………………………………………………………………………………), w tym podatek 
VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Wykonawca zrealizuje Badanie nie wykraczając poza wysokość wynagrodzenia określoną w ust. 1. 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 będzie płatne po wykonaniu Badania, przelewem na rachunek 

bankowy wskazany przez Wykonawcę na podstawie prawidłowo wystawionej/wystawionego przez 
Wykonawcę faktury/rachunku dla Województwa Łódzkiego al. Piłsudskiego 8, 90-051 Łódź, NIP 725-17-
39-344, w terminie 14 dni roboczych od daty doręczenia faktury/rachunku do siedziby Zamawiającego. 

4. Podstawą wystawienia faktury/rachunku, o której/którym mowa w ust. 3 i wypłaty wynagrodzenia za 
realizację przedmiotu umowy będzie protokolarny odbiór Badania przez Zamawiającego.  

5. Wykonawca nie może zbywać na rzecz osób trzecich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy. 
6. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 
§ 4 

 

1. W terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia przekazania przez Wykonawcę raportu końcowego nastąpi 
sporządzenie protokołu odbioru albo sporządzenie protokołu z zastrzeżeniami. 

2. Odbiór Badania zostanie potwierdzony podpisaniem protokołu odbioru przez Wykonawcę oraz 
Zamawiającego, w imieniu którego działa Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej Urzędu 
Marszałkowskiego Województwa Łódzkiego lub jego zastępca. 

3. Protokół odbioru będzie zawierał: 
a) datę i miejsce odbioru Badania, 
b) opis zrealizowanego Badania wraz z oceną prawidłowości jego wykonania i zgodności ze 

Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia, 
c) wartość realizowanego Badania. 

4. W przypadku stwierdzenia zastrzeżeń do wykonania raportu końcowego Zamawiający odmówi 
sporządzenia protokołu odbioru i sporządzi protokół z zastrzeżeniami zawierający m.in. wykaz zastrzeżeń 
oraz termin na dokonanie poprawy raportu końcowego zgodnie z zastrzeżeniami i przekazanie 
poprawionego raportu końcowego Zamawiającemu. Protokół zostanie przekazany Wykonawcy w formie 
pisemnej i drogą elektroniczną na adres e-mail wskazany w § 5 ust. 4.. 

5. Odmowa sporządzenia protokołu obioru bez zastrzeżeń oraz protokół z zastrzeżeniami, zostaną 
podpisane przez Dyrektora Departamentu Polityki Regionalnej Urzędu Marszałkowskiego Województwa 
Łódzkiego lub jego zastępcę. 

6. Wykonawca dokona poprawy raportu końcowego zgodnie z zastrzeżeniami wskazanymi przez 
Zamawiającego w protokole z zastrzeżeniami i przekaże poprawiony raport końcowy Zamawiającemu, 
w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1. Wyznaczenie terminu na dokonanie poprawy raportu 
końcowego i przekazanie poprawionego raportu końcowego Zamawiającemu pozostaje bez wpływu na 
zasady naliczania kar umownych, o których mowa w § 7. 

7. Stwierdzenie przez Zamawiającego dokonania przez Wykonawcę poprawy raportu końcowego zgodnie 
z zastrzeżeniami wskazanymi przez Zamawiającego w protokole z zastrzeżeniami stanowić będzie 
podstawę do sporządzenia protokołu odbioru. 

8. Dopuszcza się elektroniczną formę (e-mail) przekazywania przez Wykonawcę uwag do sporządzonego 
protokołu z zastrzeżeniami na adres e-mail wskazany w § 5 ust. 4, w terminie do 7 dni kalendarzowych od 
dnia przekazania protokołu z zastrzeżeniami drogą elektroniczną. 

 
 

§ 5 
 
1. Do merytorycznej współpracy w ramach realizacji Badania upoważnia się następujące osoby: 

a) ze strony Zamawiającego: Cezary Strąkowski, Aleksandra Koszańska, 
b) ze strony Wykonawcy:…………………………………………………………………………………………….. 

2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 nie wymaga zmiany umowy. 
3. Informacja o zmianie osób wskazanych w ust. 1 przekazywana jest w formie pisemnej lub drogą 

elektroniczną na adres e-mail wskazany w § 5 ust.4. 
4. Korespondencja drogą elektroniczną pomiędzy Stronami odbywać się będzie przy użyciu następujących 

adresów e-mail: 
 a) ze strony Zamawiającego ……………………………………………………………………………………….. 
 b) ze strony Wykonawcy ……………………………………………………………………………………………. 
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§ 6 
 

1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki prac mogące stanowić przedmiot autorskich praw 
majątkowych przygotowane w ramach umowy będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z prac 
osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw 
autorskich. 

2. Wykonawca oświadcza, że będą mu przysługiwać majątkowe prawa autorskie, w rozumieniu ustawy 
z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do wyników prac, o których mowa 
w ust. 1, w pełnym zakresie, bez żadnych ograniczeń lub obciążeń na rzecz osób trzecich, 
w szczególności prac autorskich innych osób. 

3. Wykonawca przeniesie na Zamawiającego na czas nieoznaczony autorskie prawa majątkowe do 
Badania, o którym mowa w § 1 ust. 1 z dniem podpisania protokołu odbioru Badania. 
Przeniesienie autorskich praw majątkowych obejmuje wszystkie znane Stronom w dniu zawarcia 
niniejszej umowy pola eksploatacji, a w szczególności: 
a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania raportu metodologicznego i końcowego – wytwarzanie 

określoną techniką egzemplarzy ww. raportów, w tym: techniką drukarską, reprograficzną, zapisu 
magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których ww. raporty utrwalono – wprowadzenie 
do obrotu, użyczenie lub najem oryginału lub egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania ww. raportów w sposób inny niż określony w pkt b) – publiczne 
wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także 
publiczne udostępnianie ww. raportów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu 
i czasie przez niego wybranym. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego poprawek, weryfikacji, aktualizacji 
i modyfikacji przyjętych ww. raportów. 

 
§ 7 

 
1. W razie opóźnienia w przekazaniu przez Wykonawcę Zamawiającemu raportu końcowego z naruszeniem 

terminu określonego w § 1 ust. 6, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,7% 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. a), za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy 
opóźnienia do dnia przekazania raportu końcowego. 

2. W razie opóźnienia w przekazaniu przez Wykonawcę Zamawiającemu raportu końcowego zgodnego 
z SOPZ oraz ofertą Wykonawcy w terminie, o którym mowa w § 1 ust. 6 Wykonawca zapłaci karę 
w wysokości 0,4 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. a) za każdy dzień kalendarzowy 
opóźnienia następujący po dniu przekazania raportu końcowego do dnia sporządzenia protokołu odbioru. 

3. W razie przeprowadzenia ewaluacji niezgodnie z raportem metodologicznym rozumianego jako:   
a) zrealizowanie poszczególnych metod/technik badawczych niezgodnie z opisem zawartym w raporcie 

metodologicznym, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, 
o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. a). 

b) niezrealizowanie którejkolwiek z metod/technik zawartych w raporcie metodologicznym, Zamawiający 
naliczy karę umowną w wysokości 7% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. a). 

4. Naliczone przez Zamawiającego kary umowne są naliczane niezależnie, podlegają sumowaniu i zostaną 
potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy. 

5. Zamawiający może odstąpić od umowy, gdy opóźnienie, o którym mowa w ust. 1 lub 2 przekroczy 30 dni 
kalendarzowych. W takim przypadku Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 
10% wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. a). 

6. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie do 90 dni kalendarzowych od dnia stwierdzenia 
przekroczenia terminu, o którym mowa w ust. 5. 

7. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar 
umownych. 

8. W przypadku odstąpienia od umowy z winy Zamawiającego, Zamawiający pokryje wyłącznie faktycznie 
poniesione przez Wykonawcę koszty realizacji umowy, określone na podstawie wspólnie sporządzonego 
i podpisanego przez obie Strony protokołu zawierającego opis wykonanych i przekazanych prac. 

9. Maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć kwoty całkowitego wynagrodzenia 
określonego w § 3 ust. 1. 

§ 8 
 

Zamawiający zobowiązuje się w miarę możliwości udostępnić Wykonawcy posiadane materiały i dokumenty 
niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, bez zbędnej zwłoki. 
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§ 9 
 

1. Jeżeli koniec terminu do wykonania czynności określonej w umowie przypada w sobotę, niedzielę lub 
dzień uznany ustawowo za wolny od pracy, termin upływa dnia następnego.  

2. W przypadku zmiany przepisów prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych lub 
interpretacji dotyczących stosowania przepisów dotyczących ochrony i przetwarzania danych 
osobowych, Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji umowy lub zmiany zakresu świadczeń 
Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa. 

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy dokonywane będą w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności.  

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 
1964 r. Kodeks Cywilny i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 

§ 10 
 

Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy miejscowo dla 
siedziby Zamawiającego. 

§ 11 
Załączniki do umowy:  

1) Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia,  
2) Oferta Wykonawcy,  
3) Wzór Deklaracji poufności ewaluatora 

stanowią integralną część niniejszej umowy.  

§ 12 
 

Umowę niniejszą sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – jeden dla Wykonawcy, trzy dla 
Zamawiającego. 
 

Realizacja umowy jest współfinansowana przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego w ramach Pomocy Technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Łódzkiego na lata 2014-2020. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zamawiający        Wykonawca 
 

  
...........................................     ........................................... 
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Umowa  
powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Nr ……….. /2018/PR 
stanowiąca uzupełnienie Umowy nr ………/2018/PR z ………….. 2018 r. 

 

zawarta w dniu .................... w Łodzi, pomiędzy: 

Województwem Łódzkim reprezentowanym przez Zarząd Województwa Łódzkiego, który pełni funkcję 

Instytucji Zarządzającej Regionalnym Programem Operacyjnym Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020, 

w imieniu którego działają: 

1. …………………………………………………………………………………………………………………… 

2. …………………………………………………………………………………………………………………… 

(„Administrator”) 

a 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………..    („Przetwarzający”) 

(dalej łącznie jako: „Strony”) 

Mając na uwadze, że: 

i. Strony zawarły umowę nr ……./2018/PR z ………… 2018 r. („Umowa Podstawowa”), w związku, 
z wykonywaniem której Administrator powierzy Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych 
w zakresie określonym Umową; 

ii. Celem Umowy jest ustalenie warunków, na jakich Przetwarzający wykonuje operacje przetwarzania 
Danych Osobowych w imieniu Administratora; 

iii. Strony zawierając Umowę dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych Osobowych, 
aby odpowiadały one w pełni postanowieniom rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) – dalej RODO.  

Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści: 

1. Opis Przetwarzania 
1.1. Przedmiot [art. 28 ust. 3 RODO] Na warunkach określonych niniejszą Umową oraz Umową 

Podstawową Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie (w rozumieniu RODO) dalej 
opisanych Danych Osobowych.  

1.2. Czas [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie obowiązywania Umowy 
Podstawowej. 

1.3. Charakter i cel [art. 28 ust. 3 RODO] Charakter i cel przetwarzania wynikają z Umowy Podstawowej. 
W szczególności: 

1.3.1. charakter przetwarzania określony jest następującą rolą Przetwarzającego: Wykonawca 
Badania, zaś  

1.3.2. celem przetwarzania jest realizacja Badania 

1.4. Rodzaj danych [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie obejmować będzie następujące rodzaje danych 
osobowych („Dane”): 
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Dane zwykłe: 

(1) imię i nazwisko, 

(2) adres, 

(3) telefon, 

(4) adres e-mail, 

(5) nr umowy/decyzji/aneksu, 

(6) nr wniosku o dofinansowanie, 

(7) tytuł projektu, 

(8) NIP, 

(9) PESEL, 

(10) wiek/data urodzenia, 

(11) wykształcenie, 

(12) data wniosku o dofinansowanie/umowy o dofinansowanie/aneksu do umowy o dofinansowanie, 

(13) data pierwotna/rozwiązania/anulowania umowy o dofinansowanie, 

(14) nazwa instytucji/podmiotu 

1.5. Kategorie osób [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie Danych będzie dotyczyć następujących 
kategorii osób: 

(1) Beneficjenci RPO WŁ 2014-2020, 

(2) Ostateczni odbiorcy wsparcia, 

(3) Pracownicy IZ RPO WŁ 2014-2020, 

(4) Pracownicy IP RPO WŁ 2014-2020. 

2. Podpowierzenie  
2.1. Podpowierzenie [art. 28 ust. 2 RODO] Przetwarzający może powierzyć konkretne operacje 

przetwarzania Danych („podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy podpowierzenia („Umowa 
Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzającym. („Podprzetwarzający”), pod warunkiem 
uprzedniej akceptacji Podprzetwarzającego przez Administratora lub braku sprzeciwu.  

2.2. Zaakceptowani Podprzetwarzający. Lista Podprzetwarzających zaakceptowanych przez 
Administratora stanowi Załącznik nr 1 do Umowy – Lista Zaakceptowanych 
Podprzetwarzających.  

2.3. Sprzeciw. Powierzenie przetwarzania Danych Podprzetwarzającym spoza Listy Zaakceptowanych 
Podprzetwarzających wymaga uprzedniego zgłoszenia Administratorowi w celu umożliwienia 
wyrażenia sprzeciwu. Administrator może z uzasadnionych przyczyn zgłosić udokumentowany 
sprzeciw względem powierzenia Danych konkretnemu Podprzetwarzającemu. W razie zgłoszenia 
sprzeciwu Przetwarzający nie ma prawa powierzyć Danych Podprzetwarzającemu objętemu 
sprzeciwem, a jeżeli sprzeciw dotyczy aktualnego Podprzetwarzającego, musi niezwłocznie 
zakończyć podpowierzenie temu Podprzetwarzającemu. Wątpliwości co do zasadności sprzeciwu 
i ewentualnych negatywnych konsekwencji Przetwarzający zgłosi Administratorowi w czasie 
umożliwiającym zapewnienie ciągłości przetwarzania.  

2.4. Transfer obowiązków [art. 28 ust. 4 RODO] Dokonując podpowierzenia Przetwarzający ma 
obowiązek zobowiązać Podprzetwarzającego do realizacji wszystkich obowiązków 
Przetwarzającego wynikających z niniejszej Umowy powierzenia, z wyjątkiem tych, które nie mają 
zastosowania ze względu na naturę konkretnego podpowierzenia.  

2.5. Zobowiązanie względem Administratora. Przetwarzający ma obowiązek zapewnić, aby 
Podprzetwarzający złożył Administratorowi zobowiązanie do wykonania obowiązków, o których 
mowa w poprzednim ustępie. Może to zostać wykonane przez podpisanie stosownego oświadczenia 
adresowanego do Administratora wraz z podpisaniem Umowy Podpowierzenia, zawierającego listę 
obowiązków Podprzetwarzającego.  
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2.6. Zakaz podzlecenia świadczenia głównego [art. 28 ust. 4 RODO] Przetwarzający nie ma prawa 
przekazać Podprzetwarzającemu całości wykonania Umowy.  

3. Obowiązki Przetwarzającego 

Przetwarzający ma następujące obowiązki: 

3.1. Udokumentowane polecenia [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Przetwarzający przetwarza Dane 
wyłącznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora.  

3.2. Nieprzetwarzanie poza EOG [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Przetwarzający oświadcza, że nie 
przekazuje Danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej (czyli poza Europejski 
Obszar Gospodarczy („EOG”)). Przetwarzający oświadcza również, że nie korzysta 
z podwykonawców, którzy przekazują Dane poza EOG.  

3.3. Poinformowanie o zamiarze przetwarzania poza EOG. [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Jeżeli 
Przetwarzający ma zamiar lub obowiązek przekazywać Dane poza EOG, informuje o tym 
Administratora, w celu umożliwienia Administratorowi podjęcia decyzji i działań niezbędnych do 
zapewnienia zgodności przetwarzania z prawem lub zakończenia powierzenia przetwarzania. 

3.4. Tajemnica [art. 28 ust. 3 lit. b RODO] Przetwarzający uzyskuje od osób, które zostały upoważnione 
do przetwarzania Danych w wykonaniu Umowy, udokumentowane zobowiązania do zachowania 
tajemnicy, ewentualnie upewnia się, że te osoby podlegają ustawowemu obowiązkowi zachowania 
tajemnicy. 

3.5. Bezpieczeństwo [art. 28 ust. 3 lit. c RODO] Przetwarzający zapewnia ochronę Danych i podejmuje 
środki ochrony danych, o których mowa w art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi postanowieniami 
Umowy. 

3.6. Podprzetwarzanie [art. 28 ust. 3 lit. d RODO] Przetwarzający przestrzega warunków korzystania 
z usług innego podmiotu przetwarzającego (Podprzetwarzającego). 

3.7. Współpraca przy realizacji praw jednostki [art. 28 ust. 3 lit. e RODO] Przetwarzający zobowiązuje 
się wobec Administratora do informowania o żądaniach osoby, której dane dotyczą, w zakresie 
wykonywania praw określonych w rozdziale III RODO („Prawa jednostki”).  

3.8. Wsparcie przy obowiązkach bezpieczeństwa [art. 28 ust. 3 lit. f RODO] Przetwarzający 
współpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obowiązków z obszaru 
ochrony danych osobowych, o których mowa w art. 32−36 RODO (ochrona danych, zgłaszanie 
naruszeń organowi nadzorczemu, zawiadamianie osób dotkniętych naruszeniem ochrony danych, 
ocena skutków dla ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem nadzorczym). 

3.9. Legalność poleceń [art. 28 ust. 3 ak. 2 RODO] Jeżeli Przetwarzający poweźmie wątpliwości co do 
zgodności z prawem wydanych przez Administratora poleceń lub instrukcji, Przetwarzający 
natychmiast informuje Administratora o stwierdzonej wątpliwości (w sposób udokumentowany 
i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń przeciwko 
Administratorowi z tego tytułu. 

3.10. Projektowanie prywatności [art. 25 ust. 1 RODO] Planując dokonanie zmian w sposobie 
przetwarzania Danych, Przetwarzający ma obowiązek zastosować się do wymogu projektowania 
prywatności, o którym mowa w art. 25 ust. 1 RODO i ma obowiązek z wyprzedzeniem informować 
Administratora o planowanych zmianach w taki sposób i terminach, aby zapewnić Administratorowi 
realną możliwość reagowania, jeżeli planowane przez Przetwarzającego zmiany w opinii 
Administratora grożą uzgodnionemu poziomowi bezpieczeństwa Danych lub zwiększają ryzyko 
naruszenia praw lub wolności osób, wskutek przetwarzania Danych przez Przetwarzającego. 

3.11. Minimalizacja [art. 25 ust. 2 RODO] Przetwarzający zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do 
Danych Osobowych wyłącznie do osób, których dostęp do Danych jest potrzebny dla realizacji 
Umowy i posiadających odpowiednie upoważnienie. 

3.12. RCPD [art. 30 ust. 2 RODO] Przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji 
opisującej sposób przetwarzania Danych, w tym rejestru czynności przetwarzania danych 
osobowych (wymóg art. 30 RODO). Przetwarzający udostępniania na żądanie Administratora 
prowadzony rejestr czynności przetwarzania danych przetwarzającego, z wyłączeniem informacji 
stanowiących tajemnicę handlową innych klientów Przetwarzającego.  

3.13. Profilowanie [art. 13 i 14 RODO] Jeżeli Przetwarzający wykorzystuje w celu realizacji Umowy 
zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO, 
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Przetwarzający informuje o tym Administratora w celu i w zakresie niezbędnym do wykonania przez 
Administratora obowiązku informacyjnego.  

3.14. Szkolenie personelu Przetwarzający ma obowiązek zapewnić osobom upoważnionym do 
przetwarzania Danych odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych. 

4. Obowiązki Administratora 

4.1. Administrator zobowiązany jest współdziałać z Przetwarzającym w wykonaniu Umowy, udzielać 
Przetwarzającemu wyjaśnień w razie wątpliwości co do legalności poleceń Administratora, jak też 
wywiązywać się terminowo ze swoich szczegółowych obowiązków.  

5. Bezpieczeństwo danych 
5.1. Bezpieczeństwo danych osobowych [art. 32 RODO] Przetwarzający przeprowadzi analizę ryzyka 

przetwarzania przeznaczonych do powierzenia Danych, udostępni ją Administratorowi i będzie 
stosował się do jej wyników, co do organizacyjnych i technicznych środków ochrony danych. 
Przetwarzający niezwłocznie po podpisaniu umowy przekaże Administratorowi informacje i/lub 
dokumenty potwierdzające wykonanie powyższych czynności.  

5.2. Środki bezpieczeństwa. Strony zobowiązują się do stosowania odpowiedniego poziomu 
zabezpieczeń, adekwatnego do zidentyfikowanych zagrożeń.  

5.3. Gwarancje bezpieczeństwa. Przetwarzający przedstawił Administratorowi informacje i dokumenty 
potwierdzające, że Przetwarzający zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich 
środków technicznych i organizacyjnych. Obie Strony zachowują kopie przedstawionych 
dokumentów i dowody przedstawienia informacji, dla potrzeb spełnienia wymogu rozliczalności. 

6. Powiadomienie o Naruszeniach Danych Osobowych 
6.1. Powiadomienie o naruszeniu. Przetwarzający powiadamia Administratora danych o każdym 

podejrzeniu naruszenia ochrony Danych osobowych nie później niż w 24 godziny od pierwszego 
zgłoszenia, umożliwia Administratorowi uczestnictwo w czynnościach wyjaśniających i informuje 
Administratora o ustaleniach z chwilą ich dokonania, w szczególności o stwierdzeniu naruszenia.  

6.2. Rozwinięcie. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno być przesłane wraz z wszelką 
niezbędną dokumentacją dotyczącą naruszenia, aby umożliwić Administratorowi spełnienie 
obowiązku powiadomienia organ nadzoru. 
 
 

7. Nadzór 
7.1. Sprawowanie kontroli [art. 28 ust. 3 lit. h RODO] Administrator zastrzega sobie prawo do 

kontrolowania sposobu przetwarzania powierzonych Danych Osobowych po uprzednim 
poinformowaniu Przetwarzającego o planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez niego 
osoby są uprawnione do (i) wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są Dane Osobowe 
oraz (ii) wglądu do dokumentacji związanej z przetwarzaniem Danych Osobowych. Administrator 
uprawniony jest do żądania od Przetwarzającego udzielania informacji dotyczących przebiegu 
przetwarzania Danych Osobowych, oraz udostępnienia rejestrów przetwarzania. 

7.2. Współpraca przy kontroli. [art. 28 ust. 3 lit. h RODO] Przetwarzający współpracuje z urzędem 
ochrony danych osobowych w zakresie wykonywanych przez niego zadań.  

7.3. Przetwarzający:  
(1) udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności 

działania Administratora z przepisami RODO, 
(2) umożliwia Administratorowi lub upoważnionemu audytorowi przeprowadzanie audytów lub 

inspekcji. Przetwarzający współpracuje w zakresie realizacji audytów lub inspekcji. 
8. Oświadczenia Stron 

8.1. Oświadczenie Administratora. Administrator oświadcza, że jest Administratorem Danych oraz, że 
jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzył je Przetwarzającemu. 

8.2. Oświadczenie Przetwarzającego [art. 28 ust. 1 RODO]. Przetwarzający oświadcza, że w ramach 
prowadzonej działalności gospodarczej profesjonalnie zajmuje się przetwarzaniem danych 
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osobowych objętym Umowa i Umową Podstawową, posiada w tym zakresie niezbędną wiedzę, 
odpowiednie środki techniczne i organizacyjne oraz daje rękojmię należytego wykonania niniejszej 
Umowy.  

8.3. Referencje [art. 28 ust. 1 RODO]. Na żądanie Administratora Przetwarzający okaże 
Administratorowi stosowne referencje, wykaz doświadczenia, informacje finansowe lub inne dowody, 
iż Przetwarzający zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, 
których dane dotyczą.  

9. Odpowiedzialność  
9.1. Odpowiedzialność Przetwarzającego [art. 82 ust. 3 RODO] Przetwarzający odpowiada za szkody 

spowodowane swoim działaniem w związku z niedopełnieniem obowiązków, które RODO nakłada 
bezpośrednio na Przetwarzającego lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami 
Administratora lub wbrew tym instrukcjom. Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane 
zastosowaniem lub nie zastosowaniem właściwych środków bezpieczeństwa. 

9.2. Odpowiedzialność za Podprzetwarzających [art. 28 ust. 4 RODO] Jeżeli Podprzetwarzający nie 
wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna odpowiedzialność 
wobec Administratora za wypełnienie obowiązków przez Podprzetwarzającego spoczywa na 
Przetwarzającym. 

10. Okres Obowiązywania Umowy Powierzenia [art. 28 ust. 3 RODO] 

10.1. Umowa została zawarta na czas obowiązywania Umowy Podstawowej. 
11. Usunięcie Danych  

11.1. Usunięcie danych [art. 28 ust. 3 lit g RODO] Z chwilą zakończenia Umowy Przetwarzający nie ma 
prawa do dalszego przetwarzania powierzonych Danych i jest zobowiązany do: 
(1) usunięcia Danych po upływie 14 dni od zakończenia Umowy, chyba że Administrator poleci 

mu to uczynić wcześniej.  

(2) usunięcia wszelkich istniejących kopii lub zwrotu Danych, chyba że Administrator postanowi 
inaczej.  

11.2. Oświadczenie. Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w pkt 10.1., Przetwarzający złoży 
Administratorowi pisemne oświadczenie potwierdzające trwałe usunięcie wszystkich Danych. 

 
 

12. Postanowienia Końcowe 
12.1. Pierwszeństwo. W razie sprzeczności pomiędzy postanowieniami niniejszej Umowy Powierzenia 

a Umowy Podstawowej, pierwszeństwo mają postanowienia Umowy Powierzenia. Oznacza to 
także, że kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych pomiędzy Administratorem 
a Przetwarzającym należy regulować poprzez zmiany niniejszej Umowy lub w wykonaniu jej 
postanowień. 

12.2. Egzemplarze. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – trzy dla 
Administratora, jeden dla Przetwarzającego. 

12.3. Właściwość prawa. Umowa podlega prawu polskiemu oraz RODO. 

 
 

Administrator       Przetwarzający 

 

 
 

...........................................      ........................................... 
 


