Zatgcznik nr 1 do SIWZ
Zatgcznik Nr 1 do umowy nr ....... /AS/2020

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wykonawca zobowigzany jest doprowadzi¢ wymagane okablowanie do pomieszczen serwerowni
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie przewiduje ponoszenia optat przytgczeniowych lub aktywacyjnych. Wszelkie
koszty prowadzonych prac lub uruchomienia tgczy powinny zosta¢ wkalkulowane w abonament
miesieczny za dang ustuge.

Parametry techniczne ustuqi:

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zamowienia, w okresie 42 miesiecy z datg rozpoczecia
Swiadczenia ustugi nielimitowanego dostepu do Internetu z pierwszym dniem miesigca
nastepujgcego po miesigcu w ktorym doszto do zawarcia umowy, we wskazanej lokalizacji za

pomoca tgcz o nastepujgcych parametrach minimalnych:

Lp. Adres Przepustowos¢ Ustuga
o . . 500 Mb/s / 1 Gb/s *)
1 t6dz, al. Pitsudskiego 8 Dostep do Internetu
full-duplex

*) w zaleznosci od ztozonej oferty

o L3gcze symetryczne (downlink=uplink) o przepustowosci ..........

¢ Gwarancja przepustowosci (CIR=EIR).

e Gwarancja przepustowosci do routera brzegowego Wykonawcy.

e t3cze powinno by¢ zakonczone ztgczem RJ-45 w technologii Ethernet.

e Wymagane jest posiadanie przez Wykonawce minimum dwoch punktéw styku
wiasnej sieci z sieciami operatoréw swiatowych.

¢ Wymagane jest aby Wykonawca swiadczyt ustuge poprzez inny autonomiczny
numer AS niz aktualnie wykorzystywany przez obecnego operatora ft;.
AS16283.

1. Zamawiajgcy posiada dwie klasy adresowe IP o numerach:
e 91.194.144.0 - 91.194.144.255
e 91.194.145.0 - 91.194.145.255
zostang serwowane przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy posiada autonomiczny adres AS o

numerze 56819. Sesje BGP uruchomione zostang na urzgdzeniach Zamawiajgcego.



2. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu petng obstuge DNS.

3. Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania tgcz radiowych.

4. Pierwszego dnia kazdego miesigca Wykonawca przesle Zamawiajgcemu statystyki ruchu z

kazdego z tacz z poprzedniego miesigcanaadres .........oeveeieeieiiiiiiiinnn...

. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo przesyta¢ Zamawiajgcemu informacje o
planowanych pracach konfiguracyjnych oraz awariach w sieci Wykonawcy mogacych miec
wptyw na dostepnos¢ swiadczonych ustugnaadres .....oovveeeeeeeieieinnnnn.....

. Warunki swiadczenia ustug:
e Zgtoszenia awarii bedg przyjmowane przez operatora dyzurnego w trybie 24 h/dobe:
Dane kontaktowe:
—emaill o
-telefon: ..o
Zgtaszanie awarii przyjmowane sg wytgcznie od uprawnionych pracownikow
Zamawiajgcego 24h/dobe telefonicznie oraz potwierdzane mailem (lub faxem) na prosbe
operatora przyjmujgcego zgtoszenie.
e  Operator dyzurny diagnozuje przyczyne awarii i przedstawia jg zgtaszajgcemu.
e W celu przeprowadzenia skutecznej diagnozy Zamawiajgcy zobowigzany jest do nie
blokowania na swoich urzadzeniach ustugi ping i traceroute z adreséw wskazanych przez

operatora sieci w czasie diagnozowania awarii.



