Umowanr PW ... /2015

Zawarta W dniu ..........ceveeeveeenennn. 2015 r. w todzi, pomiedzy:
Wojewodztwem tddzkim z siedzibg w Lodzi przy al. Pitsudskiego 8, w imieniu ktérego dziata
Zarzgd WojewoOdztwa t6dzkiego, reprezentowany przez:

1. ... — Marszatka Wojewodztwa t6dzkiego
2. — Wicemarszatka Wojewodztwa t.6dzkiego

zZwanym w umowie Zamawiajgcym

Zwanal/ym w umowie Wykonawca.

Umowa zostaje zawarta z Wykonawcg wylonionym w wyniku przeprowadzonego
postepowania w ramach ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych
w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 wyzej wymienionej ustawy, zwanej
dalej Ustawa.

§1

1. Przygotowanie koncepcji i przeprowadzenie kampanii promocyjnej Wojewodztwa
tédzkiego w Internecie oraz przeniesienie autorskich praw majgtkowych,
Zamawiajgcy zamawia ustuge okreslong w § 2.

2. Ustuga bedzie swiadczona sukcesywnie od momentu podpisania umowy do 21
grudnia 2015 roku.

§2

1. Przedmiotem umowy jest przygotowanie koncepcji i przeprowadzenie kampanii

promocyjnej Wojewddztwa Lodzkiego w Internecie, poprzez:

a) dziatania na stronie w serwisie spotecznosciowym Facebook, zwanym dalej
serwisem ;

b) zalozenie strony i prowadzenie dzialah w serwisie spotecznosciowym Instagram,
zwanym dalej serwisem ;

c) dziatania z zakresu marketingu natywnego;

d) dziatania w zakresie Google Adwords.




Przedmiot umowy, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie wykonany w zakresie i w terminach
przedstawionych w opisie przedmiotu zamdwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1 do
umowy.

Wykonawca przyjmuje obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy i zobowigzuje sie
je wykona¢ z nalezytg starannoscia.

§3

Wykonawca wyznacza do biezgcych kontaktéw z Zamawiajgcym .................... , ktoraly
bedzie zobowigzany do realizowania obowigzkéw Wykonawcy zgodnie z umowa.
Zamawiajgcy wyznacza do biezgcych kontaktow z Wykonawcag .................o....... :
ktoraly bedzie zobowigzana do realizowania obowigzkow Zamawiajgcego zgodnie
Z umowa.

Nadzoér nad realizacjg przedmiotu umowy petni¢ beda:

a) ze strony Zamawiajgcego: ........ccvevveeennnnnn.

b) ze strony Wykonawcy: ...................

Osoby wskazane w ust. 1 i ust. 2 sg osobami odpowiedzialnymi za przesytanie w formie
pisemnej akceptacji wszelkich ustalen miedzy stronami umowy.

O dokonanych zmianach w zakresie oséb wskazanych w ust. 1 i 2 strony bedg
informowac sie na biezgco.

Dopuszcza sie mozliwos¢é kontaktowania sie Zamawiajgcego z Wykonawcg droga
elektroniczna.

§4

Wykonawca oswiadcza, ze przenosi na Zamawiajgcego na zasadzie wylgcznosci
przystugujgce Wykonawcy autorskie prawa majgtkowe do przedmiotu umowy
bezterminowo, w tym szczegllnie prawo do ich dalszego przeniesienia oraz
zastosowania w kazdym, dowolnym produkcie okreslonym w tresci art. 50 pkt.
1-3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
w tym szczegOlnie:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa, zwielokrotnienie okreslong technikg catosci
lub czesci dowolnymi Srodkami i w dowolnej formie;

b) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie, dzierzawa lub najem oryginalu albo
egzemplarzy, udzielanie licencji na korzystanie ze wszelkich form graficznych
przez osoby trzecie;

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt. b) —
publiczne wykonanie, wystawienie, wys$wietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

d) modyfikowanie;

e) wprowadzanie do pamieci komputeréw;

f) nadanie za pomocg wizji lub fonii przewodowej, bezprzewodowej przez stacje
naziemng lub za posrednictwem satelity;

g) roéwnoczesne i integralne nadanie utworu nadawanego przez inng organizacje
radiowg lub telewizyjna;




h) produkcja i rozpowszechnianie przez Zamawiajgcego i w jego imieniu, wszelkich
materiatdbw promocyjnych i reklamowych, wykorzystujgcych projekty zawarte
przygotowanym przedmiocie umowy w hieograniczonym naktadzie;

i) publikacja/wyswietlanie opracowania i poszczegolnych jego elementow w czesci
lub catosci w Internecie i innych mediach bez ograniczeh;

i) ochrona logotypu jako znaku towarowego.

Strony umowy zgodnie postanawiajg, ze poprzez nabycie wszelkich autorskich praw

majgtkowych do przedmiotu umowy, Zamawiajgcy uzyskuje takze uprawnienia

do dokonywania ttumaczen, przystosowan, zmian uktadu lub wszelkich innych zmian w

opracowywanym dziele.

Zamawiajgcemu stuzy prawo do zezwalania na wykonywanie naleznych praw

autorskich w stosunku do przedmiotu umowy.

Wykonawca moze wykorzystywaé przedmiot umowy do wtasnych celéw promocyjnych

i analitycznych i moze oznaczac¢ go w sposob wskazujgcy na autorstwo Wykonawcy.

Zamawiajgcy moze oznaczac przedmiot umowy w sposob wskazujgcy, ze stuzg mu do

niego wszelkie prawa autorskie.

W przypadku zgtoszenia roszczen o czyny nieuczciwej konkurencji lub naruszenie

praw autorskich osob trzecich w stosunku do przedmiotu niniejszej umowy, wykonawca

poniesie wszelkie koszty zwigzane z odszkodowaniami, kosztami procesu, kosztami
zastepstwa procesowego niezbednego do zwolnienia  Zamawiajgcego

Z odpowiedzialnosci

§5

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednie kwalifikacie do wykonania
powierzonej pracy i bierze za nig petng odpowiedzialnosc¢.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zaplecze do catodobowej obstugi profilu i serwiséw
bedacych przedmiotem niniejszej umowy.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu umowy w catosci innym
podmiotom bez pisemnej zgody Zamawiajgcego. Wykonawca  ponosi
odpowiedzialnos¢ za dziatanie oséb trzecich, ktore uczestniczg przy wykonaniu
przedmiotu umowy.

§6
Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma ftgczne wynagrodzenie w
WYSOKOSCI ...ovviiii zt brutto (stownie ztotych brutto: ) w tym podatek
VAT zgodnie Z obowigzujgcymi przepisami, w tym:
a) Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy (zgodnie z § 2 ust. 1a-d) w tgcznej
wysokosci zt brutto  (stownie zlotych brutto ) , w tym podatek

VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

b) Wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych w tgcznej wysokosci zt
brutto (stownie: ziotych brutto ) w tym podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, ptatne w catosci przy pierwszej transzy za wykonanie przedmiotu umowy.
Zaptata wynagrodzenia bedzie dokonana przelewem na konto Wykonawcy wskazane na
fakturach, po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, o ktérym mowa w ust. 6, w terminie
14 dni od daty doreczenia oryginatu prawidtowo wystawionej faktury dla:

Wojewodztwa tddzkiego

al. Pitsudskiego 8, 90-051 t6d z

NIP 725-17-39-344, REGON: 472057626.
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Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ ostatnig fakture do dnia 23 grudnia 2015 roku.
Podstawg do wystawienia faktur bedg protokoty odbioru, o ktérych mowa w § 7.
Pierwsza faktura bedzie wyszczegdlniala dwie pozycje odpowiadajgce wynagrodzeniu
za wykonanie przedmiotu umowy oraz wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw
majgtkowych.

Za date zapflaty strony przyjmuja dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy. W sytuacji niepeinego
miesigca, okres rozliczeniowy zalezy od ilosci dni Swiadczonych ustug.

§7

Odbiér przedmiotu umowy bedzie nastepowat na podstawie miesiecznych raportéw
zatwierdzanych przez upowaznionych przedstawicieli stron, o ktérych mowa w 83 ust. 3.
Raporty miesieczne przesytane bedg Zamawiajgcemu w terminie do 5 dni od uptywu
okresu rozliczeniowego na adresy e-mailowe: ....... ...t

W ciggu siedmiu dni od zakonczenia kazdego z etapow umowy Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu, szczegOtowy raport (w wersji elektronicznej — plyta CD/DVD
i drukowanej) z wykonania danego etapu bedacy dokumentacjg wszystkich dziatan
podjetych w ramach tego etapu oraz stopnia osiggniecia rekomendowanych wskaznikow.
Raport, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie podstawg do sporzgdzenia protokotu odbioru
poszczegoblnych etapdw, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do umowy.

Protokot odbioru etapu powinien zawiera¢ w szczegdélnosci: miejsce i date sporzadzenia,
uwagi i zastrzezenia oraz podpisy 0osob, o ktorych mowa w § 3 ust. 1i 2.

§8

Zakazuje sie zbywania na rzecz os6b trzecich wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej
umowy.

1.

§9

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ obcigzenia Wykonawcy karami umownymi za:
Dla serwisu Facebook:

a) publikacje tresci nie ujetych w zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
harmonogramie, w wysokosci 10% wartosci brutto, o ktérej mowa w § 6 ust.1 za
wykonanie przedmiotu umowy,

b) publikacje mniej niz 10 wpiséw tygodniowo, w wysokosci 1% kwoty brutto, o ktorej
mowa w 8 6 ust.1 niniejszej umowy, za kazdy brakujgcy wpis,

c) brak realizacji wskaznika liczby fanéw w wysokosci 20% warto$ci brutto, o ktorej
mowa w 8§ 6 ust.1 za wykonanie przedmiotu umowy,

d) brak zaangazowania wymaganej liczby fanéw w wysokosci 20% wartosci brutto, o
ktorej mowa w § 6 ust.1 za wykonanie przedmiotu umowy

Dla Instagramu:

a) publikacje tresci nie ujetych w zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
harmonogramie, w wysokosci 10% wartosci brutto, o ktérej mowa w 8§ 6 ust.1 za
wykonanie przedmiotu umowy,

b) mniej niz 7 postéw tygodniowo w wysokosci 1% kwoty brutto, o ktérej mowa w §
6 ust.1 niniejszej umowy, za kazdy brakujgcy wpis,




c) brak realizacji wskaznika liczy obserwujgcych w wysokosci 20% wartosci brutto,
o ktérej mowa w 8§ 6 ust.1 za wykonanie przedmiotu umowy,

d) brak zaangazowania wymaganej liczby fanéw w wysokosci 20% wartosci brutto,
o ktérej mowa w 8§ 6 ust.1 za wykonanie przedmiotu umowy

Dla marketingu natywnego:

a) brak realizacji zatlozen harmonogramu w wysokosci 5% wartosci brutto o ktorej
mowa w 8 6 ust.1 za wykonanie przedmiotu umowy,

b) publikacja tresci nie ujetych w zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
harmonogramie, w wysokosci 10% wartosci brutto o ktérej mowa w § 6 ust.1 za
wykonanie przedmiotu umowy,

C) niezrealizowanie wskaznika zasiegu publikacji w wysokosci 20% wartosci brutto,
o ktorej mowa w 8 6 ust.1 za wykonanie przedmiotu umowy

Dla Google Adwords:

a) publikacja tresci nie ujetych w zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
harmonogramie, w wysokosci 1% wartosci brutto, o ktérej mowa w 8§ 6 ust.1 za
wykonanie przedmiotu umowy,

b) brak optymalizacji kampanii drastycznie wptywajacy na ich skuteczno$¢ w
wysokosci 10% wartosci brutto, o ktérej] mowa w 8§ 6 ust.l za wykonanie
przedmiotu umowy.

Pozostate:
a) Opoznienie w wykonaniu przedmiotu umowy, w wysokosci 1% kwoty brutto, o
ktorej mowa w 8§ 6 ust.1 niniejszej umowy, za kazdy dzieh opOznienia,
Kary umowne nie beda naliczane Wykonawcy, jezeli niedotrzymanie terminu
umownego nastgpi z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego.
. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 7 dni od dnia uzyskania informacji
o0 okolicznosciach, za ktére odpowiada Wykonawca.
. W razie stwierdzenia w czasie odbioru przedmiotu umowy wad powstatych
z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca, nie nadajgcych sie do usuniecia, a
wady te uniemozliwia¢ bedg wykorzystanie przedmiotu umowy zgodnie z jego
przeznaczeniem, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy lub Zzgda¢ wykonania
przedmiotu umowy po raz drugi.
. Wykonawca naprawi na koszt wlasny szkody wynikajace z wadliwego wykonania
przedmiotu umowy poniesione przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji niniejszej
umowy w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym pod rygorem nieotrzymania
zaplaty.
. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy okreslonego
w 8 2, Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu nastepujgce kary
umowne:
a) w przypadku odstgpienia od umowy, z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca w wysokosci 30% kwoty brutto, o ktérej mowa w 8§ 6 ust. 1;

b) za kazdy dzieh opd6znienia w wykonaniu przedmiotu umowy okreslonego w § 2 —
w wysokosci 1% kwoty brutto, o ktérej mowa w § 6 ust. 1;

c) za kazdy dzien opdznienia w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze
przedmiotu umowy okreslonego w 8§ 2, liczonego od dnia wyznaczonego do
usuniecia wad - w wysokosci 0,5% kwoty brutto, o ktérej mowa w § 6 ust. 1.




7. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po
jego stronie, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy rownowartos¢ faktycznie poniesionych
kosztow na wykonanie przedmiotu umowy — zgodnie ze sporzgdzonym przez strony
protokotem inwentaryzacyjnym. Prawo to Zamawiajgcy moze zrealizowac¢ w terminie
7 dni od dnia powziecia wiadomosci o przyczynach lezgcych po stronie
Zamawiajgcego. Jednoczesnie wykonana przez Wykonawce cze$é przedmiotu
umowy przechodzi na wtasnos¢ Zamawiajgcego.

8. Zamawiajgcy ma prawo odstgpic od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy. Prawo to Zamawiajgcy moze zrealizowa¢ w terminie 7 dni od dnia
powziecia wiadomosci o przyczynach lezgcych po stronie Wykonawcy.

9. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdac
wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

10. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdélnych odszkodowania
przewyzszajgcego kary umowne az do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

§10

Wykonawca nie jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego Ilub uznany za
naruszajgcego postanowienia umowy w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem obowigzkéw wynikajgcych z umowy tylko w takim zakresie, w jakim takie
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem dziatania sity wyzszej.

Za zdarzenia sity wyzszej Strony uznajg w szczegdlnosci: wojna, stan wojenny,
zamieszki, strajki, zatoba narodowa, pozar, powodz.

Na okres dziatania sity wyzszej obowigzki Stron umowy ulegajg zawieszeniu w zakresie
uniemozliwionym przez dziatanie sity wyzszej.

Kazda ze Stron umowy jest obowigzana do niezwlocznego pisemnego zawiadomienia
drugiej ze Stron umowy o zajsciu przypadku sity wyzszej, udowodnienia tej okolicznosci
poprzez przedstawienie dokumentacji potwierdzajgcej wystgpienie zdarzen majgcych
cechy sity wyzszej oraz wskazania zakresu i wptywu, jaki zdarzenie miato na przebieg
realizacji przedmiotu umowy.

W przypadku ustania sity wyzszej, Strony umowy niezwiocznie przystapig do realizacji
swoich obowigzkéw wynikajgcych z umowy.

§11

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

Zmiana niniejszej umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Zakazuje sie zbywania na rzecz o0sob trzecich wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej
umowy.

Sadem wiasciwym do rozpatrywania sporow wyniklych ze stosowania niniejszej umowy
jest sgd whasciwy dla miejsca siedziby Zamawiajacego.

Umowa niniejsza sporzadzona zostata w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy
dla Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.




§12
Umowe niniejszg sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, przy czym jeden
otrzymuje Wykonawca a trzy Zamawiajgcy.

§13
Zataczniki

Integralng czes¢ umowy stanowia:

Zatacznik nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia,
Zatacznik nr 2 do umowy — Wzor protokotu odbioru

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA




