| OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest konserwacja i biezgca naprawa urzadzen Kkopiujacych wraz
z zakupem czesci niezbednych do realizacji biezgcych napraw.

2. Konserwacja urzadzen kopiujgcych, w zaleznosci od modelu urzgdzenia (typu), ma obejmowac
€O najmniej nastepujgce czynnosci:

1) demontaz obudéw zewnetrznych i wewnetrznych,

2) demontaz sekcji grzewczej,

3) demontaz sekcji wywotujace,

4) demontaz modutu tadujgcego,

5) demontaz zespotu czyszczgcego,

6) czyszczenie wnetrza odkurzaczem (usuniecie pytéw papieru, tonera oraz kurzu),

7) czyszczenie zespotu czyszczgcego bebna,

8) czyszczenie zespotu optyki,

9) czyszczenie kaset papieru,

10) czyszczenie filtréw,

11) czyszczenie drogi transportu papieru,

12) czyszczenie napedu giéwnego,

13) czyszczenie sekcji grzewczej,

14) czyszczenie sekcji pobierania papieru,

15) montaz  poszczegdlnych  zespotéw, sekcji oraz obudéw (dotyczy elementow
wyszczegolnionych
w pkt 1) do 5),

16) sprawdzenie poprawnos$ci dziatania urzadzenia kopiujgcego po konserwacji,

17) regulacja jakosci kopii,

18) regulacja ekspozycji,

19) wypetnienie protokolu o stanie urzadzen kopiujgcych (liczba wykonanych kopii, stan
zanieczyszczenia, zauwazone nadmierne zuzywanie sie czesci, ktére w niedtugim czasie
moze skutkowaé awarig urzgdzenia).

3. Wymagania Zamawiajgcego:

1) Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi w sposéb zgodny z aktualng wiedzg techniczna.
2) Wykonawca bedzie zobowigzany utrzymac¢ gotowo$¢ do swiadczenia w siedzibie Zamawiajgcego
ustug bedacych przedmiotem niniejszego zamodwienia w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. od
poniedziatku do pigtku, w godzinach 8.00-16.00, oprocz sobdét i dni ustawowo wolnych od pracy.

3) Wykonawca przystgpi do realizacji zlecenia wytacznie po pisemnym zaakceptowaniu oszacowanej
wartosci i czasu naprawy przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

4) Pracownik serwisu bedzie zobowigzany do wykonania — przed i po kazdej wizycie serwisu
kontrolnej kopii.

5) Pracownik serwisu kazdorazowo po wykonaniu czynnosci objetych przedmiotem zamdwienia, musi
sporzadzié protokdt z wykonanych czynnosci. Protokdt powinien by¢ podpisany przez przedstawiciela
Zamawiajgcego, oryginat protokotu pozostaje u Zamawiajgcego.

6) Wykonawca bedzie wystawiat faktury za ustuge konserwacji/naprawy kazdego urzgdzenia po
potwierdzeniu wykonania naprawy przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

7) Naprawa oraz konserwacja kopiarek bedzie wykonywana w pomieszczeniach zajmowanych przez
Zamawiajgcego, tylko w wyjgtkowych sytuacjach w punkcie serwisowym, gdy naprawa na miejscu
okaze sie niemozliwa.

8) W przypadku, gdy naprawa odbywac sie bedzie w punkcie serwisowym Wykonawcy, transport
naprawianych urzgdzen odbywac sie bedzie na koszt i ryzyko Wykonawcy.

9) Wykonawca w cenie 1 roboczogodziny musi uwzgledni¢ koszty dojazdu do Zamawiajacego, koszty
transportu kopiarek, czas na wykonanie naprawy, np. wymiana bebna $wiattoczutego, wymiana listwy
lub wymiana innych czesci. Cena 1 roboczogodziny podana w formularzu ofertowym nie ulegnie
zmianie bez wzgledu na ztozonos¢ prac.

10) Wykonawca udziela 6 miesiecznej gwarancji na wykonang naprawe i zastosowane czesci
zamienne.

11) Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie czesci zamiennych lub ich zamiennikéw w jakosci
porownywalnej z oryginalnymi czesciami. O zastosowaniu czesci oryginalnej lub zamiennika bedzie
decydowat przedstawiciel Zamawiajgcego po przedstawieniu przez Wykonawce wariantow do wyboru
wraz z poréwnaniem cen i jakosci.
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12) Podjecie dziatan majgcych na celu ustalenie czynnosci koniecznych do wykonania prawidtowej
naprawy nastgpi najpdzniej w nastepnym dniu roboczym (z wytgczeniem sobodt, niedziel i dni
Swigtecznych) po dniu zgtoszenia awarii przez przedstawiciela Zamawiajgcego.
13) Naprawa sprzetu musi nastgpi¢c w terminie 5 dni roboczych po pisemnym zaakceptowaniu
oszacowanej wartosci i czasu naprawy przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

4. Wykaz rodzajowy i ilosciowy kopiarek zostat okreslony w zatgczniku nr 2.

5. Przez miejsca Swiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszego zaméwienia nalezy rozumie¢
budynki, w ktérych mieszczg sie komorki organizacyjne Zamawiajgcego:

1) budynek przy al. Pitsudskiego 8
2) budynek przy al. Pitsudskiego 12
3) budynek przy ul. Traugutta 21/23
4) budynek przy ul. Traugutta 25

5) budynek przy ul. Solnej 14

6) budynek przy ul. Tuwima 22/26
7) budynek przy ul. Fabrycznej 25

Il Kryterium oceny ofert:

Cena najnizsza

X 100 [ %]

Cena badana

INFORMACJA DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Wykonawca moze zlozy¢ oferte tylko i wytgcznie za posrednictwem aplikaciji
webowej na stronie:
https://bip.lodzkie.pl/ogloszenia/zapytania-ofertowe

Oferta ztozona w innej formie nie bedzie brana pod uwage w zapytaniu
ofertowym.
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