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PBVII.0441.12.3.2020                                                                       Łódź, dnia 22 maja 2020 r. 

           

Zapytanie ofertowe dotyczące przygotowania i realizacji kursu języka ukraińskiego 

online w ramach projektu „Innowacje społeczne w zakresie integracji społecznej  

i gospodarczej obywateli państw spoza UE” ARRIVAL REGIONS (Interreg Europa 

Środkowa) 

Nazwa i adres Zleceniodawcy: 

Województwo Łódzkie 

al. Marsz. J. Piłsudskiego 8, 90-051 Łódź 

 

1. Opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie i realizacja kursu języka ukraińskiego online dla 

przedstawicieli sfery publicznej obsługujących obywateli Ukrainy, przebywających na terenie 

województwa łódzkiego, w ramach projektu „Innowacje społeczne w zakresie integracji 

społecznej i gospodarczej obywateli państw spoza UE” ARRIVAL REGIONS  (Interreg Europa 

Środkowa) 

 

2. Wspólny słownik zamówień (CPV) 

80000000-4  Usługi wykładowcy, prelegenta, eksperta, moderatora 

 

3. Celem zamówienia jest realizacja usług zgodnie z poniższym opisem: 

Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie i realizacja kursu języka ukraińskiego                                

w wymiarze 60 godzin na poziomie początkującym, realizowanego w okresie od października 

2020 do czerwca 2021.  

Przygotowanie 

Kurs przeznaczony jest dla pracowników sfery publicznej z województwa łódzkiego 

(powiatowe urzędy pracy i inne), którzy w codziennej pracy mają styczność z obywatelami 

Ukrainy.   

Oferta zawiera: 

- program kursu w oparciu o wytyczne do programów nauki języka ukraińskiego wraz                  

ze wskazaniem wykorzystanej pozycji, 

- podział materiału lekcyjnego (leksykalno-gramatycznego) na 60 jednostek lekcyjnych po 60 
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minut każdy (uwzględniający sposób kształtowania 4 sprawności językowych). 

Po zakończeniu kursu słuchacz powinien: 

A) Rozumieć i właściwie używać podstawowych zwrotów, jak również podstawowych 

sformułowań dotyczących życia codziennego. 

B) Potrafić przedstawić siebie i innych oraz potrafić formułować pytania odnoszące się do życia 

prywatnego oraz dotyczące miejsca zamieszkania, posiadanych rzeczy i innych osób. 

C) Potrafić przeprowadzić prostą rozmowę pod warunkiem, że rozmówca mówi wolno, 

wyraźnie i chce współpracować. 

D) Rozumieć wypowiedzi i często używane wyrażenia związane z życiem codziennym (np. 

podstawowymi informacjami dotyczącymi pracy). 

E) Potrafić porozumiewać się w prostych, rutynowych sytuacjach komunikacyjnych, 

wymagających bezpośredniej wymiany informacji na tematy znane i typowe. 

C) Potrafić w prosty sposób opisywać znane zjawiska, otoczenie, a także poruszać sprawy 

związane z najważniejszymi potrzebami życia codziennego. 

Realizacja 

Zaplanowane jest przeprowadzenie kursów dla czterech grup o liczebności 6-10 osób każda. 

Kurs prowadzony będzie wyłącznie online.  

Zleceniodawca oczekuje aby okres początkowego nauczania zrealizował następujące cele: 

A) osłuchanie z nieznanym dotąd językiem i przyswojenie skromnego (ok. 100 jednostek 

leksyki aktywnej) zasobu wyrazów, ujętych w proste i łatwe zdania, 

B) zwrócenie uwagi na prawidłową wymowę, 

C) opanowanie alfabetu ukraińskiego. 

Zleceniodawca wymaga aby zajęcia online obejmowały ćwiczenia w słuchaniu i mówieniu, 

ćwiczenia fonetyczne, ćwiczenia w czytaniu i pisaniu. 

Zleceniodawca wymaga, aby realizowane było co najmniej 5 zakresów tematycznych 

materiału leksykalnego wraz z odpowiednio dobranymi do treści zagadnieniami 

gramatycznymi. Stosowane w cyklu edukacyjnym jednostki leksyki aktywnej powinny 

uwzględniać charakter pracy słuchaczy i wykorzystywane przez nich w sytuacjach 

zawodowych słownictwo: 
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1) Praca 

2) Środki komunikacji 

3) Dokumenty 

4) Transport 

5) Sprawy życia codziennego 

Kurs online odbywa się z wykorzystaniem narzędzia internetowego do prowadzenia zajęć 

językowych w formie telekonferencji, np. LangLion lub równoważnych. Oferta musi 

uwzględniać licencję na wykorzystanie oprogramowania na czas prowadzenia kursu. 

Zleceniobiorca odpowiada za dokumentację udział słuchaczy w kursach i raportuje                                     

o frekwencji co najmniej trzykrotnie w ciągu trwania cyklu edukacyjnego. W przypadku więcej 

niż 3 nieobecności słuchacza zleceniobiorca dokumentuje po zakończeniu cyklu sposób 

przerobienia przez słuchacza materiału z opuszczonych zajęć. 

Przygotowanie zaświadczenia o udziale w kursie z opisem cyklu kształcenia. Podstawą 

wydania słuchaczowi dokumentu jest udział i/albo przerobienie materiału gramatyczno-

leksykalnego realizowanego na co najmniej w 57 jednostkach lekcyjnych i każdorazowe 

zdobycie co najmniej 60 proc. punktów z zaplanowanych testów/sprawdzianów/prac 

domowych. 

Nieodłącznym elementem usługi jest przygotowanie autorskich materiałów edukacyjnych 

(teksty, ćwiczenia z kluczami, nagrania i inne), które po zakończeniu kursu zostaną 

opublikowane na stronie internetowej. 

Wykonanie zadań będzie potwierdzone protokołami odbioru. 

 

4. Wiedza i doświadczanie. 

4.1 O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się oferenci, posiadający niezbędną wiedzę, 

kwalifikacje i doświadczenie do wykonywania przedmiotu zamówienia. 

4.2 Lektor/-ka prowadzący kurs online musi spełniać następujące warunki: 

a) Posiada wykształcenie wyższe kierunkowe, np. studia co najmniej I stopnia na kierunku 

filologia ukraińska wraz z blokiem zajęć pedagogicznych lub równoważne w przypadku 

studiów poza Unią Europejską. 
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Sposób weryfikacji spełnienia warunku: załączenie poświadczonej za zgodność z oryginałem 

kopii dyplomu ukończenia studiów wraz z suplementami. Do dokumentów wydanych w języku 

obcym należy dołączyć robocze tłumaczenie na język polski. 

c) Posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie zawodowe (np.: umowa o pracę, wykonywanie 

umowy zlecenia, prowadzenia działalności gospodarczej jako lektor/-ka). 

Sposób weryfikacji spełnienia warunku: Załącznik nr 2 oraz załączenie kopii dokumentów, 

świadczących o  posiadaniu wymaganego doświadczenia. 

5. Termin i miejsce realizacji zamówienia: 

Kurs realizowany w okresie od października 2020 do czerwca 2021. Usługa świadczona 

online. 

6. Wynagrodzenie 

Wynagrodzenie będzie płatne w transzach na podstawie dowodów księgowych 

7. Załączniki: 

a) Załącznik nr 1 - Formularz oferty 

b) Załącznik nr 2 - Wykaz doświadczenia 

8. Kryteria oceny ofert 

1) Cena (C) 60% 

2) Jakość oferty (J) 40% 

Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do powyższych kryteriów może uzyskać maksymalnie 

100 pkt. 

Punkty przyznawane za kryteria będą liczone według następujących zasad: 

A. Kryterium cena – 60% (60 punktów) Cena oferty to cena brutto. Podatek VAT  powinien 

zostać ustalony zgodnie z obowiązującymi przepisami w tym zakresie. Ilość punktów dla 

każdej oferty zostanie wyliczona według poniższego wzoru: 

 

       C min. 

C = ------------ x 60 

       C bad. 

gdzie: 

C – ilość punktów oferty badanej 

C min. – cena minimalna spośród wszystkich ważnych ofert 
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C bad. – cena oferty badanej 

Obliczenia dokonywane będą do dwóch miejsc po przecinku. 

B. Jakość - 40% (40 punktów). Jako nieodłączna część oferty wymagana jest koncepcja 

przeprowadzenia kursów językowych, która jest oceniana przez Zleceniodawcę.  

Ocenie w skali 0-0,5 pkt. podlegają wszystkie z 60 jednostek lekcyjnych pod kątem: 

- zaproponowanego dobóru materiału leksykalno-gramatycznego tj. wprowadzanej i ćwiczonej 

tematyki, wprowadzanych i ćwiczonych konstrukcji leksykalno-gramatycznych, rodzajów 

tekstów; 

- zaproponowanego sposobu wykorzystania narzędzia online wraz ze szczegółowym opisem 

zasad realizacji zajęć z udziałem słuchaczy; 

- zaproponowanego systemu oceny postępów w nauce słuchaczy, np. wskazanie ilości 

przeprowadzanych w czasie kursu testów, sprawdzianów, prac domowych wraz z opisem 

sposobu weryfikacji osiągnięć; 

Ocenie w skali 0-10 punktów podlega opisowa koncepcja realizacji okresu początkowego 

nauczania, w której uwzględniono sposób realizacji celów: 

A) osłuchanie z nieznanym dotąd językiem i przyswojenie skromnego (ok. 100 jednostek 

leksyki aktywnej) zasobu wyrazów, ujętych w proste i łatwe zdania, 

B) zwrócenie uwagi na prawidłową wymowę, 

C) opanowanie alfabetu ukraińskiego. 

Ocena sporządzana jest co najmniej przez dwie osoby, a przyznana ilość punktów stanowi 

średnią arytmetyczną ocen indywidualnych. Każda z osób sporządza notatkę służbową, której 

kopię Zleceniodawca okazuje na wezwanie. 

Realizacja zamówienia zostanie powierzona oferentowi, który uzyska najwyższą ilość 

punktów. Całkowita liczba punktów jakie otrzyma dana oferta obliczona zostanie  na podstawie 

poniższego wzoru: Lp = C+J, gdzie: Lp – liczba punktów 

9. Adres email w przypadku pytań/wątpliwości do treści zapytania: 

michal.pietranek@lodzkie.pl 

10. Termin składania ofert 15 czerwca 2020 r. 
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11. Istotne warunki  i postanowienia 

1) Złożenie oferty nie powoduje powstania żadnych zobowiązań Zleceniodawcy wobec 

oferenta. 

2) Zleceniodawca nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych ani wariantowych. 

Oferta musi obejmować całość zamówienia. 

3) Oferty są przygotowane na koszt oferentów. 

12. Tryb zapytania 

1) Oferent może złożyć ofertę tylko za pośrednictwem aplikacji webowej. Oferta złożona                       

w innej formie nie będzie oceniana i brana pod uwagę w ramach procedury niniejszego 

zapytania ofertowego. 

2) Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania do upływu 

terminu składania ofert. Jeżeli zmiany będą mogły mieć wpływ na treść składanych                                          

w postępowaniu ofert, Zleceniodawca przedłuży termin składania ofert. 

3) Oferentowi nie przysługują środki ochrony prawnej w postaci odwołania od czynności 

zleceniodawcy. 

4) Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez dokonania 

wyboru najkorzystniejszej oferty oraz bez podawania przyczyn. 

5) Zleceniodawca niezwłocznie po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej zamieści 

informację o dokonaniu tej czynności na stronie internetowej. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


