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Opis Przedmiotu Zamowienia

Wsparcie doradcze polegajgce na wykonaniu prac koncepcyjnych i analitycznych
na potrzeby doskonalenia polityki innowacyjnej wojewddztwa tédzkiego

l. Cel giowny

Celem gtéwnym Przedmiotu Zamoéwienia jest opracowanie trzech raportéw dotyczacych stanu
innowacyjnosci i dziatan proprzedsiebiorczych w regionie, ktére pozwolg na zwiekszenie

skutecznosci dziatar prowadzonych w obszarze polityki innowacyjnej wojewddztwa tédzkiego.

Il. Cele szczegétowe

Oczekiwanym produktem prac przeprowadzanych przez Wykonawce w ramach Zamoéwienia
beda 3 oddzielne raporty:
1. Polityka klastrowa w wojewddztwie t6dzkim — stan, rekomendacje i zatozenia dla

rozwoju,

2. Analiza systemu klasyfikacji projektow/ beneficjentéw! pod wzgledem wpisywania
sie w regionalne inteligentne specjalizacje wojewoddztwa tédzkiego na potrzeby
alokacji Srodkéw z RPO Wt 2021-2027,

3. Analiza potencjatu podmiotéw oferujgcych wsparcie w zakresie rozwoju
innowacyjnosci w jednostkach badawczo — rozwojowych wojewoédztwa tédzkiego
(zasoby infrastrukturalne, ludzkie, finansowe itp.), z uwzglednieniem potencjatu
w zakresie transferu technologii w wojewddztwie tédzkim. Stan obecny

i perspektywy rozwoju.

! W wojewddztwie t6dzkim przyjmuje sie klasyfikacje projektdéw jako wpisujace sie w regionalne inteligentne
specjalizacje za posrednictwem zadeklarowanych przez wnioskodawcéw kodéw PKD projektu. Zamawiajacy
przewiduje, iz nie jest to jedyna metoda klasyfikacji przyjeta przez polskie wojewddztwa. Jesli wystepuja inne
metody zadaniem Wykonawcy bedzie ich szczegélowe rozpoznanie i opisanie sposobu klasyfikacji w niniejszym
raporcie. Niniejszy przypis znajduje zastosowanie przy kazdej adnotacji odnoszacej sie do , klasyfikacji projektéw
(lub/i beneficjentéw)”.
Zamawiajacy rekomenduje Wykonawcy zapoznanie sie z dokumentem obowigzujacym w wojewddztwie tédzkim
»Wykaz Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa todzkiego oraz wynikajacych z nich nisz
specjalizacyjnych”(https://rpo.lodzkie.pl/images/2016/304-wykaz-riswl-nisz-spec/Wykaz-Regionalnych-
Inteligentnych-Specjalizacji-i-Nisz-Specjalizacyjnych.pdf) i deklaruje peine wsparcie informacyjne w zakresie
analizy sytuacji w regionie todzkim.




wu;ewc‘:dzlwu@)

todzkie
Kazdy z 3 ww. raportéw wymaga wyboru metod badawczych, dogiebnej analizy, diagnozy
i oceny obecnej sytuacji, przewidywanych kierunkéw rozwoju, a takie wyciagniecia

wnioskow oraz sformutowania rekomendacji mozliwych do zaimplementowania w regionie

tédzkim.

Ill. Zakres badan

1. Zakres czasowy

W badaniach nalezy zawrze¢ stan faktyczny istniejgcy na dzien wydania gotowych raportéw
z réwnoczesnym zachowaniem zgodnosci z partykularnymi wytycznymi zawartymi
w charakterystyce poszczegdlnych raportéw (m.in. uwzglednianie w analizach czasookreséw,
wskazanych przez Zamawiajgcego w OPZ).

2. Zakres tematyczny - zatozenia

Ramowa charakterystyka poszczegdlnych raportow:

Lp. Tytut raportu Ramowe zatozenia
1 Polityka Kastrows Celem badania jest opracowanie niezaleznej analizy dotyczacej
w wolewiilziwie lsdakim = rozwoju klastrow na obszarze wojewddztwa {édzkiego oraz
o rekomendagie i okreslenie kierunkéw rozwoju polityki klastrowej w kolejnych
zatozenia dla rozwoju latach, poprzez, przede wszystkim opis aktualnego stanu istniejgcych
w regionie klastrow z uwzglednieniem ich lokalizacji, dynamiki
rozwoju oraz zakresu dziatalnosci, a takze potencjatu niezbednego do
ich rozwoju.
2,

Analiza systemu klasyfikacji | Celem badania jest sporzadzenie raportu zawierajgcego

projektéw/ beneficjentéw? | rekomendacje stuiace do wylonienia optymalnego systemu

? W wojewddztwie t6dzkim przyjmuje sie klasyfikacje projektéw jako wpisujace sie w regionalne inteligentne
specjalizacje za poérednictwem zadeklarowanych przez wnioskodawcdw koddéw PKD projektu. Zamawiajacy
przewiduje, iz nie jest to jedyna metoda klasyfikacji przyjeta przez polskie wojewddztwa. Jeéli wystepujg inne
metody zadaniem Wykonawcy bedzie ich szczegdtowe rozpoznanie i opisanie sposobu klasyfikacji w niniejszym
raporcie. Niniejszy przypis znajduje zastosowanie przy kazdej adnotacji odnoszacej sie do , klasyfikacji projektéw
(lub/i beneficjentéw)”.
Zamawiajgcy rekomenduje Wykonawcy zapoznanie sie z dokumentem obowigzujacym w wojewddztwie tédzkim
»Wykaz Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa tédzkiego oraz wynikajacych z nich nisz
specjalizacyjnych”(https://rpo.lodzkie.pl/images/2016/304-wykaz-riswl-nisz-spec/Wykaz-Regionalnych-
Inteligentnych-Specjalizacji-i-Nisz-Specjalizacyjnych.pdf) i deklaruje peine wsparcie informacyjne w zakresie
analizy sytuacji w regionie tédzkim.
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pod wzgledem wpisywania
sie w regionalne
inteligentne  specjalizacje
wojewodztwa todzkiego na
potrzeby alokacji $rodkéw

z RPO Wt 2021-2027

klasyfikacji projektow (lub/i beneficjentéw) pod wzgledem

wpisywania sie w inteligentne specjalizacje wojewdédztwa tédzkiego

na potrzeby wykorzystania srodkéw z RPO Wt 2021-2027.

Analiza potencjatu
podmiotow oferujacych
wsparcie w zakresie
rozwoju innowacyjnosci

w jednostkach badawczo —

rozwojowych wojewoddztwa

tédzkiego (zasoby
infrastrukturalne, ludzkie,
finansowe itp.),
z uwzglednieniem
potencjatu

w  zakresie  transferu

technologii
w wojewddztwie tédzkim.

Stan obecny

i perspektywy rozwoju.

Celem badania jest identyfikacja technologii kluczowych regionu,
ktore ze wzgledu na istniejacy potencjat majg szanse rozwijac sie
i wspiera¢ podnoszenie poziomu innowacyjnosci wojewédztwa
tédzkiego. Celem badania jest rowniez analiza zasobéw kadrowych,
infrastrukturalnych i in. posiadanych przez podmioty nalezgce do
kategorii jednostek badawczo-rozwojowych wojewddztwa tédzkiego,
wraz z mozliwosciami wykorzystania tychze podmiotéw w procesie

wdrazania zatozen polityki innowacyjnej regionu.

Raport bedzie skiadat sie z 2 czesci:

v’ analiza potencjatu naukowo-badawczego podmiotow
prowadzacych dziatalnosc badawczo - rozwojowa
w wojewddztwie (z uwzglednieniem potencjatu

technologicznego regionu);

v analiza i rekomendacje wykorzystania zdiagnozowanego

potencjaltu na rzecz rozwoju transferu technologii

w wojewddztwie todzkim.

Prace wykonywane przez Wykonawce beda realizowane w etapach, ktére omawia

szczegotowo punkt V OPZ — Harmonogram badan.
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2.1 Raport 1: Klastry w wojewdédztwie t6dzkim — stan rozwoju, rekomendacje i zatozenia

dla polityki klastrowej.

Raport, w szczegdlInosci powinien zawierac takie elementy jak:
211 Metoda badan

Wykonawca zaproponuje metodyke adekwatng do tematyki, celu i zakresu badania,
ze wskazaniem zestawu metod, technik badawczych, ktére wykorzysta do realizacji
partykularnego badania. Wykonawca powinien zidentyfikowacd i uwzgledni¢ wyniki innych
badan/raportéw/analiz — ilustrujgcych specyfike danego zagadnienia, dane statystyczne oraz
informacje pozyskiwane od podmiotéw wspodttworzgcych dany ekosystem (przyktadowo:
ekosystem klastrowy/instytucji otoczenia biznesu/przedsiebiorcow/instytucji naukowo-
badawczych/administracji samorzagdowe] — zasadno$¢ doboru ocenia Wykonawca wedtug
tematyki partykularnego raportu). Zamawiajacy oczekuje zdywersyfikowanego charakteru
raportéw — uwzglednienia zaréwno metod opartych o analize danych zastanych, ale réwniez
wywiadow, czy metod niestandardowych (np.: heurystycznych) dla najpetniejszego

przedstawienia charakterystyki danego zjawiska.

Dla kazdego z raportéw Wykonawca, przed rozpoczeciem prac badawczych i analitycznych
opracuje i przedtozy Zamawiajgcemu zaproponowang metodyke/techniki badawcze wraz
z argumentacjg zasadnosci zastosowania poszczegdlnych narzedzi badawczych w danym
badaniu. Jesli Wykonawca zdecyduje sie zastosowa¢ metody badawcze wykorzystujgce
narzedzia badawcze (np. ankiety, formularze do wywiadéw i in.) winien przedtozy¢
je Zamawiajagcemu do weryfikacji, jako element towarzyszacy przyjetej metodyki badania.
Zamawiajacy ma prawo nanosi¢ sugestie zmian i korekty a Wykonawca winien jest

je uwzglednic.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji kazdego z etapéw w procesie
pozyskiwania danych, w tym udziatu reprezentantéw Zamawiajacego w przeprowadzanych
przez Wykonawce ankietach czy wywiadach. Podana poniiej propozycja narzedzi badawczych
stanowi minimum metodologiczne proponowane przez Zamawiajgcego celem sporzadzenia

raportu nr 1:
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1. Analiza dokumentow i danych zastanych;

W szczegolnosci danych ekonomicznych i raportéw dotyczacych polityki klastrowej
(na szczeblu ogdlnopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem wojewddztwa todzkiego). Jesli
dla uzupetnienia poszczegélnych systemow klasyfikacji Wykonawca uzna za zasadne
przedstawienie tta gospodarczego wojewddztwa Zamawiajacy rekomenduje uwzglednienie
réwniez danych ekonomicznych iflub statystycznych (w przypadku danych ekonomicznych

- z okresu ostatnich 3 lat)
2. IDI (Individual In-depth Interview) — wywiady pogtebione;

Wymagang metodg badan do uwzglednienia w niniejszym raporcie jest wywiad pogtebiony
IDI (Individual In-depth Interview) z reprezentantami klastrow w wojewddztwie tédzkim,
ale réwniez z reprezentantami instytucji centralnych/podmiotéw wspierajacych rozwoj
polityki klastrowej w Polsce oraz reprezentantéw Krajowych Klastrow Kluczowych.
Zamawiajacy — dla wzbogacenia analiz w niniejszym raporcie - rekomenduje uwzglednienie
case study z innego polskiego wojewoddztwa — lidera w zakresie skutecznego realizowania
polityki klastrowej i zamiesci je w raporcie w formie komparatystyki pomiedzy
wojewddztwem-liderem a wojewoddztwem todzkim ze wskazaniem kluczowych czynnikéw
sukcesu. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé realizacji wywiadéw w formule on-line lub
telefonicznie a Wykonawca zagwarantuje mozliwos¢ udziatu reprezentanta Zamawiajacego

we wszystkich wywiadach.

Ponadto Wykonawca ma mozliwos¢ zaproponowania dodatkowych metod i narzedzi
badawczych, ktére zapewnia najwyiszy stopien uiytecznosci powstatych w wyniku prac
rekomendacji. Catos¢ metodyki badania zostanie przedtozona Zamawiajacemu do weryfikacji
w ciggu 14 dni od daty podpisania umowy (szczegéty w punkcie V.1 OPZ). Zamawiajacy —
z uwzglednieniem terminéw wskazanych w Etapie 1 naniesie do niej uwagi/sugestie,
a Wykonawca bedzie miat obowigzek te sugestie uwzglednié, przedkiadajac ostateczng
koncepcje metodyki przeprowadzenia badan w terminach zgodnych z punktem V.1 OPZ)
Zamawiajacy dokona akceptacji metodyki (jako elementu sktadowego dokumentacji

wymaganej do przedtozenia w ramach Etapu 1).
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2.1.2 Polityka klastrowa UE oraz w wybranych panstwach UE

Przedstawienie polityki klastrowej realizowanej na poziomie Unii Europejskiej w latach
2014-2020 (zaprezentowanie wybranych dotychczasowych dziatan i inicjatyw Komisji na rzecz
wspierania struktur klastrowych). Aktualne zatozenia Unii Europejskiej w zakresie inicjowania
i prowadzenia polityki klastrowej na okres perspektywy finansowej 2021-20273. Synteza
polityki klastrowej Unii Europejskiej oraz jej implementacja w wybranych parnstwach Unii
Europejskiej* (minimum 5 panstw) w latach 2014-2021 (w tym przedstawienie instrumentow
wsparcia polityki klastrowej w wybranych paristwach). Przedstawienie min. 10 dobrych

praktyk funkcjonowania klastréw w wybranych paristwach Unii Europejskiej®.

213 Polityka klastrowa w wybranych regionach UE

Analiza uwarunkowari gospodarczych, spotecznych i politycznych decydujacych o sukcesie
polityki klastrowej w wybranych regionach Unii Europejskiej® (minimum 3 regiony potozone
w réznych panstwach). Analiza minimum 3 inicjatyw klastrowych w w/w regionach
zawierajgca m.in.: nazwe, siedzibe, branie i oferte, zasieg dziatalnosci, liczbe cztonkéw,

przedstawienie uwarunkowan decydujgcych o sukcesie inicjatywy klastrowe;j.

2.1.4 Polityka klastrowa w Polsce oraz w wybranych wojewddztwach

Synteza najwainiejszych dokumentow krajowych odnoszacych sie do polityki klastrowej.
Aktualne wytyczne w zakresie polityki klastrowej w Polsce. Przeglad polityki klastrowej oraz
jej implementacja w nastepujgcych wojewddztwach: dolnoslaskie, mazowieckie,
podkarpackie, pomorskie, zachodniopomorskie w latach 2014-2021. Analiza uwarunkowan
(spotecznych, gospodarczych, politycznych) majacych wplyw na sukces funkcjonowania
minimum jednego, wzorcowego klastra w kazdym z w/w wojewddztw. Przedstawienie
instrumentéw wsparcia finansowego polityk klastrowych w w/w wojewddztwach.
Przeglad programéw skierowanych na finasowanie dziafalnosci, rozwdj, zwiekszanie

konkurencyjnosci, wspieranie dziatan promocyjnych lub wspdtprace miedzynarodowa

3 Synteza najwazniejszych dokumentéw Unii Europejskiej zawierajacych informacje na temat preferowanych
kierunkéw wsparcia polityki klastrowej.

“ Sposréd paristw sklasyfikowanych na minimum 20 pozycji w rankingu Global Innovation Index 2020

5Sposrod panstw sklasyfikowanych na minimum 20 pozycji w rankingu Global Innovation Index 2020

¢ Region znajdujacy sie w pafistwie sklasyfikowanym na minimum 20 pozycji w rankingu Global Innovation Index
2020
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klastréw w w/w wojewddztwach. Przedstawienie min. 10 dobrych praktyk funkcjonowania

klastrow w Polsce.

2.15 Mapa klastrow i inicjatyw klastrowych w wojewddztwie tédzkim

Analiza wszystkich istniejgcych klastréw funkcjonujgcych w granicach administracyjnych
wojewddztwa todzkiego, zawierajgca m.in.: nazwe, siedzibe, branie i oferte, zasieg
dziatalnosci, koordynatora, wykaz wszystkich cztonkéw (z podziatem na rodzaj pomiotu,
a w przypadku przedsiebiorstw takze z uwzglednieniem ich wielkosci), Zrodta finasowania, cele
dziatalnosci, zatozenia strategiczne, kierunki rozwoju i plan dziatania na najblizsze 3 lata,
realizowane projekty (z podaniem Zrédta finasowania), metody monitorowania osiggania

celéw strategicznych.

2.16 Analiza SWOT polityki klastrowej w wojewddztwie tédzkim

Dokonanie oceny stabych i mocnych stron oraz szans i zagrozen dla funkcjonowania klastrow
w wojewddztwie tddzkim. Zidentyfikowanie celéw i kierunkéw rozwoju polityki klastrowej

w wojewoddztwie todzkim.

2.1.7 Opracowanie dobrych praktyk dla klastrow w wojewdédztwie tédzkim

Wskazanie min. 10 dobrych praktyk’, ktére beda mozliwe do zastosowania w klastrach
na terenie wojewoddztwa tédzkiego (ze wskazaniem na konkretny klaster lub grupe klastréw,
ktérych bedzie dotyczy¢ przedstawiona dobra praktyka), mogacych w najwiekszym stopniu

wptyngc na ich rozwd;j.
2.1.8 Whioski i rekomendacje

Whnioski dotyczace polityki wspierania klastréw w wojewddztwie tddzkim z uwzglednieniem
dziatann podejmowanych przez inne wojewddztwa, a takze regiony i paristwa Unii Europejskie;j.
Wskazanie na regionalne czynniki mogace mie¢ wplyw na stymulowanie lub ograniczenie
rozwoju klastrow w wojewddztwie tédzkim. Rekomendacje dla réznych grup interesariuszy
(koordynatoréw klastrow, instytucji rzadowych i samorzadowych oraz jednostek badawczo-
rozwojowych). Przedstawienie rekomendowanych kierunkéw rozwoju polityki klastrowej

w wojewddztwie 16dzkim (zaproponowanie dziatan, instrumentéw oraz narzedzi wsparcia

7 W tym dobrych praktyk uwzgledniajacych rolg samorzadu wojewédztwa 16dzkiego w rozwoju klastréw.

7
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klastrow i polityki klastrowej). Rekomendacje dotyczgce mozliwych Zrédet finasowania

dziatalnosci klastréw w wojewddztwie todzkim.

2.2  Raport 2: Analiza systemu klasyfikacji projektéw (lub/i beneficijentéw ®) pod

wzgledem wpisywania sie w_regionalne inteligentne specjalizacje wojewddztwa

tédzkiego na potrzeby alokacji Srodkéw z RPO Wt 2021-2027.

Uzasadnienie

Alokacja $rodkow finansowych z funduszy europejskich, na wspieranie badann naukowych,
rozwoju technologicznego i innowacji w ramach polityki spdjnosci UE (tzw. Cel tematyczny 1)
odbywa sie z zastosowaniem koncepcji regionalnych inteligentnych specjalizacji (RIS3 —
koncepcja ,Regionalnej Strategii Inteligentnej Specjalizacji”). Zaktada ona, iz wsparcie
finansowe skoncentrowane jest w szczegdlnosci na obszarach gospodarczych regionéw
posiadajgcych najwiekszy potencjat rozwoju (inteligentne specjalizacje). Wymusza to
koniecznos¢ posiadania przez regiony UE systemu kwalifikacji zakresu rzeczowego projektow
(lub dziatalnosci przedsiebiorstw) pod wzgledem wpisywania sie ich w poszczegdlne

specjalizacje.

Przygotowanie do kolejnego okresu programowania stwarza mozliwos¢ dokonania rewizji

dotychczasowych narzedzi i metod wsparcia, w tym owego systemu.
Cel:

Celem badania jest sporzadzenie raportu zawierajgcego rekomendacje stuzgce do wylonienia
optymalnego systemu klasyfikacji projektow (lub/i beneficjentéw) pod wzgledem wpisywania
sie w inteligentne specjalizacje wojewddztwa todzkiego na potrzeby wykorzystania srodkéow

z RPO Wt 2021-2027.

8 W wojewddztwie tédzkim przyjmuje sie klasyfikacje projektéw jako wpisujace sie w regionalne inteligentne
specjalizacje za posrednictwem zadeklarowanych przez wnioskodawcow koddw PKD projektu. Zamawiajacy
przewiduje, iz nie jest to jedyna metoda klasyfikacji przyjeta przez polskie wojewddztwa. Jedli wystepujg inne
metody zadaniem Wykonawcy bedzie ich szczegétowe rozpoznanie i opisanie sposobu klasyfikacji w niniejszym
raporcie. Niniejszy przypis znajduje zastosowanie przy kazdej adnotacji odnoszacej sie do , klasyfikacji projektdw
(lub/i beneficjentow)”.

Zamawiajgcy rekomenduje Wykonawcy zapoznanie sie z dokumentem obowigzujacym w wojewddztwie todzkim
- .Wykaz Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa tddzkiego oraz wynikajacych z nich nisz
specjalizacyjnych”{https://rpo.lodzkie.pl/images/2016/304-wykaz-riswl-nisz-spec/Wykaz-Regionalnych-
Inteligentnych-Specjalizacji-i-Nisz-Specjalizacyjnych.pdf) i deklaruje petne wsparcie informacyjne w zakresie
analizy sytuacji w regionie tédzkim.
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Raport winien zawiera¢ minimum nastepujace elementy:

2.2.1 Opis metody badan

Wykonawca zaproponuje metodyke adekwatng do tematyki, celu i zakresu badania, ze
wskazaniem zestawu metod, technik badawczych, ktére wykorzysta do realizacji
partykularnego badania. Wykonawca powinien zidentyfikowac i uwzgledni¢ wyniki innych
badan/raportéw/analiz — ilustrujgcych specyfike danego zagadnienia, dane statystyczne oraz
informacje pozyskiwane od podmiotow wspottworzacych dany ekosystem (przyktadowo:
ekosystem klastrowy/instytucji otoczenia biznesu/przedsiebiorcow/instytucji naukowo-
badawczych/administracji samorzadowej — zasadno$¢ doboru ocenia Wykonawca podtug
tematyki partykularnego raportu). Zamawiajacy oczekuje zdywersyfikowanego charakteru
raportow — uwzglednienia zaréwno metod opartych o analize danych zastanych, ale réwniez
wywiadow, czy metod niestandardowych (np.: heurystycznych) dla najpetniejszego

przedstawienia charakterystyki danego zjawiska.

Dla kazdego z raportéw Wykonawca, przed rozpoczeciem prac badawczych i analitycznych
opracuje i przedlozy Zamawiajgcemu zaproponowang metodyke/techniki badawcze wraz
z argumentacjg zasadnosci zastosowania poszczegdlnych narzedzi badawczych w danym
badaniu. Jesli Wykonawca zdecyduje sie zastosowaé metody badawcze wykorzystujace
narzedzia badawcze (np. ankiety, formularze do wywiaddéw i in.) winien przedioiyc je
Zamawiajacemu do weryfikacji jako element towarzyszacy przediozonej metodyki badania®.
Zamawiajgcy ma prawo nanosi¢ sugestie zmian i korekty a Wykonawca winien jest je

uwzglednic.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji kaidego z etapéw w procesie
pozyskiwania danych, w tym udziatu reprezentantéw Zamawiajgcego w przeprowadzanych
przez Wykonawce ankietach czy wywiadach. Podana ponizej propozycja narzedzi badawczych
stanowi minimum metodologiczne proponowane przez Zamawiajgcego celem sporzgdzenia

raportu nr 2:

9 Z uwagi na wymagane przez Zamawiajacego przy raporcie nr 2 zastosowanie metody |DI Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaproponowanej przez siebie metodyki dotaczy¢ wzdr scenariusza prowadzenia badania
(z uwzglednieniem pytaii badawczych konsumujacych zapotrzebowanie Zamawiajacego) lub/i formularza
wywiadu (z uwzglednieniem pytar badawczych odpowiadajacych na zapotrzebowanie Zamawiajgcego wyrazone
w punkcie 2.2, OPZ).
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1. Analiza dokumentéw i danych zastanych — w szczegdlnosci dokumentacji strategicznej
wojewddztw (przyktadowo regionalne strategie innowacji, dokumentacja zwigzana
z wdrazaniem RPO w danym wojewodztwie, czy wszelkie dokumenty towarzyszace procesowi
klasyfikacji projektow/beneficjentow, jesli regiony je posiadaja) ilustrujacej ich partykularne
systemy klasyfikacji projektéw (lub/i beneficjentow) pod wzgledem wpisywania sie
w inteligentne specjalizacje danego wojewddztwa. Jesli dla uzupetnienia poszczegdlnych
systemow klasyfikacji Wykonawca uzna za zasadne przedstawienie tta gospodarczego
wojewodztwa Zamawiajacy rekomenduje uwzglednienie réwniez danych ekonomicznych

i/lub statystycznych (w przypadku danych ekonomicznych - z okresu ostatnich 3 lat)
2. IDI (Individual In-depth Interview) — wywiady pogtebione:

Wymagang metoda badan do uwzglednienia w niniejszym raporcie jest wywiad pogtebiony
IDI (Individual In-depth Interview) z pracownikami witasciwych podmiotéw wszystkich polskich
wojewddztw odpowiedzialnych zaréwno za opracowanie zasad klasyfikacji projektow
(lub/i beneficjentéw) pod wzgledem wpisywania sie w regionalne inteligentne specjalizacje,
jak i organizacje procesu naboru projektéw!®. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é realizacji
wywiadéw w formule on-line lub telefonicznie a Wykonawca zagwarantuje mozliwo$¢ udziatu

reprezentanta Zamawiajgcego we wszystkich wywiadach.

Ponadto Wykonawca ma mozliwo$¢ zaproponowania dodatkowych metod i narzedzi
badawczych, ktore zapewnia najwyiszy stopien uzytecznoscil' powstatych w wyniku prac
rekomendacji. Catos¢ metodyki badania zostanie przedtozona Zamawiajgcemu do weryfikacji
w ciggu 14 dni od daty podpisania umowy (szczegéty w punkcie V.1 OPZ). Zamawiajacy —
z uwzglednieniem terminéw wskazanych w Etapie 1 naniesie do niej uwagi/sugestie,
a Wykonawca bedzie miat obowigzek te sugestie uwzglednié¢, przedktadajgc ostateczna
koncepcje metodyki przeprowadzenia badan w terminach zgodnych z punktem V.1 OPZ)
Zamawiajacy dokona akceptacji metodyki (jako elementu skiadowego dokumentacji

wymaganej do przedtozenia w ramach etapu 1 prac).

1 Do wskazanych podmiotéw zaliczyé mozna w szczegdlnodci: Urzedy Marszatkowskie (wiasciwe komérki
organizacyjne), wojewddzkie samorzgdowe jednostki organizacyjne, wyspecjalizowane spotki wojewddztw, itp.
1 W rozumieniu zoptymalizowanego doboru metod w odniesieniu do okreélonego przez Zamawiajacego celu
raportu i oczekiwanego rezultatu.
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2.2.2 Analiza rozwigzan przyjetych w zakresie klasyfikacji projektow
(lub/i beneficjentéw) pod wzgledem wpisywania sie w inteligentne
specjalizacje?® we wszystkich polskich wojewédztwach, wraz ze wskazaniem

wad i zalet kazdego z nich

Zamawiajgcy oczekuje w niniejszym punkcie uwzglednienia minimum nastepujacych

elementdéw sktadowych:

a) wskazanie regionalnych inteligentnych specjalizacji danego wojewodztwa wraz z opisem

metodyki ich identyfikacji;

b) opis sposobu dokonywania klasyfikacji projektow (lub/i beneficjentéow) w danym
wojewodztwie wraz ze wskazaniem dokumentu Zrodiowego stanowigcego podstawe do
dokonywania oceny w danym regionie (jezeli takowy wystepuje) — Wykonawca zataczy

dokumentacje Zrédtowa w wykazie zatacznikéw do niniejszego raportu;

c) opracowanie/zatagczenie schematu procesu klasyfikacji projektow (lub/i beneficjentéw)
w danym wojewodztwie (z uwzglednieniem wiasciwych podmiotéw wszystkich polskich
wojewddztw odpowiedzialnych zaréwno za opracowanie zasad klasyfikacji projektow
(lub/i beneficjentéw) pod wzgledem wpisywania sie w regionalne inteligentne specjalizacje,

jak i organizacje procesu naboru projektow partycypujacych w procesie);

d) kluczowe czynniki oceniane z zastosowaniem metod opisowych?? - wykonawca zbada je
i wykaze. Raport w tej czesci ma za zadanie udzieli¢ odpowiedzi na pytanie ,jak zapewnic
precyzyjno$¢ oceny-trafno$é¢ wyboru czy oceniany projekt/beneficjent wpisuje sie

w inteligentne specjalizacje danego wojewddztwa?”);

e) Samoocena wojewodztw w zakresie stosowania w nich danego systemu klasyfikacji
projektow (lub/i beneficjentéw). Zamawiajacy oczekuje rowniez wskazania zmian, ktore
wojewédztwo wprowadzito w ubiegtych latach w zakresie dokonywania klasyfikacji lub zmian

planowanych do wprowadzenia (wraz ze wskazaniem przyczyny planowanych zmian).

2 7amawiajacy bierze pod uwage system klasyfikacji istniejgcy zaréwno w perspektywie finansowej na lata 2014-
2020, jak i planowany do wdrozenia w latach 2021-2027 (jesli takowymi planami dysponuja wojewddztwa —
planowane zmiany nie muszg przybierac formy sformalizowanych, opublikowanych dokumentéw a przykiadowo:
opinii jednostki/komaorki dokonujacej procesu klasyfikacji)

13 Jezeli badane wojewddztwo dokonuje klasyfikacji projektéw (lub/i beneficjentéw) w oparciu o metody
opisowe.

11
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Wykonawca uzyska rowniez informacje od wojewddztw czy oceniajg trafno$é¢ stosowania
danego systemu klasyfikacji projektow (lub/i beneficjentéw) jako wyisza/bardziej adekwatng
do wybranych specjalizacji ze swojego regionu, czy system jest uniwersalny i adekwatny do
specyfiki kazdej z nich. Wykonawca — w toku prowadzonego badania — sformutuje pytanie
badawcze ,czy system klasyfikacji przyjety przez dane wojew6dztwo ma wptyw na stopier
wykorzystania srodkéw z RPO w danym wojewddztwie” - zweryfikuje ten aspekt
i wykaze w raporcie swoje wnioski/obserwacje. W przypadku gdy badane wojewddztwo
posiada doswiadczenia poréwnawcze ze stosowania réinych systeméw klasyfikacji
Wykonawca winien dokonac¢ ich analizy poréwnawczej ze wskazaniem opinii wojewédztwa
dotyczacej preferencji stosowania okreslonego systemu (wraz z argumentacjg) — Wykonawca

otrzyma wdwczas pogtebione case study danego wojewddztwa;

f) na podstawie pozyskanych od wojewddztw danych Wykonawca dokona analizy
poréwnaweczej systemu klasyfikacji projektéw (lub/i beneficjentéw) poprzez przygotowanie
zestawienia tabelarycznego. Wykonawca dokona analizy w oparciu o kluczowe kategorie —
mozliwe do poréwnania — a wynikajgce z zakresu merytorycznego materiatéw uzyskanych od
wojewodztw w ramach badan przeprowadzonych na potrzeby podpunktéw ,.a) — e)”. Analizie
poréwnawczej towarzyszy¢ bedzie wykaz wad oraz zalet danego systemu klasyfikacji

projektow (lub/i beneficjentéw) opracowany przez Wykonawce.

2.2.3 Wnhnioski zbiorcze sformutowane w oparciu o analize przeprowadzong
w ramach prac usystematyzowanych merytorycznie w punkcie 2.2.2.

2.2.4 Rekomendacje dla wojewddztwa todzkiego - pozwalajagce na jasne
i przejrzyste  dokonywanie  kwalifikacji  projektow/beneficjentéw
(przedsiebiorcéw) pod wzgledem wpisywania sie w obszary inteligentnych
specjalizacji wojewodztwa tédzkiego podczas przeprowadzania naboréw

whnioskow o dofinansowanie z RPO Wt 2021-2027.

Wykonawca przediozy opracowang propozycje raportu wraz z zatgcznikami do akceptacji
Zamawiajgcego w terminie nieprzekraczajgcym terminu zadeklarowanego przez siebie
w ofercie. Zamawiajacy ma max 14 dni roboczych na weryfikacje tresci raportu oraz zgtoszenie
do niego uwag/sugestii, a Wykonawca bedzie miat obowigzek te sugestie uwzglednié¢
(w terminie max 14 dni roboczych od daty otrzymania uwag/wytycznych/sugestii). Po
przedtozeniu  wersji raportu uwzgledniajgcego uwagi - Zamawiajagcy dokona
akceptacji/przyjecia raportu poprzez podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego.

12
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2.3  Raport 3: Analiza potencjatu podmiotéw oferujgcych wsparcie w zakresie rozwoju

innowacyjnoéci w jednostkach badawczo — rozwojowych wojewddztwa tédzkiego

(zasoby infrastrukturalne, ludzkie, finansowe itp.), z uwzglednieniem potencjatu

w zakresie transferu technologii w wojewddztwie {ddzkim. Stan obecny

i perspektywy rozwoju.

Uzasadnienie:

Kreowanie i realizacja zatozeri regionalnej polityki innowacyjnej pozwala na efektywne
wykorzystanie potencjatu endogenicznego wojewddztwa. W konsekwencji powstaje potrzeba
identyfikacji zasobéw mogacych stanowi¢ ,oferte” regionu. Biorgc pod uwage fakt, iz
w wojewoddztwie tédzkim wsparcie w zakresie podnoszenia poziomu innowacyjnosci
przedsiebiorcow udzielane jest z wykorzystaniem sieci doradczej funkcjonujgcej w ramach
systemu ,tddzkie dla Biznesu”*, znajomos$¢ aktualnego potencjatlu jednostek badawczo —
rozwojowych ma szczegdlne znaczenie dla zwiekszenia skutecznosci dziatari podejmowanych
w zakresie transferu technologii. Wyniki przeprowadzonego badania beda rowniez mogty
zostaé wykorzystane w pracach podjetych na potrzeby przysztej aktualizacji Regionalnej

Strategii dla Wojewodztwa tédzkiego LORIS2030.
Cel:

Celem badania jest przedstawienie potencjatu naukowo-badawczego regionu na potrzeby

biezgcego wspierania rozwoju innowacyjnosci, a takze przysztej aktualizacji RSI LORIS 2030.
2.3.1. Metoda badan

Wykonawca zaproponuje metodyke adekwatng do tematyki, celu i zakresu badania, ze
wskazaniem zestawu metod, technik badawczych, ktére wykorzysta do realizacji
partykularnego badania. Wykonawca powinien zidentyfikowac i uwzgledni¢ wyniki innych
badari/raportow/analiz — ilustrujacych specyfike danego zagadnienia, dane statystyczne oraz
informacje pozyskiwane od podmiotéw wspottworzacych dany ekosystem (przyktadowo:
ekosystem klastrowy/instytucji otoczenia biznesu/przedsigbiorcéw/instytucji naukowo-
badawczych/administracji samorzadowej — zasadno$¢ doboru ocenia Wykonawca podiug

tematyki partykularnego raportu). Zamawiajacy oczekuje zdywersyfikowanego charakteru

14 https://biznes.lodzkie.pl/bezplatne-doradztwo-2/
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raportéw — uwzglednienia zaréwno metod opartych o analize danych zastanych, ale réwniez
wywiadéw, czy metod niestandardowych (np.: heurystycznych) dla najpetniejszego

przedstawienia charakterystyki danego zjawiska.

Dla kazdego z raportéw Wykonawca, przed rozpoczeciem prac badawczych i analitycznych
opracuje i przedtozy Zamawiajgcemu zaproponowang metodyke/techniki badawcze wraz
z argumentacja zasadnosci zastosowania poszczegdlnych narzedzi badawczych w danym
badaniu. Jesli Wykonawca zdecyduje sie zastosowaé¢ metody badawcze wykorzystujace
narzedzia badawcze (np. ankiety, formularze do wywiadéw i in.) winien przedtozyé¢ je
Zamawiajgcemu do weryfikacji jako element towarzyszacy przedtozonej metodyki badania.
Zamawiajagcy ma prawo nanosi¢ sugestie zmian i korekty a Wykonawca winien jest je

uwzglednic.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji kaidego 2z etapow w procesie
pozyskiwania danych, w tym udziatu reprezentantéw Zamawiajgcego w przeprowadzanych

przez Wykonawce ankietach czy wywiadach.

Wykonawca - proponujac metodyke badania — kierowat sie bedzie najwyzszym stopniem
uzytecznosci (w rozumieniu zoptymalizowanego doboru metod w odniesieniu do okreslonego
przez Zamawiajgcego celu raportu i oczekiwanego rezultatu) w opracowywaniu rekomendacji
na potrzeby wojewddztwa tddzkiego. Cato$¢ metodyki badania zostanie przediozona
Zamawiajacemu do weryfikacji w ciggu 14 dni od daty podpisania umowy (szczegoty w punkcie
V.1 OPZ). Zamawiajacy —z uwzglednieniem terminéw wskazanych w Etapie 1 naniesie do niej
uwagi/sugestie, a Wykonawca bedzie miat obowigzek te sugestie uwzgledni¢, przedktadajac
ostateczng koncepcje metodyki przeprowadzenia badari w terminach zgodnych z punktem
V.1 OPZ. Zamawiajacy dokona akceptacji metodyki (jako elementu sktadowego dokumentacji

wymaganej do przedtozenia w ramach etapu 1 prac).
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2.3.2 Cze$¢ 1 raportu—analiza potencjatu naukowo — badawczego podmiotéw
prowadzacych dziatalnos¢ badawczo — rozwojowa w wojewddztwie

(z uwzglednieniem potencjatu technologicznego regionu)
W czedci 1 raport bedzie zawiera¢ kompleksowe dane dotyczace:

a) Listy podmiotow prowadzacych dziatalnosé badawczo-rozwojowg
w wojewddztwie tédzkim'® (wraz z opisem realizowanych przez nich dziatarl). Wykonawca
opracuje takg liste/wykaz z uwzglednieniem w szczegdlnosci: nazwy podmiotu wraz
z adresem, nazwy komaorek organizacyjnych podmiotu prowadzacych badania wraz z adresami
(jesli inne niz adres podmiotu), liczby aktywnych pracownikéw naukowo-badawczych
(z wyszczegdlnionymi obszarami badawczymi/specjalizacjami). Lista powinna dokonywac

podziatu na podmioty publiczne i prywatne.

b) Kierunkéw badan prowadzonych w danej jednostce badawczo-rozwojowej
z wykorzystaniem istniejgcej infrastruktury naukowo-badawczej (z przypisanymi Zrédtami

finansowania - zewnetrznymi® i wewnetrznymi'?):
I. zakonczonych w ciggu 3 ostatnich lat,
IIl. aktualnie prowadzonych,
[Il. planowanych w perspektywie 3 najblizszych lat (2022-2024).

W niniejszym podpunkcie Wykonawca uwzgledni réwniez wspotczynnik komercjalizacji
wynikéw prowadzonych badan (w tym skomercjalizowanych praw wtasnosci przemystowej,

z podziatem na prawa).

1 Pod pojeciem ,podmiotéw prowadzacych dziatalno$é badawczo-rozwojowa w wojewddztwie tédzkim”
Zamawiajgcy rozumie osrodki innowacji, uczelnie wyisze, instytuty badawcze, podmioty prowadzace dziatalnosé
w ww. zakresie, parki technologiczne, inkubatory technologiczne, inkubatory akademickie, centra transferu
technologii, centra innowacji i in.

¥ pod pojeciem finansowania zewnetrznego Zamawiajgcy rozumie granty badawcze, projekty — w tym
finansowane ze $rodkéw publicznych, badania zamawiane i in. Nalezy wskaza¢ irédto finansowania
zewnetrznego.

17 W rozumieniu wiasnych zasobdw finansowych.
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c) Identyfikacji technologii'® z wojewddztwa tédzkiego majacych najwiekszy potencjat
zastosowania w biznesie wraz z uzasadnieniem ich wiodgcego, wyrdzniajgcego charakteru

w odniesieniu do wynikéw przeprowadzonych badan.

d) wnioski z czesci 1 raportu: wnioski winny w ramowy sposéb okreslaé zdiagnozowany przez
Wykonawce w toku prowadzonych badan potencjat technologiczny regionu - mozliwosci

i perspektywy jego rozwoju/wykorzystania.

2.3.3 Cze$¢ 2 raportu — analiza i rekomendacje wykorzystania zdiagnozowanego

potencjatu na rzecz rozwoju transferu technologii w wojewddztwie t6dzkim
W czesci 2 raport bedzie zawiera¢ kompleksowe dane dotyczace:

a) rodzajow ustug oferowanych przez jednostki badawczo-rozwojowe w wojewddztwie
todzkim?'®, Wykonawca uwzgledni minimum: nazwe jednostki badawczo — rozwojowej, nazwe
ustugi, opis ustugi, ramowa charakterystyke ustugi, obszary/branze w jakich ustuga
znajduje/znajdzie zastosowanie oraz zdiagnozuje na jakie potrzeby przedsiebiorstw

odpowiada dana ustuga.

Jezeli jednostka posiada drukowang oferte ustug (np. Oferte technologiczng i ustug
badawczych) Wnioskodawca winien zataczyé jg jako materiat Zrédlowy i przekazac
Zamawiajgcemu np. w formie zatgcznika do czesci 2 Raportu nr 3. Jesli oferta dostepna jest
on-line — winien zamiesci¢ link do oferty danej jednostki jako element uzupetniajacy dla

podpunktu 2.3.3 a).

b) struktury klientéw i konsumpcji ustug. Wykonawca pozyska informacje z poszczegdlnych

jednostek badawczo-rozwojowych w wojewddztwie t6dzkim w obszarze:

— ilosci klientow wskazanych w podpunkcie a) ustug z podziatem na klientow

regionalnych i spoza regionu - w okresie ostatnich 3 lat

18 Zamawiajacy postuguje sie definicja uwzgledniong w opracowaniu Chyba, Z. (2015). Rola potencjatu
technologicznego w kreowaniu przedsiebiorczosci technologicznej. Kwartalnik Nauk O Przedsigbiorstwie, 37(4),
27-35.: ,Technologia jest kombinacjq wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia, a takie metod realizacji proceséw,
korzystania z maszyn, urzqdzen, organizacji itp. Obejmuje ona zaréwno wiedze teoretyczng, wyplywajqcq z nauk
podstawowych (badania podstawowe, badania stosowane, prace badawczo-rozwojowe), jak teZ umiejetnosci
zastosowania tej wiedzy w praktyce przemystowej.”

13 Wykonawca moze wyselekcjonowaé min. 5 wiodacych ustug przypisujac je do partykularnej jednostki. Jesli
jednostka posiada mniej niz 5 ustug w swoim portfolio ustug — woéwczas Wykonawca charakteryzuje wszystkie
z nich.
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— liczby wskazanych w podpunkcie a) ustug badawczo — rozwojowych zrealizowanych

w podziale na lata - w okresie ostatnich 3 lat

c) wykazu form wspdtpracy poszczegdlnych jednostek badawczo-rozwojowych
z przedsiebiorcami. Wykonawca uwzgledni zalecang/preferowang przez jednostke sciezke
nawigzania wspétpracy na potrzeby biznesowe?. Opis (dopuszczalny réwniez schemat/model
wraz z opisem) winien by¢ mozliwy do zaimplementowania do oferty doradczej podmiotow

regionalnego systemu wsparcia gospodarki , tédzkie dla Biznesu”.

d) wnioski z czesci 2 raportu: wnioski winny w ramowy sposéb podsumowywaé potencjat
i aktywnos¢ jednostek naukowo — badawczych w aspekcie komercjalizacji, a takze uwzgledniaé
rekomendacje kierunkéw rozwoju poziomu innowacyjnego rynku dzigki wykorzystaniu

wskazanych technologii/ustug.

2.3.4 Whnioski zbiorcze sformutowane w oparciu o analize przeprowadzong
w ramach czesci 1 i czesci 2 raportu

2.3.5 Rekomendacje dotyczagce mozliwosci zapewnienia  maksymalnej
efektywnosci wykorzystania posiadanego potencjatu naukowego regionu na
potrzeby bieigcego wspierania rozwoju innowacyjnosci, a takie przysziej
aktualizacji RSI LORIS 2030 (ze szczegdlnym uwzglednieniem wspoétpracy

jednostek badawczo - rozwojowych z przedsiebiorcami)

Wykonawca przedtozy opracowang propozycje raportu wraz z zatacznikami do akceptacji
Zamawiajgcego w terminie nieprzekraczajagcym terminu zadeklarowanego przez siebie
w ofercie. Zamawiajacy ma max 14 dni roboczych na weryfikacje tresci raportu oraz zgtoszenie
do niego uwag/sugestii, a Wykonawca bedzie miat obowigzek te sugestie uwzglednic
(w terminie max 14 dni roboczych od daty otrzymania uwag/wytycznych/sugestii). Po
przedtozeniu  wersji raportu uwzgledniajgcego uwagi - Zamawiajagcy dokona

akceptacji/przyjecia raportu poprzez podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego.

20 wykaze i opisze poszczegdlne kroki postgpowania zaréwno po stronie jednostki badawczo-rozwojowej, jak
i po stronie przedsiebiorcy niezbedne do nawigzania wspétpracy — model dziatania.
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IV. Sposéb prezentacji wynikow badan

Efektem koricowym prac bedzie przygotowanie 3 oddzielnych raportéw sporzadzonych
w jezyku polskim. Wykonawca dostarczy raporty w wersji elektronicznej (na wskazany przez
Zamawiajgcego adres e-mail) oraz papierowej w formacie WORD i PDF do siedziby
Zamawiajgcego.
Sugerowana struktura kazdego z raportéw:
1) Spis tresci,
2) Streszczenie raportu — (krotki, opracowany w sposéb syntetyczny, materiat
sktadajacy sie z maks. 5 stron),
3) Wprowadzenie (opis gtéwnych zatozer badania),
4) Opis zastosowanej metodyki oraz Zrodta informacji wykorzystane w badaniu,
5) Opis przebiegu/wynikow badania (analiza i interpretacja),
6) Whnioski i rekomendacje odnoszace sie do poszczegdlnych obszaréw badawczych,
z uwzglednieniem mozliwosci ich wykorzystania w systemie dziatan podejmowanych
na rzecz wspierania rozwoju innowacyjnosci rynku wojewddztwa tédzkiego,
7) Podsumowanie,
8) Bibliografia (zrodta informacji wykorzystywane w badaniu, wykaz zatacznikow, wykaz
tabel i grafik itp.),
9) Zataczniki do raportu
Wykonawca powinien dokonaé¢ oceny struktury raportéw i w oparciu o swojg wiedze
i doswiadczenie dokonac jego rozszerzenia/modyfikacji o dodatkowe elementy, uzyteczne

z punktu widzenia zrealizowania celéw badan.

Raporty muszg by¢ napisane w czytelnej i zrozumiatej formie, prostym acz profesjonalnym
jezykiem, a wnioski i rekomendacje wynikajace z badan powinny by¢ obiektywne,
pragmatyczne, precyzyjne i mozliwe do praktycznego zastosowania. Raporty powinny takze
podawac doktadne Zrédta informacji, w celu ich weryfikacji (np. Zrodta danych statystycznych,
wyniki przeprowadzonych badan witasnych itp.). Do raportéw, w ramach ktérych Wykonawca
przeprowadzi badania ankietowe/scenariuszowe lub pozyska materiaty Zrédtowe (np. oferty
klastréw, oferty jednostek badawczo — rozwojowych) dotaczy je jako zatgczniki do

partykularnego raportu.
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V. Harmonogram realizacji badan

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac¢ badania i opracowac raporty w nieprzekraczalnym
terminie do 12 paidziernika 2021 r. Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej i terminowej

realizacji prac w ramach wszystkich 3 przedmiotowych raportow.

1. Etap 1- prace przygotowawcze
Na niniejszym etapie prac Wykonawca:

a) opracuje metodyke badar dla wszystkich 3 raportéow (wraz z materiatami
towarzyszacymi — np. scenariusze wywiadow, formularze pytan etc.),

b) przygotuje konspekty wszystkich 3 raportéw w oparciu o wytyczne merytoryczne
zgodne z oczekiwaniami Zamawiajgcego wykazanymi w punktach: 2.1, 2.2, 2.3

c) sporzadzi harmonogram prac zgodny z zadeklarowanym przez siebie terminem
zakoriczenia prac przedstawionym w ofercie oraz ze wszystkimi jednostkowymi
terminami przewidzianymi przez Zamawiajgcego w OPZ.

d) przypisze do kazdego z badan reprezentanta Wykonawcy odpowiedzialnego za

koordynacje poszczegdlnych raportéw — kontakt roboczy dla Zamawiajacego

Dokumentacje opracowang na potrzeby Etapu 1 Wykonawca opracuje i przedfozy
Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie max 7 dni roboczych od daty podpisania umowy.
Zamawiajagcy ma max 7 dni roboczych na weryfikacje tresci/zakresu dokumentacji oraz
zgtoszenie do niej uwag/sugestii, a Wykonawca bedzie miat obowigzek te sugestie uwzglednic¢
(w terminie max 7 dni roboczych od daty otrzymania uwag/wytycznych/sugestii). Po
przedtozeniu wersji dokumentacji uwzgledniajacej uwagi - Zamawiajacy dokona
akceptacji/przyjecia Etapu 1 poprzez podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego nr 1 oraz
czastkowe rozliczenie z Wykonawcy (szczegétowy, procentowy sposob rozliczenia

poszczegblnych etapdw ustugi zostanie wykazany w umowie z Wykonawca??).

21 Zamawiajacy przewiduje, iz bedzie to proporcja nieprzekraczajgca 20% wartosci ustugi.
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2. Etap 2 - realizacja prac badawczych/analitycznych skutkujgca

stworzeniem wszystkich 3 raportéw

W ramach etapu 2 Wykonawca zrealizuje prace badawcze/analityczne prowadzace do
stworzenia wszystkich 3 raportéw zgodnie z OPZ i wytycznymi Zamawiajgcego. Prace nad
poszczegdlnymi raportami Wykonawca moze prowadzi¢ réwnolegle lub sukcesywnie —
Zamawiajacy nie determinuje sposobu realizacji przez Wykonawce prac, jednak Wykonawca
musi mie¢ na wzgledzie zgodno$¢ postepdéw prac z wypracowanym w ramach etapu
1 harmonogramem, zgodno$¢ z terminami wskazanymi w OPZ oraz przestrzegaé¢ terminu

kofnicowego zadeklarowanego przez siebie w ofercie.

Wykonawca przedtozy opracowane przez siebie propozycje raportow wraz z zatgcznikami do
akceptacji Zamawiajgcego w terminach jak wyzej. Moze przekazywac je w réznych terminach
lub wszystkie zbiorczo w jednym terminie. Kazdy z przyjetych/zaakceptowanych przez
Zamawiajacego raportow bedzie podlegat czgstkowemu rozliczeniu z Wykonawca
(szczegétowy, procentowy sposob rozliczenia poszczegdlnych etapéw ustugi zostanie

wykazany w umowie z Wykonawca??).

Jezeli Wykonawca bedzie przekazywat poszczegélne raporty sukcesywnie — w réinych

terminach - Zamawiajacy ma max 14 dni roboczych na weryfikacje tresci partykularnego
raportu oraz zgtoszenie do niego uwag/sugestii, a Wykonawca bedzie miat obowigzek te
sugestie uwzgledni¢ (w terminie max 14 dni roboczych od daty otrzymania
uwag/wytycznych/sugestii). Po przediozeniu wersji raportu uwzgledniajacego uwagi -
Zamawiajacy dokona akceptacji/przyjecia raportu poprzez podpisanie dla kazdego z nich

osobnego protokotu zdawczo-odbiorczego.

Jezeli Wykonawca bedzie przekazywat wszystkie raporty zbiorczo w_jednym terminie -

Zamawiajacy ma max 20 dni roboczych na weryfikacje tresci wszystkich raportéw oraz
zgloszenie do nich uwag/sugestii, a Wykonawca bedzie miat obowiazek te sugestie uwzgledni¢
(w terminie max 20 dni roboczych od daty otrzymania uwag/wytycznych/sugestii). Po

przediozeniu  wersji raportu uwzgledniajgcego uwagi - Zamawiajacy dokona

2 Zamawiajacy przewiduje, iz Kazdemu z raportéw przypisze proporcje rozliczeniowa na poziomie ok. 20%
wartosci ustugi.
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akceptacji/przyjecia wszystkich raportéw poprzez podpisanie dla kazdego z nich osobnego

protokotu zdawczo-odbiorczego.

Wykonawca winien byé przygotowany, iz na etapie przekazania poszczegélnych raportéw
zostanie poproszony o zaprezentowanie wynikow prac/tresci poszczegdlnych przekazywanych

raportéw na spotkaniu z Zamawiajacym.

3. Etap 3 —wsparcie eksperckie

Po zakoriczeniu Etapu 2 i protokolarnym przyjeciu wszystkich 3 raportéw opracowanych przez

Wykonawce Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy zapewnienia wsparcia eksperckiego.

Wsparcie eksperckie po wykonaniu Zaméwienia wynosi 30 roboczogodzin
i obejmuje petng gotowos¢ do wuczestniczenia w spotkaniach wewnetrznych
i zewnetrznych wskazanych przez Zamawiajagcego w réznych formach (spotkania
bezposrednie, online, konsultacje, warsztaty, szkolenia). Wsparcie bedzie dotyczy¢ tematyki
raportéw, metodyki prowadzonych badan oraz wypracowanych wnioskéw i rekomendacji.
O potrzebie skorzystania z ustug eksperta Zamawiajacy poinformuje Wykonawce
na minimum 2 dni przed planowanym spotkaniem/wydarzeniem przesytajac droga

elektroniczng zakres tematyczny oczekiwanego wsparcia.

Deklarowany czasookres gotowosci do udzielenia wsparcia w ww. wymiarze godzinowym

winien wynika¢ z oferty Wykonawcy i stanowi jedno z kryterium oceny ofert, natomiast jego

wymiar nie powinien by¢ krotszy niz 14 dni.

VI. Inne wymagania dotyczgce wspotpracy z Zamawiajgcym

W terminie max 14 dni roboczych od daty podpisania umowy zorganizowane zostanie
spotkanie Zamawiajgcego z Wykonawcg poswiecone omowieniu gtéwnych obszaréw
badawczych zatozen metodologicznych. Spotkanie odbedzie sie w terminie, miejscu i formie
uzgodnionej z Zamawiajacym. Spotkanie poprzedzi/ uzupetni /podsumuje prace w zakresie

Etapu nr 1.
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W ramach realizacji przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy petnej

wspotpracy w zakresie:

1)

2)

3)

4)

uzgadniania kluczowych kwestii dotyczacych konstrukcji oraz zawartosci
merytorycznej raportéw/analiz wytworzonych w ramach niniejszych badan,
utrzymywania statego kontaktu (wyznaczenie osoby/oséb do kontaktu roboczego,
spotkan roboczych, telefonicznych, poprzez e-mail, pisemnego),

przekazywania na kaide Zyczenie Zamawiajacemu dodatkowej, petnej informacji
o stanie realizacji badania,

konsultowania z Zamawiajagcym wszelkich innych istotnych kwestii zwigzanych

z realizacjq badania.

VIl. Informacje dodatkowe

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc ztozenia wyjasnien do oferty.

2. Zamawiajgcy moze nie dokonaé wyboru oferty i uniewaznic zapytanie ofertowe bez podania

przyczyn.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych. Zamawiajacy nie dopuszcza

sktadania ofert czesciowych.

4. Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty powiadomi o tej czynnosci

Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, a takie zamiesci informacje na stronie internetowej

www.bip.lodzkie.pl.
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