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Zapytanie ofertowe 

dotyczące wsparcia doradczego dla 20 przedsiębiorców z regionu łódzkiego  

w ramach projektu Samorządowe Centrum Gospodarki Cyrkularnej  i Umiędzynarodowienia 

Przedsiębiorstw „ŁÓDZKIE GREEN HUB” 

 

Nazwa i adres Zmawiającego: 

Województwo Łódzkie, al. Piłsudskiego 8, 90-051 Łódź 

 

I. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

 

1. Celem zamówienia jest wsparcie doradcze dla 20 przedsiębiorców z regionu łódzkiego 

w ramach projektu pn.: „Samorządowe Centrum Gospodarki Cyrkularnej 

i Umiędzynarodowienia Przedsiębiorstw „ŁÓDZKIE GREEN HUB”, realizowanego przez 

Województwo Łódzkie ze środków Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

Łódzkiego na lata 2014-2020. 

2. Celem głównym projektu jest zwiększenie międzynarodowej rangi gospodarczej Województwa 

Łódzkiego poprzez implementację i rozwój nowoczesnego systemu informacji gospodarczej 

wspierającego zasobooszczędność produkcji oraz efektywne gospodarowanie zasobami.  

3. Ze względu na szeroki zakres merytoryczny projektu polegający na podniesieniu przez 

przedsiębiorstwa efektywności zarządzania zasobami firmy oraz możliwości dostosowania 

oferty do wymagań rynków europejskich poprzez zastosowanie "zielonych" technologii, 

odpowiednią certyfikację produktów czy wydłużenie cyklu życia produktu, niezbędne jest 

wsparcie eksperta zewnętrznego. 

4. Uczestnikami doradztwa będzie 20 przedsiębiorców działających na terenie województwa 

łódzkiego w ramach inteligentnych specjalizacji: RIS 1 Nowoczesny Przemysł Włókienniczy 

i Mody, RIS 2 Zaawansowane Materiały Budowlane, oraz RIS 3 Medycyna, Farmacja, 

Kosmetyki, RIS 4 Energetyka (w tym odnawialne źródła energii), RIS 5 Innowacyjne Rolnictwo 

i Przetwórstwo Rolno-Spożywcze oraz RIS 6 Informatyka i Telekomunikacja. 

 

Zakres zamówienia: 

Usługi doradcze polegać będą na wsparciu 20 przedsiębiorców z województwa łódzkiego 

zainteresowanych zmianą modelu biznesowego przedsiębiorstwa na cyrkularny w szczególności  

w zakresie: 

1. aspektów formalno-prawnych prowadzonej działalności gospodarczej, w kontekście gospodarki 

obiegu zamkniętego i wprowadzanych innowacyjnych rozwiązań,  

2. analizy realizowanego modelu biznesowego oraz wskazania zmian w tym modelu, które 

przyczynią się do oszczędności zasobów i zwiększenia poziomu „cyrkularności” prowadzonej 

działalności; 



   

 

3. analizy korzyści związanych z oszczędnością zasobów; 

4. zwiększenia potencjału eksportowego przedsiębiorstw poprzez zastosowanie rozwiązań 

prośrodowiskowych. 

Usługi doradcze realizowane będą w poprzez: 

• udzielanie porad indywidualnych podczas konsultacji organizowanych bądź współorganizowanych 

przez Zamawiającego ze wskazanymi przedsiębiorcami, którzy nawiązali współpracę w ramach 

Projektu prowadzonego przez Zamawiającego, celem podniesienia świadomości przedsiębiorców 

w zakresie możliwości uzyskania przewagi konkurencyjnej na rynkach zagranicznych. 

• zależnie od panującej w województwie sytuacji epidemicznej porady indywidualne udzielane będą 

osobiście lub z wykorzystaniem narzędzi on-line bądź innych środków komunikacji.  

Usługa doradcza będzie dokumentowana na podstawie karty doradczej, która stanowi załącznik nr 1 do 

zapytania ofertowego. 

Zamówienie będzie realizowane od dnia podpisania umowy do dnia 30.11.2021 roku. 

Zamawiający przewiduje w tym okresie 40 godzin wsparcia doradczego (1 godzina = 60 minut), zgodnie 

ze wstępnym harmonogramem rocznym: 

• Rok 2021 - 40 godzin 

Czas świadczenia usługi doradczej przeznaczony na jednego przedsiębiorcę wyniesie 2 godziny.  

 

II. OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

 

1. Obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnienie eksperta doradcy, zgodnie z niżej opisanymi 

wymaganiami:  

 Minimum 2 letnie doświadczenie w realizacji usług doradczych w ramach doradztwa 

biznesowego lub prowadzonej działalności consultingowej, brokerskiej w zakresie innowacji, 

nowych technologii, ekologicznych rozwiązań  czy z zakresu gospodarki cyrkularnej;  

 Udział w min. 2 projektach międzynarodowych związanych z innowacyjnością, gospodarką 

cyrkularną lub doradztwem eksportowym; 

 Minimum  2 letnie  doświadczenie w sektorze usług doradczych dla MŚP z zakresu 

optymalizacji działań przedsiębiorstw i zwiększania udziału eksportowego. 

Powyższe kompetencje zostaną ustalone przez Zamawiającego na podstawie oświadczeń Wykonawcy 

dołączonych do oferty zgodnie z załącznikiem 3 Wykaz doświadczenia eksperta doradcy. 

Zamawiający dopuszcza realizację usługi doradczej przez więcej niż jednego eksperta doradcę, 

związanych  stosowną umową z Wykonawcą. 

 

 



   

 

2. Obszary tematyczne doradztwa to m.in.: 
 Globalne trendy rozwoju gospodarki cyrkularnej, ekoinnowacji w biznesie. 

 Możliwości zastosowania łańcuchów wartości w ramach gospodarki cyrkularnej dla rozwoju 

firm z województwa łódzkiego. 

 Cyrkularne modele biznesowe, dzięki którym możliwe jest zwiększenie efektywności 

ekonomicznej przedsiębiorstw i pozyskanie nowych klientów, wejście na nowe rynki. 

 Wykorzystanie cyrkularnych łańcuchów wartości w gospodarce cyrkularnej w procesie 

internacjonalizacji przedsiębiorstw. 

 Przykłady dobrych praktyk – rozwiązań z zakresu gospodarki cyrkularnej i funkcjonujących 

łańcuchów wartości wdrożonych z sukcesem w innych krajach Unii Europejskiej. 

 

III. TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMÓWIENIA: 

Termin realizacji zamówienia: do 30 listopada 2021 r. 

Miejsce: z uwagi na występujące na terenie kraju zagrożenie epidemiczne COVID-19 Zamawiający 

przewiduje realizację doradztwa w formie zdalnej (telefonicznie lub z wykorzystaniem narzędzi 

komunikacji online). 

 

IV. DANE DO KONTAKTU 

Ewa Gabryelak,  tel.: 042 663 3809, e-mail:projekty.miedzynarodowe@lodzkie.pl 

V. TERMIN SKŁADANIA OFERT:  do dnia  06.04.2021 r. 

 

VI. KRYTERIUM WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 

 Zamawiający dokona oceny i porównania ofert na podstawie niżej opisanych kryteriów. Zamawiający 

wyznaczył następujące kryteria oceny ofert oraz ustalił ich znaczenie: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lp. Kryterium Znaczenie w % 

1 Cena 70 % 

2 Doświadczenie eksperta wykładowcy 30 % 

 RAZEM 100 % 



   

 

Doświadczenie eksperta doradcy: 

Ocena ofert w ramach niniejszego kryterium dokonana będzie na podstawie zawartej w badanej ofercie 

informacji odnoszącej się do doświadczenia eksperta w zakresie doradztwa, brokeringu innowacji 

i udziału w tożsamych z zamawianym przedsięwzięciach. 

Punkty w kryterium Doświadczenie eksperta moderatora przyznawane będą na podstawie 

następującego schematu: 

 oferta otrzyma 10 punktów – w przypadku spełnienia przez Wykonawcę kryteriów dotyczących 

doświadczenia eksperta opisanych w punkcie II 1; 

 oferta otrzyma 20 punktów – w przypadku udziału eksperta w roli doradcy w okresie od 2 do 3 lat, 

oraz spełnieniu pozostałych kryteriów określonych w punkcie II 1; 

 oferta otrzyma 30 punktów – w przypadku udziału eksperta w roli doradcy 

w okresie dłuższym niż 3 lata, oraz udokumentowanym doświadczeniu w doradztwie biznesowym 

o charakterze międzynarodowym; 

Liczba punktów za kryterium cena i kryterium : 

LP = LC + LD 

gdzie: 

LP – łączna liczba punktów przyznanych ofercie 

LC – liczba punktów przyznanych ofercie w oparciu o kryterium Cena 

LD – liczba punktów przyznanych ofercie w oparciu o kryterium Doświadczenie Eksperta 

Oferty podlegać będą ocenie w oparciu o niżej podane zasady przyznawania punktów. Oferta może 

uzyskać maksymalnie 100 pkt, z tym, że: 

a) w kryterium Cena – maksymalnie 70 pkt, 

b) w kryterium Doświadczenie eksperta wykładowcy – maksymalnie 30 pkt. 

Liczba punktów w każdym z kryteriów przyznana zostanie zgodnie z poniższymi zasadami: 

Cena - Punkty w kryterium Cena zostaną obliczone wg następującego wzoru:  

𝐿𝐶 =
Cmin

Cb
𝑥 70 

 

 



   

 

gdzie: 

LC - oznacza liczbę punktów przyznanych ofercie za kryterium Cena 

Cmin - oznacza Cenę brutto oferty, z oferty z najniższą ceną spośród ocenianych ofert 

Cb - oznacza Cenę brutto oferty z ocenianej oferty 

Przy obliczaniu liczby punktów Zamawiający zaokrąglał będzie wyniki do dwóch miejsc po przecinku  

(z zastosowaniem reguł matematycznych): 

 w sytuacji, kiedy na trzecim miejscu po przecinku jest cyfra „5” lub wyższa, wówczas wartość 

ulega zaokrągleniu „w górę” (to znaczy, że np. wartość 0,155 musi zostać zaokrąglona do 0,16); 

 w sytuacji, kiedy na  trzecim miejscu po przecinku jest cyfra „4” lub niższa, wówczas wartość 

ulega zaokrągleniu „w dół” (to znaczy, że np. wartość 0,154 musi zostać zaokrąglona do 0,15); 

VII. TRYB ZAPYTANIA 

Wykonawca może złożyć ofertę tylko za pośrednictwem aplikacji webowej. Oferta powinna zawierać 

wypełnione załączniki do zapytania:  zał. 2 – Formularz ofertowy oraz zał. 3 – Wykaz doświadczenia 

eksperta doradcy. Oferta złożona w innej formie oraz bez wymaganych załączników nie będzie 

oceniana i brana pod uwagę w ramach procedury niniejszego zapytania ofertowego. 

a) Wykonawcy składającemu oferty nie przysługują środki ochrony prawnej w postaci odwołania 

od czynności Zamawiającego.  

b) Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez dokonania wyboru 

najkorzystniejszej oferty oraz bez podawania przyczyn. 

c) Zamawiający niezwłocznie po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej zamieści informację 

dokonaniu tej czynności na stronie internetowej.  

 


