ZAPYTANIE OFERTOWE
na $wiadczenie ustug sieci korporacyjnej

Nr CF/CFIl/003/2015

1. Oferty nalezy sklada¢ w formie:
- elektronicznej poprzez aplikacje na stronie www.

Skiadana oferta powinna zawiera¢ cene brutto i skladaé sie z sumy dwéch kwot (halezy
je wyszczegdlni¢ w ofercie):

Oplaty instalacyjnej (jesli wystepuje) w maksymalnej wysokosci dwukrotnosci

abonamentu miesiecznego.

Abonamentu miesiecznego pomnozonego przez 4,5 (ilos¢ miesiecy Swiadczenia

ustugi)

2. Termin skladania ofert uplywa w dniu 13.04.2015 r. o godz. 12%,

3. Opis przedmiotu zaméwienia;

Swiadczenie ustug sieci korporacyjnej w okresie 1.05.2015r — 15.09.2015r. o nastepujacych

parametrach:
Lp | Relacja Przepustowosé Medium
tédz, ul. Tuwima 22/26 swiattowod lub
1 (pietro 1) - +todz, al. | 100 Mb/s full-duplex radiolinia
Pitsudskiego 8 pok. 1219

tgcze symetryczne (downlink=uplink)

Brak limitu przesytanych danych

Mozliwos¢ zestawienia do 10 Viandw zgodnych z 802.1Q ful-mesh i umozliwienie
transmisji pakietow w ustudze QoS ze znakowaniem pakietdw i transferu znakowania
przez sie¢ operatora DSC

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ wszystkie wymagane prace instalacyjne oraz
zapewni¢ wszelkie wymagane do obstugi potgczenia urzadzenia. Zamawiajacy
zapewni zasilanie oraz miejsce w szafie rack 19” (maksymalnie 4U) w obu
lokalizacjach.

Zamawiajacy jest wiascicielem budynku przy al. Pilsudskiego 8 i umozliwi Wykonawcy
bezptatne wykonanie instalacji wymaganych do uruchomienia ustugi (w uzgodnionym
zakresie).

Wiascicielem budynku przy ul. Tuwima 22/26 jest firma PROMETEON i z tg firmg
nalezy uzgadnia¢ mozliwos¢ wykonania prac instalacyjnych w tym budynku.

¥ gcze zostanie zakonczone po obu stronach zigczem Ethernet RJ45.

Wykonawca umozliwi w ramach swiadczenia ustugi obstuge tagowania ramek 802.1q
W przypadku niedostepnosci fgcza lub niezachowania jego parametrow w dni robocze

od poniedziatku do pigtku w godzinach 7-17 sumarycznie diuzej niz przez 15 minut



10.

11.

w danym dniu roboczym Zamawiajgcemu przystuguje rabat 1/30 ceny abonamentu
miesiecznego. W pozostatych godzinach dopuszczalna przerwa powyzej kiorej
powstatoby naliczenie rabatu wynosi 60 minut. W razie przerwy w Swiadczeniu ustug
powyzej 1 godziny - pn-pt 7-17 lub powyzej 6 godzin w pozostalych godzinach
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 1/30 ceny
abonamentu miesiecznego za kazdg rozpoczeta godzine przerwy.

e \Wykonawca zobowigzany jest do monitorowania pracy tgcza i reagowania na
zaistniate usterki bez koniecznoéci ich zglaszania przez Zamawiajgcego

e Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo przesyta¢ Zamawiajgcemu informacje

e planowanych pracach konfiguracyjnych oraz awariach w sieci Wykonawcy mogacych

mie¢ wplyw na dostgepnos¢ swiadczonych ustug na adres informatyka@lodzkie.pl.

e Pierwszego dnia kazdego miesigca Wykonawca przesle Zamawiajgcemu statystyki

ruchu z poprzedniego miesigca na adres informatyka@lodzkie.pl.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ po zakonczeniu kazdego miesigca swiadczenia ustug
fakture. Termin platnosci faktur do 14 dni od dnia ich dostarczenia.

Dane Zamawiajacego: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa toédzkiego — Departament
Cyfryzaciji, al. Pitsudskiego 8, 90-051 Lédz.

Kryteriami wyboru oferty najkorzystniejszej jest:
- cena 100%

Wykonawecy mogg kierowacé pytania dotyczgce zapytania ofertowego na adres mailowy:
piotr.cala@lodzkie.pl, poprzez aplikacje na stronie www. lub adres pocztowy: Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa todzkiego — Departament Cyfryzacji, al. Pilsudskiego 8,
90-051 Lodz lub nr faxu: 42 663 37 13.

Jezeli Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi na pytania, dokona zmiany opisu przedmiotu
zamowienia lub terminu skiadania ofert, powiadomi o tej czynnosci zaproszonych
Wykonawcow oraz zamiesci informacje na stronie internetowe;.

Wykonawcy skiadajgcemu oferty nie przystuguja srodki ochrony prawnej w postaci odwolania
od czynnosci Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy moze nie dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej i uniewazni¢ zapytanie
ofertowe bez podania przyczyn.

Zamawiajgcy niezwlocznie po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej powiadomi
o dokonaniu tej czynnosci Wykonawcow, ktdrzy zlozyli oferty a takze zamiesci informacje na
stronie internetowej.
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