Zatacznik nr 4A do SIWZ

Opis przedmiotu zaméwienia

dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego z zakresu dystrybuciji
bezadresowej folderu promocyjnego wojewoédztwa todzkiego na terenie regionu

t6dzkiego

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug z zakresu dystrybucji bezadresowej folderu
promocyjnego wojewddztwa todzkiego, zwanego dalej ,folderem”, na terenie regionu

todzkiego, w terminie kwiecien — pazdziernik 2018 roku.

ZADANIEM WYKONAWCY BEDZIE REALIZACJA USLUGI, SKLADAJACEJ SIE Z:

1. Przygotowania czesci | zlecenia szczegdlowego, w zakresie okreslenia rejonow
dystrybucji wraz z naktadami folderéw na kazdy rejon, z terminem realizacji 7 dni od
dnia podpisania umowy.

2. Dystrybuciji folderu w terenie, w tgcznej liczbie 2.399.600 egz., z terminami:

e pierwsze wydanie folderu — prognozowany termin dystrybucji w przedziale 16 —
24 kwietnia 2018 roku, liczba 599.900 egzemplarzy

e drugie wydanie folderu — prognozowany termin dystrybucji w przedziale 18 — 26
czerwca 2018 roku, liczba 599.900 egzemplarzy

e trzecie wydanie folderu — prognozowany termin dystrybucji w przedziale 3 — 11
wrzesnia 2018 roku, liczba 599.900 egzemplarzy

e czwarte wydanie folderu — prognozowany termin dystrybucji w przedziale 8 — 16
pazdziernika 2018 roku, liczba 599.900 egzemplarzy.

Ostateczne terminy dystrybucji zostang ustalone, nie pdzniej niz na 3 dni
przed planowang dystrybucjg, z zastrzezeniem, iz nie ulegng zmianie miesigce
okreslone powyzej oraz nie ulegnie zmianie liczba zaplanowanych dystrybuc;ji.

3. Kontrola jakosci dystrybucji, w trakcie trwania zlecenia oraz po jego realizacji, z

terminem zakonczenia wszystkich czynno$ci do 3 dni po zakonczonej dystrybuciji.



OPIS FOLDERU

Folder promocyjny Wojewodztwa todzkiego skierowany jest do wszystkich
wewnetrznych klientéw marki todzkie Promuje, we wszystkich zdefiniowanych grupach
docelowych. Celem folderu jest przekazanie informacji o aktualnych wydarzeniach oraz
projektach realizowanych na terenie wojewoddztwa, istotnych dla procesu budowania
pozgdanego wizerunku marki wojewodztwa tddzkiego, ze szczegoinym uwzglednieniem
inicjatyw dedykowanych jubileuszowi 100-lecia Odzyskania Niepodlegtosci oraz 20-lecia
Sejmiku Wojewddztwa tédzkiego.

Folder uzupetni zestaw narzedzi marketingowych, ktorych celem jest efektywne
zarzgdzanie markg regionalng. Folder przyczyni sie do aktywizacji mieszkancow,
promowania aktywnych form spedzania czasu wolnego, budowania poczucia tozsamosci
lokalnej oraz umacniania w $wiadomosci mieszkancow zatozen strategicznych dla marki
L0dzkie Promuje”. Celem projektu jest takze: wsparcie samorzgadow lokalnych
w podejmowaniu kreatywnych oraz innowacyjnych projektéw, rozwdéj wspotpracy regionalnej
oraz tworzenie szerokiej ptaszczyzny integracji spotecznosci lokalnej oraz podejmowanie
wspolnych dziatah na rzecz kreowania pozytywnego wizerunku £odzkiego i jak najlepszego
zaspokajania biezgcych potrzeb odbiorcéw.

Folder realizuje idee i misje marki todzkie Promuje w zakresie utatwienia jakosci
zycia mieszkancow oraz poprawy form spedzania czasu, poprzez dotarcie z informacjg
i promocjg najciekawszych projektéw realizowanych na terenie regionu, oraz prezentacji
projektow, ktére wptynaé mogag na jakos¢ zycia mieszkancow.

Folder wykonany i zaprojektowany zostanie zgodnie z obowigzujgcym Systemem
Identyfikacji Wizualnej Wojewddztwa t.édzkiego.

Parametry techniczne folderu:
papier gazetowy biaty, gtadki o gramaturze 45g/m2 (+/- 0,5);
format A2 sktadane do A3 (420 x 594 mm sktadane do 297 x 420 mm );
liczba stron 8;
kolor 4+4;
sposob fgczenia stron — bez tgczenia;
naktad tgczny: 600.000 egzemplarzy (jedno wydanie);
naktad dystrybutowany: 599.900 egzemplarzy (jedno wydanie);

ilos¢ wydan: 4;
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waga jednego egzemplarza nie przekroczy 50 gram;



10. sposdb pakowania: 100 egzemplarzy/paczka.

Wykonawca odbierze wydrukowany i przygotowany do dystrybucji folder z miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego.

Ostateczne terminy dystrybucji zostang ustalone, nie pdzniej niz na 3 dni przed
planowang dystrybucjg, z zastrzezeniem, iz nie ulegng zmianie miesigce okreslone powyzej

oraz nie ulegnie zmianie liczba zaplanowanych dystrybucji.

SZCZEGOLOWY OPIS PLANOWANEGO ZAMOWIENIA:

Zamawiajacy wymaga, aby dystrybucja bezadresowa kazdorazowo realizowana byta w

granicach administracyjnych wojewddztwa tédzkiego, na terenie 176 gmin lezacych w
granicach administracyjnych todzkiego, w powiatach: brzezihski, t6dzki wschodni,
pabianicki, zgierski, betchatowski, opoczynski, piotrkowski, radomszczanski, tomaszowski,
taski, pajeczanski, poddebicki, sieradzki, wielunski, wieruszowski, zduhskowolski, kutnowski,
teczycki, towicki, rawski, skierniewicki (z uwzglednieniem dwéch miast na prawach powiatu:
Skierniewic, Piotrkowa Trybunalskiego). Z dystrybucji wylgczone zostang: miasto na
prawach powiatu - £6dz oraz miejsca objete zakazem dystrybucji/kolportazu materiatéw
promocyjnych.

Dystrybucja prowadzona bedzie zgodnie z listg rejonéw dystrybucji, ktére okredlone
zostang przez Wykonawce w czesci Il zlecenia szczegdtowego (stanowigcego Zatgcznik nr 2
do projektu umowy) w terminie nie pdzniej niz 7 dni od daty podpisania umowy. Lista musi
zosta¢ zaakceptowana przez Zamawiajgcego, ktéry ma prawo do zgtoszenia uwag lub
sugestii do przygotowanej listy rejonéw dystrybucji, w przypadku jesli uzna, iz w zakresie
zasiegu terytorialnego nie zostaly spetnione wymagania opisane powyzej. Wykonawca
uwzgledni sugestie i uwagi Zamawiajgcego. Adres dystrybucyjny oznacza domek
jednorodzinny lub mieszkanie w bloku wielorodzinnym. Dystrybucja nie bedzie obejmowata
siedzib podmiotéw gospodarczych, np. siedzib firm i spétek czy innych podmiotéw
publicznych, np. instytucji kultury lub instytucji oswiatowych. Dystrybucja prowadzona bedzie
wytgcznie bezposrednio do gospodarstw domowych zlokalizowanych na terenie
wojewodztwa tddzkiego, z wylgczeniem stolicy regionu — todzi oraz miejsc objetych
zakazem kolportazu materiatow reklamowych. Dystrybucja prowadzona bedzie na terenach
gmin wiejskich, miejskich i miejsko-wiejskich (w tym z zastrzezeniem mozliwosci dystrybuciji
na terenie o0 mniejszym zageszczeniu zabudowan, gdzie odlegtosci pomiedzy pojedynczymi

gospodarstwami domowymi moga by¢é znaczne). Zamawiajgcy wymaga, aby w
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zdefiniowanych rejonach dystrybucji, kolportaz na tereny pozamiejskie (rozumiane jako
obszar matych miejscowosci oraz terendw przylegtych do duzego miasta, oraz tereny
wiejskie, w tym tereny o mniejszej gestosci zabudowan) wynosit nie mniej niz 25%
zaplanowanych lokalizacji. Pod jeden adres dystrybucyjny (jedno gospodarstwo domowe)
dostarczony bedzie jeden egzemplarz folderu.

Doktadny termin poszczegolnych dystrybuciji okreslony zostanie w czesci | zlecenia
szczegotowego (stanowigcego Zatgcznik nr 2 do projektu umowy) w terminie nie pdzniej niz
5 dni przed kazdg dystrybucjg (z zastrzezeniem, iz nie ulegng zmianie miesigce oraz liczba
zaplanowanych dystrybucji). Okres realizacji pojedynczej dystrybucji zgodny bedzie z
okresem pojedynczej dystrybucji deklarowanym przez Wykonawce na etapie ztozenia oferty,
z zastrzezeniem, iz Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby pojedyncza dystrybucja trwata dtuzej
niz 7 dni (jest to maksymalny czas realizacji pojedynczego zlecenia).

tacznie dystrybucja nie przekroczy 2.399.600 egzemplarzy folderu. Jednorazowy
naktad dystrybucji nie przekroczy 599.900 egzemplarzy folderu.

Wzor zlecenia szczegdétowego, zwanego dalej ,zleceniem”, stanowi Zatgcznik nr 2 do
projektu umowy. Czes¢ | zlecenia wypetnia Zamawiajgcy, kazdorazowo przed planowang
dystrybucjg. Czes¢ Il zlecenia wypetnia Wykonawca nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia
podpisania umowy. Okreslenie rejondéw dystrybucji jest czynnoscig jednorazowg i dotyczy
czterech planowanych dystrybucji. Zaakceptowane przez Zamawiajgcego zestawienie
rejondw dystrybucji obowigzywac¢ bedzie w trakcie catego trwania umowy i realizowane
bedzie podczas kazdej z czterech planowanych dystrybuciji.

Dystrybucja uznana zostanie za dokonang skutecznie, jesli folder zamieszczony zostanie
w miejscu widocznym i fatwo dostepnym np. na bramie wejsciowej, w skrzynce na
ulotki/materiaty reklamowe, euroskrzynce Ilub skrzynce listowej, na klamce drzwi
wejsciowych (w sposob uniemozliwiajgcy oderwanie lub zniszczenie folderu np. przy
zastosowaniu gumki recepturki) lub na wycieraczce. W odniesieniu do budynkow
wielorodzinnych Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zostawiania folderow w miejscach
ogolnie dostepnych, np. na klatkach schodowych. Podczas dystrybucji Wykonawca
uwzgledni warunki atmosferyczne, pod katem mozliwego zniszczenia folderu w zwigzku z
wybranym sposobem jej zamieszczenia np. w trakcie intensywnych opaddéw preferowanym
sposobem zamieszczenia folderu bedzie skrzynka na ulotki, lub opakowanie folig folderu
przy zamieszczeniu na bramie wejsciowej (np. w folie/woreczek foliowy). Koszty

zabezpieczenia przed warunkami pogodowymi, a takze zapewnienia innych elementéw,
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ktére niezbedne bedg do wiasciwego i skutecznego prowadzenia dystrybucji (np. gumka
recepturka) oraz poniesienia wszystkich innych kosztow lub roszczen z tytutu ww. dziatan
(zwtaszcza w odniesieniu do obowigzujgcych przepisow prawnych) ponosi Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany bedzie do odebrania planowanej ilosci folderéw z miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego. Wykonawca potwierdzi pocztg elektroniczng termin oraz
godzine odbioru folderéw do dystrybucji. Za szkody powstate po terminie przekazania
folderéw, w tym ich zgubienie bgdz zmieszczenie, odpowiedzialnos¢ materialng ponosi
Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany bedzie do informowania Zamawiajgcego pocztg
elektroniczng o problemach pojawiajgcych sie w trakcie dystrybucji, ktére znaczaco wptyngc
moga na jej skutecznos¢. Jesli problemy pojawig sie z winy Wykonawcy, zobowigzany jest
on do niezwtocznego ich naprawienia, tak, aby umozliwi¢ zrealizowanie przedmiotu umowy
w terminie, bez wad oraz zgodnie z zapisami umownymi. Zamawiajgcy poinformowany
bedzie poprzez pocztg elektroniczng o sposobie rozwigzania problemu.

Wykonawca przesytat bedzie Zamawiajgcemu pocztg elektroniczng codzienny raport z
wykonanej dystrybucji, do godziny 12.00 za kazdy dzien poprzedni oraz catosciowy raport
koncowy, do godziny 12.00 nastepnego dnia po zakonczeniu dystrybucji (obowigzek
raportowania dotyczy wszystkich czterech terminéw dystrybucji folderu). Poszczegdline
raporty obejmowaty bedg co najmniej: spis lokalizacji, w ktérych dystrybutowane byty foldery,
liczbe wydanych folderow w poszczegdlnych lokalizacjach na dzien oraz daty i orientacyjne
godziny zrealizowanej dystrybucji. Dodatkowo raport koncowy zawierat bedzie co najmnigj
fotorelacje z dystrybucji, z podziatem na poszczegdlne dni oraz lokalizacje (Zamawiajgcy
wymaga opisu do materiatu zdjeciowego). Do raportu koncowego Wykonawca zatgczyé
moze pliki z nadajnika GPS (wymdg dotgczenia w formie zatgcznika, w formacie
umozliwiajgcym edycje i analize danych, ze wskazaniem lokalizacji, daty oraz godziny
wykonania). W trakcie realizacji ustugi dystrybucji, w ramach poszczegdlnych zlecen,
Wykonawca wyznaczy¢ moze Koordynatora terenowego na teren wojewddztwa todzkiego,
ktory monitorowat bedzie prawidtowos¢ wykonania ustugi w terenie. Koordynator terytorialny
zobowigzany bedzie do monitorowania prawidtowosci realizacji zlecenia w trakcie realizaciji
poszczegolnych dystrybucji, a takze do biezgcego kontaktowania sie z Zamawiajgcym w
trakcie trwania poszczegdlnych dystrybuciji. Wykonawca stosowa¢ moze takze inne poziomy
kontroli skutecznosci i prawidtowosci prowadzonej dystrybucji. W przypadku, jesli takie

dziatania bedg realizowane, Zamawiajacy otrzyma pisemng informacje z efektow
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przeprowadzonej kontroli, w odniesieniu do poszczegdlnych dystrybucji. Informacja
uwzgledniona moze zosta¢ w tresci raportu koncowego.

Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego pocztg elektroniczng o zakonczeniu danego
Zlecenia dystrybucyjnego nie pézniej niz do godz. 12.00 dnia nastepnego, po zakonczeniu
dystrybuciji.

Potwierdzeniem zakonczenia dystrybucji i jej wlasciwej realizacji bedzie protokdt
odbioru, ktory stanowi Zatgcznik nr 3 do projektu umowy. Do protokotu dotgczone zostang
raporty koncowe z poszczegolnych zlecen.

Po kazdej dystrybucji Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wspolnej z
Wykonawcg kontroli jakosci i skutecznosci dystrybuciji. Kontrola przeprowadzona zostanie na
wniosek Zamawiajgcego, z zastrzezeniem, iz Zamawiajgcy przesle wniosek o kontrole
pocztg elektroniczng, nie pozniej niz ostatniego dnia prowadzonej dystrybucji. Nie przestanie
wniosku jest jednoznaczne z odstgpieniem Zamawiajgcego od prawa do przeprowadzenia
wspolnej kontroli.

Kontrola na terenie wybranych rejonéw dystrybucji przeprowadzona zostanie nie poznigj
niz nastepnego dnia po zakonczeniu dystrybucji w danym rejonie. Podstawg do okreslenia
kontrolowanych rejonéw bedzie raport codzienny lub raport koricowy. Opdznienie w terminie
kontroli o nastepny dzieh powoduje obnizenie progu skutecznosci o 10% kazdego dnia
opoznienia. Zamawiajgcy zastrzega, iz przeprowadzi kontrole w nie wiecej niz 600
gospodarstwach domowych w wybranych lokalizacjach. Je$li w danej lokalizacji, chociaz
jedna osoba pytana pokaze folder lub potwierdzi jego otrzymanie, to uznaje sie, iz dana
lokalizacja zostata pozytywnie zweryfikowana. Za skutecznie przeprowadzong dystrybucje
uwaza sie wskaznik pozytywnych odpowiedzi na poziomie 90%.

Godziny oraz lokalizacje, w ktérych przeprowadzona zostanie kontrola ustalone zostang
pocztg elektroniczng, po przestaniu przez Zamawiajgcego wniosku o kontrole. W ramach
ustalen wskazane zostang takze z imienia i nazwiska przedstawiciele Zamawiajgcego

i Wykonawcy, ktorzy wezmag udziat w kontroli.



