Sygnatura postepowania: ZP.272.108.2017 t6dz, dnia/fb;. marca 2018 r.

Zamawiajacy:
Wojewodztwo tédzkie
al. Pitsudskiego 8
90-051 téd?

Prowadzacy postepowanie:

Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa tédzkiego
Biuro Zamowien Publicznych

90-051 t4dz, al. Pitsudskiego 8

faks: /+48/ 42 663-33-91
e-mail:zp.info@lodzkie.pl

WYKONAWCY
bioracy udziat w postepowaniu ZP.272.108.2017

WYJASNIENIA TRESCi SIWZ (2) ORAZ ZMIANA TRESCI SIWZ (2)

dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na:

»Dostawe, uruchomienie, zarzadzanie oraz kompleksowsa eksploatacje systemu
samoohstugowych wypozyczalni roweréw publicznych”

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwier
publicznych {t.j. Dz. U. 2 2017 r. poz 1579 z p6zn. zm.) — zwanej dalej ,ustawg Pzp” - Zamawiajacy informuije,
iz wptynety pytania od Wykonawcéw, dotyczace tredci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (dalej:
»SIWZ") w postepowaniu o udzielenie w/w zamdwienia publicznego, na ktére Zamawiajacy udziela
nastepujacych odpowiedzi oraz na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmian tresci SIWZ.

Pytanienr1

Dotyczy pkt 4.1. lit. b) tiret 1 SIWZ:

»Wykonanie oraz uzgodnienie projektu: rowerdéw, stacji rowerowych, stojokdéw rowerowych i terminali (w
przypadku zastosowania rozwiqzanio wymagajgcege wykorzystanie oddzieinego terminala), strony
internetowej, aplikacji na urzgdzenia mobilne (tablety, smartfony, terminal),”

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie poprzez stwierdzenie ,aplikacja na terminal”. Czy chodzi o
oprogramowanie sterujgce systemem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz stwierdzenie ,aplikacja na terminal” oznacza oprogramowanie sterujace
terminalem wraz z interfejsem.

Pytanie nr 2

Dotyczy pkt 4.2 SIWZ:

»Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ gwarancji jakoéci na wszystkie elementy systemu samoobstugowych
wypozyczalni rowerdw, ich oprogramowanie oraz sporzadzong dokumentacje na okres co najmniej 24
miesiecy.”
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Z uwagi na okres obowiazywania umowy zawartej w wyniku niniejszego postepowania, wobec okreslonego
przez Zamawiajgcego okresu gwarancji obejmujgcego 24 miesiace, wnosimy o wyjasnienie, czy
Zamawiajacy po uptywie okresu gwarancyjnego Zamawiajgcy zamierza dokonaé zakupu uszkodzonych
elementéw systemu oddzielnym zaméwieniem.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, e nie zamierza dokonaé zakupu uszkodzonych elementow systemu oddzielnym
zamowieniem. :

Pytanie nr 3
Dotyczy pkt 4.3 lit. a) tiret 3 SIWZ:

»Rreetwarzanie komunikatow tekstowych wyswietlanych na ekranie Terminalo na komunikaty glosowe po
wcisnieciu odpowiednio oznaczonego przycisku, '

Prosimy o potwierdzenie, e w przypadku zastosowania systemu tzw. 4 generacji tj. roweréw
wyposazonych w komputery poktadowe, kazdy z rowerdw musi mie¢ mozliwosé przetwarzania
wyswietlanych komunikatéw tekstowych na komunikaty glosowe. ‘

Odpowied::

Zamawiajgcy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. 4.3 lit. a tiret 3 SIWZ
oraz pkt. C.Vill.14 lit. a tiret 3 zatacznika nr 8 do SIWZ ~ szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia (dalej:
»OPZ”) nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie: ’

»Przetwarzanie wyswietlanych komunikatéw tekstowych na komunikaty glosowe po wcisnieciu
odpowiednio oznaczonej ikony”

Pytanie nr4

Dotyczy pkt 6.1.3.1 SIWZ;

LLamawiagjgcy uzna, e Wykonawecy spetniajq niniejszy warunek, jeZeli wykazg, ze w okresie ostatnich pieciu
fat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéci Jest krotszy - w tym
okresie:

a} nalezycie wykonali, co najmniej jedno zamdwienie, obejmujgce swym zakresem dostawe [ub dostarczenie
systemu samoobsfugowych wypozyczalni roweréw oraz dostawe fub dostarczenie, co najmniej 300 sztuk
rowerdw i oprogramowania, oraz co najmniej 30 sztuk stacji rowerowych umozliwiajgcych wypoZyczenie
rowerdw, przy czym stacje rowerowe powinny posiadac co najmniej 10 stanowisk na wpiecie rowerdw, oraz
b) nalezycie wykonali lub wykonujg co najmniej jedno zamdwienie obejmuje utrzymanie oraz bieigcq
obsfuge systemu samoobsfugowych wypozyczaini roweréw obejmujgcego co najmniej 300 sztuk rowerdw
oraz co najmniej 30 sztuk stacji rowerowych umozliwiajgeych wypoZyczenie rowerdw, przy czym stocje
rowerowe powinny posiadac co najmniej 10 stanowisk na wpiecie roweréw.”

Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem , stanowisk na wpiecie rowerdw”. Prosimy o
potwierdzenie, ze chodzi o stojaki wyposazone w urzadzenia powalajgce na stabilne ustawienie roweru,
zapobiegajace jego przewréceniu sie.

Prosimy ponadto o potwierdzenie, ze kazda ze stacji musiata by¢ wyposaiona, w co najmniej 10 stanowisk
na wpiecie rowerdw.

Prosimy réwniez o potwierdzenie, iz wykazywane zaméwienia musiaty dotyczy dostawy lub dostarczenia
iforaz utrzymania i obstugi systemu roweru publicznego.
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Odpowiedi:

Zamawiajacy pod pojeciem ,stanowiska na wpiecie roweru” rozumie element stacji rowerowej
umozliwiajgcy zabezpieczenie roweru przed nieuprawnionym jego pobraniem.

Zamawiajgcy, dziafajgc na podstawie art, 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. 6.1.3.1 SIWZ nadajac
mu nowe, nastepujace brzmienie:

6.1.3. zdolnosci technicznej lub zawodowej.

opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku:

6.1.3.1.

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawcy spefiaja niniejszy warunek, jezeli wykaza, ze w okresie ostatnich
pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w
tym okresie:

a) nalezycie wykonali, co najmniej jedno zaméwienie, obejmujagce swym zakresem dostawe lub
dostarczenie systemu samoobstugowych wypozyczalni rowerow oraz dostawe lub dostarczenie,
co najmniej 300 sztuk rowerdw i oprogramowania, araz co najmniej 30 sztuk stacji rowerowych
umozliwiajacych wypoiyczenie roweréw, przy czym kazda stacja rowerowa powinna posiadac, co
najmniej 10 stanowisk na wpigcie roweréw, oraz

b) nalezycie wykonali lub wykonujg, co najmniej jedno zamdéwienie obejmujace utrzymanie oraz
biezacg obstuge systemu samoobstugowych wypozyczaini rowerdw obejmujacego co najmniej
300 sztuk roweréw oraz co najmniej 30 sztuk stacji rowerowych umozliwiajacych wypozyczenie

rowerdw, przy czym kazda stacja rowerowa powinna posiadac co najmniej 10 stanowisk na wpiecie
rowerdw.
Uwaga:

- Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, réwniez w przypadku wykazania sie przez Wykonawce
1 zaméwieniem ohejmujacym swym zakresem tacznie elementy wymienione zaréwno w ppkt a) jak,
i w ppkt b) powyzej.

- Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia warunek, o ktérym mowa w pkt 6.1.3.1.
ppkt a) i b) mogg wykazad, ze spetniajg tacznie tj; jeden wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamdwienia moie wykazal, ze spetnia warunek, o ktérym mowa w pkt 6.1.3.1 ppkt a), a drugi
wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia moze wykazaé, ze speinia warunek
okreslony w pkt 6.1.3.1 ppkt b). Analogicznie w przypadku polegania przez Wykonawce na zdolnosciach
podmiotu trzeciego celem wykazania spetnienia warunku.

- W przypadku powofywania sie przez Wykonawce, celem spetnienia warunku o ktorym mowa w pkt
6.1.3.1., na wiedze i doswiadczenie zdohytay w trakcie realizacji zamodwienia przez grupe Wykonawcéw
{np. konsorcjum), ktérej cztonkiem byt Wykonawca/podmiot trzeci, Zamawiajacy bedzie badat
doswiadczenie wiasne Wykonawcy/podmiotu trzeciego, tzn. realnie i faktycznie uzyskane w ramach
realizacji zamdwienia jako cztonka konsorcjum.

Zamawiajacy wyjasnia jednoczesnie, iZ zgodnie z brzmieniem warunku udzialu w postepowaniu,
zamowienia, ktére majg potwierdzac spetnienie warunku posiadania zdolnosci technicznej i zawodowej
musiafy obejmowaé swym zakresem dostawe lub dostarczenie iforaz utrzymanie 1 biezaca obstuge
systemu samoobstugowych wypozyczalni rowerow.
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Pytanie nr5

Dotyczy pkt 6.1.3.1 lit. SIWZ:

~Zamawigjqcy uzna, ze Wykonawcy spetniajq niniejszy warunek, jezeli wykoazg, Ze w okresie ostatnich pieciu
fat przed upfywem terminu sktadania ofert, a jeZeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie: ' .

a) nalezycie wykonali, co najmnief jedno zaméwienie, obejmujgce swym zakresem dostawe lub dostarczenie
systemu samoobsfugowych wypoZyczalni rowerdw oroz dostawe lub dostarczenie, co najmniej 300 sztuk
roweréw I oprogramowania, oraz co najmniej 30 sztuk stacji rowerowych umozliwiagjgcych wypoziyczenie
rowerdw, przy czym stacje rowerowe powinny posiadac co najmniej 10 stanowisk na wpiecie roweréw, oraz
b) nalezycie wykonali lub wykonujg co najmniej jedno zaméwienie obefmuje utrzymanie oraz bieZgcq
obsfuge systemu samoobstugowych wypozyczalni roweréw obejmujgcego co najmniej 300 sztuk rowerdéw
oroz co najmniej 30 sztuk stacji-rowerowych umoizliwigjgcych wypozyczenie rowerdw, przy czym stacje
rowerowe powinny posiadac co najmniej 10 stanowisk na wpiecie roweréw.”

Whnosimy o modyfikacje warunku udziatu w postepowaniu nastepujacy sposéb:

»Lamawiajgcy uzna, Zze Wykonawecy spetniajg niniejszy warunek, jezeli wykazg, 7e w okresie ostatnich pieciu
fat przed upfywemn terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym
okresie:

a) naleZycie wykonali, co najmniej dwa zaméwienia zamdéwienie, obejmujgce swym zakresem dostawe fub
dostarczenie systemu samoobstugowych wypozyczaini rowerdw publicznych oraz dostawe lub dostarczenie,
co najmniej 500 sztuk rowerdw | oprogramowania, oroz co najmniej 40 sztuk stacii rowerowych
umozliwigjgcych wypozyczenie rowerdw, przy czym kazda stocja rowerowa powinna posiadad co najmniej
10 stanowisk na wpiecie rowerdw, oraz

b} nalezycie wykonali fub wykonujg co najmniej dwa zaméwienia obejmujgce utrzymanie oraz biezgcy
obsfuge systemu samoobstugowych, wypozyczalni roweréw obejmujgcego co najmniej 500 sztuk roweréw
oraz co najmniej 40 sztuk stacji rowerowych umozliwiajgcych wypozyczenie rowerdw, przy czym kazda
stacja rowerowa powinna posiadac co najmniej 10 stanowisk na wpiecie rowerdw. Zamawiajgcy wymaga,
aby wykazywane zaméwienia obejmowaly swoim zakresem pefnienie przez Wykonawce funkcji
Administratora Danych Osobowych uzytkownikéw Jub Przetwarzajgcego bazy danych uzytkownikéw (w
rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych) przy czym baza
danych obefmowac musi co najmniej 100.000 rekordéw”

Modyfikacjg tresci SIWZ z dnia 12 lutego 2018 roku Zamawiajacy istotnie ztagodzit warunki udziatu w
postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, dopuszczajgc do udziatu w postepowaniu
rowniez podmioty, ktére nie posiadajg odpowiedniego doswiadczenia w realizacji projektu obejmujacego
ponad 1000 roweréw. Realizacja zamdéwienia podobnej wielkosci, jednoczesnie dla kilku miast, bez
posiadania odpowiedniego doswiadczenia naraza Zamawiajgcego na ryzyko niepowodzenia projektu.
Proponowana przez Wykonawce modyfikacja nie ogranicza konkurencji a pozwala na dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu podmioty, ktére posiadajg adekwatne doswiadczenie.

Proponowane przez Wykonawce doprecyzowanie warunku w zakresie przetwarzania danych osobowych
jest szczegdlnie istotne ze wzgledu na przepisy rozporzadzenia RODO, ktére wchodzg w zycie w maju br. Z
uwagi na fakt, iz w przedmiotowym zamdwieniu, Zamawiajgcy bedzie Administratorem Danych Osobowych,
dla zabezpieczenia jego intereséw, bardzo istotnym jest posiadanie przez wykonawce podobnego,
proponowanego doswiadczenia. '

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmianeg SIWZ.
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Pytanienr 6

Dotyczy pkt 7.3.1 lit a) i b)

Prosimy o wskazanie, ktdry z wykazéw nalezy przediozyé w przypadku wykazania sie przez Wykonawce 1
zamdwieniem obejmujacym swoim zakresem facznie elementy wymienione w pkt 6.1.3.1. lit a)ib)

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca w przypadku wykazania sie 1 zaméwieniem ohejmujacym swoim
zakresem tacznie elementy wymienione w pkt 6.1.3.1. lit a) i b) SIWZ moze przedfozyé wykaz ustug, jak
i wykaz dostaw, w ktérych wpisane zostanie to samo zaméwienie, jak i réwniez moze zlozy( jeden wykaz
dowolnie czy to dostaw, czy to ustug, z kitérego jednoznacznie bedzie wynikaé potwierdzenie spetnienia
warunku w zakresie pkt 6.1.3.1 pkt a) i b).

Pytanie nr7

Dotyczy pkt 4 Formularza ofertowego

#[.} w Cenie brutto oferty uwzglednilismy wszystkie koszty bezposrednie i posrednie, jakie uwazamy za
niezbgdne do poniesienia dla terminowego i prawidtowego wykonania przedmiotu zamoéwienia, zysk oraz
wszystkie wymagane przepisami podatki | oplaty, @ w szczegdinosci  podatek VAT  zgodnie z
obowiqzujgcymi przepisami wraz z przeniesieniem wiasnosci majgtkowych praw autorskich oraz licencji
dotyczqcych przedmiotu zamowienia.”

Prosimy o potwierdzenie, iz intencjg Zamawiajgcego byto udzielenie sublicencji. ,Przeniesienie licencji” nie
jest mozliwe,

Odpowiedz:
Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany:

* pkt. 13.2. SIWZ nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

13.2. ,Wynagrodzenie Wykonawcy ustalone jest jako suma cen ryczattowych za dostawe, uruchomienie
systemu wypozyczalni, dostawe i uruchomienie parkingéw rowerowych oraz utrzymanie systemu,
diatego podana w ofercie cena brutto musi uwzgledniaé wszystkie wymagania niniejszej SIWZ oraz
obejmowal wszelkie koszty bezposrednie i posérednie, jakie poniesie Wykonawca z tytutu
terminowego i prawidtowego wykonania cafosci przedmiotu zamdwienia {np. koszty przejazdow
czy narzedzi) oraz podatek od towaréw i usfug. Wynagrodzenie brutto winno uwzglednia¢ réwniez
zysk Wykonawcy, ceng za przekazanie wymaganej dokumentacji, udzielanej licencji/sublicencji oraz
ceng za przeniesienie na Zamawiajgcego catosdci autorskich praw majgtkowych do przedmiotu
umowy na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w § 12 Zatgcznika Nr 5 do SIWZ.”

* w pkt 4 tiret 7 zatacznika nr 2 do SIWZ — Formularz Oferty — nowe brzmienie zgodnie z zatacznikiem
nr 1 do niniejszego pisma.

Pytanie nr 8

Dotyczy §1 ust. 1 lit. e) projektu umowy

~Stacja rowerowa - wyznaczony teren i zlokalizowane na nim urzqdzenia do wypozyczania i zwrotu roweréw
w Systernie Wypozyczalni, w tym Stojaki Rowerowe oraz Terminal”

Prosimy o potwierdzenie, Ze kazda stacja rowerowa wyposazona ma by¢ w Terminal.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §1 ust. 1 lit. e) zatacznika
nr5 do SIWZ ~ projekt umowy (dalej: , projekt umowy”), nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

»Stacja rowerowa - wyznaczony teren umoZiliwiajgcy wypoZyczenie i zwrot rowerow w Systemie
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Wypozyczalni wyposazony w Stojaki Rowerowe”

Pytanie nr9
Dotyczy §1 ust. 1 lit. g) projektu umowy

brak roweréw na stacji rowerowej - sytuacja, w ktérej na danej stacjii nie ma ani jednego sprawnego
roweru,” '

Zwracamy sig¢ do Zamawiajgcego o zmiang POWYZSZEE0 zapisu na nastepujgcy: .

»brak rowerdéw na stacji rowerowej - sytuacja, w ktérej na danej stacji nie ma ani jednego roweru”

Z uwagi na fakt, ze niemozliwym jest odnotowanie w systemie fizycznego uszkodzenia roweru, dopoki
operator nie otrzyma zgtoszenia od uzytkownika, Zamawiajgcego czy osoby trzeciej, badz tez ekipa
serwisowa lub relokacyjna nie dokona fizycznych ogledzin roweru, w systemie dany rower widnieé bedzie

jako sprawny, wnosimy o uwzglednienie opisanego zastrzezenia w okreslaniu liczby »Sprawnych roweréw
na stacji”. '

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ. .

Pytanie nr 10
Dotyczy §1 ust. 1 lit. n) projektu umowy

,Stojak Rowerowy - stanowisko do parkowania roweru, wchodzgce w skfad Stacji Rowerowej, wraz
z wyposaZeniem zabezpieczajgcym rower,

Prosimy o wyjaénienie co oznacza sformutowanie ,wyposazenie zabezpieczajace rower”. Prosimy
o potwierdzenie, e zabezpieczenie musi umoiziiwial posadowienie roweréw sposéb stabilny,
w szczegdlnosci musi uniemozliwiac przewrocenie sig roweru.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyijasnia, ze sformufowanie ,wyposaZenie zabezpieczajace rower” oznacza element stojaka
umozliwiajacy wpiecie roweru w sposdb zabezpieczajacy przed nieuprawnionym jego pobraniem.

Pytanie nril
Dotyczy §1 ust. 1 lit. p) projektu umowy
terminal - urzgdzenie przeznaczone do obsfugi stacji rowerowej,

Prosimy o potwierdzenie, iz poprzez sformutowanie Lurzqdzenie przeznaczone do obsfugi stacji rowerowej”
Zamawiajacy rozumie urzgdzenia przeznaczone do obstugi procesu wypoZyczania | zwrotu roweru, procesu
rejestracji {rozumianego jako wpisanie przez uzytkownika danych osobowych) oraz dokonywania ptatnosci.
Prosimy ponadto o potwierdzenie, iz w przypadku zaoferowania systemu ,4 generacji” Wykonawca
zapewni¢ musi wszystkie funkcjonalnosci i parametry przewidziane w OPZ dia terminala. Prosimy ponadto
o potwierdzenie, iz w przypadku zaoferowania systemu ,,4 generacji” Wykonawca zapewni¢ musi wszystkie
funkcjonalnoéci i parametry przewidziane w OPZ dla terminala. W przeciwnym razie dyskryminowani beda
wykonawcy, ktérzy oferuja terminale jako element wyposazenia stacji rowerowej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz pod sformufowaniem ,urzadzenie przeznaczone do obstugi stacji rowerowej”
rozumie urzadzenie przeznaczone do autoryzacji klienta w systemie wypozyczalni, wypozyczenia i zwrotu
roweréw. Opcjonalnie terminal moze umoizliwiaé zarejestrowanie sie uzytkownika w systemie
wypozyczalni, dofadowanie srodkéw na koncie uzytkownika, zgtoszenie usterki roweru oraz zgodnie ze
zmiang dokonana w dalsze] czesci odpowiedzi, ptatnosc za wypozyczenie roweru przez uzytkownikéw
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zarejestrowanych w systemie. Szczegétowe wymagania, co do funkcjonalnosci terminala zawarte zostatly
w pkt. C.1.2.7 OPZ.

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku zaoferowania systemu 4-generacji zapewnione muszy zostac
funkcjonalnosci i parametry przewidziane dla terminala.

Zamawiajacy jednoczeénie dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany:

pkt. C.1.1.23,. lit. a) poprzez usuniecie tiret 4 OPZ,
pkt. C.1.1.23. lit. a) tiret 5 OPZ nadajac mu nowe, nastgpujace brzmienie:

Lopcionalnie: mozliwos¢ zgfoszenia usterki roweru, rejestracji uzytkownika w systemie, dofadowania
$rodkéw na koncie uzytkownika oraz platnosé za wypoiyczenie roweru przez uiytkownikow
zarejestrowanych w systemie”

pkt. C.1.1.23. lit. b) OPZ nadajac mu nowe, nastepujgce brzmienie:

»Wypozyczenie/ zwrot roweréw ma byé mozliwe na co najmniej dwa sposoby sposrod nastepujqcych:
numer telefonu, login, adres email, kod PIN, identyfikacje klienta kartq zblieniowg za pomocg
czytnika kart, skanowanie umieszonego na rowerze kodu QR, za pomocq aplikacji mobilnej poprzez
polgczenie urzgdzenia mobilnego klienta z urzqdzeniem na rowerze przy pomocy fqcza Bluetooth.
Wykonawca moze zaproponowaé dodatkowe metody identyfikacji, przy czym Zamawiajgcy musi
wyrazi¢ na nie zgode”

ostatni akapit pkt. C.1.1.23. OPZ nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

,Dopuszcza sie wykorzystanie rozwigzania polegajgcego na umieszczeniu urzgdzeri umozliwiajgcych
wykonanie wyzej wskazanych dziatari na terminalu, o ktérym mowa w pkt. C.1L2.7. OPZ. W takim
przypadku nie muszqg by¢ one zainstalowane na rowerze.”

pkt. C.1.2.7. lit. b) OPZ nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

,Terminal ma umozliwiaé autoryzacje klienta w systemie wypozZyczalni, wypoiyczenie izwrot
roweréw. Opcjonainie moze by¢ mozliwe zarejestrowanie sie uzytkowania w systemie wypozyczalni,
dotadowanie s$rodkéw na koncie uzytkowania, zgloszenia usterki roweru oraz platnosc za
wypozyczenie roweru przez uiytkownikéw zarejestrowanych w systemie. Wypozyczenie/ zwrot
roweréw ma by¢ moiliwe na co najmniej dwa sposoby sposrod nastepujgeych: numer telefonu, fogin,
adres email, kod PIN, identyfikacje klienta kartg zblizeniowq skanowanie umieszonego na rowerze
kodu QR, za pomocq aplikacji mobilnej poprzez polfqczenie urzqdzenia mobilnego klienta z
urzgdzeniem na rowerze przy pomocy fgcza Bluetooth. Wykonawca moie zaproponowac dodatkowe
metody identyfikacji, przy czym Zamawiajgcy musi wyrazi¢ na nie zgode. Wypoiyczenie i zwrot
roweréw musi by¢ moiliwy przez caig dobe i we wszystkie dni tygodnia w okresie funkcjonowania
systemu wypozyczalni bez wzgledu na dostepnosé woinych miejsc dokowania roweréw w danej stacji”

pkt. C.1.2,7. lit. h) tiret 4 OPZ nadajac mu nowe, nastepujgce brzmienie:

Jinterfejs wyswietlacza musi umozliwié¢ réwniei: zalogowanie i obstuge serwisowq stacji w jezyku
polskim dostepng dla uprawnionych pracownikéw Wykonawcy i Zamawiajqcego oraz opcjonainie
umozliwiaé uzupeinianie Srodkéw potrzebnych do wypoiyczenia roweru w przypadku
niewystarczajgcych srodkéw na koncie uzytkownika”,

Pytanie nr 12
Dotyczy &1 ust. 1 lit. q) projektu umowy

Jterminal niesprawny - terminal, ktérego uszkodzenie utrudnia Jub uniemoZliwia uZytkowanie Systemu
WypoZyczalni na danej stocji, '
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Prosimy o potwierdzenie, e ,uniemozliwienie uzytkowania” oznacza brak mozliwosci wypoZyczenia i
zwrotu roweru przy uzyciu terminala. Prosimy ponadto o wyjasnienie co oznacza , utrudnia”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz sformutowanie ,uniemozliwienie uzytkowania” oznacza brak mozliwosci
uzytkowania Systemu Wypozyczalni na danej stacji, w tym brak mozliwosci wypoiyczenia 1 zwrotu
roweru przy uzyciu terminala. Uszkodzenie terminala utrudniajgce uzytkowanie Systemu
Wypozyczalni oznacza, iz jest moiliwe uzytkowanie Systemu Wypozyczalni, w tym wypozyczenie i
zwrotu roweru przy uzyciu terminala, lecz nie sg dostepne jego wszystkie funkcje, np. uzytkownik nie
moie przefaczy wersji jezykowej.

Pytanie nr 13

Dotyczy §1 ust. 1 lit. t) projektu umowy

,Parking rowerowy - wyznaczony teren | zlokalizowane na nim stojoki rowerowe umoZliwiajqce

zaparkowanie roweru prywatnego wraz z urzqdzeniem umoZzliwiajgcym przeprowadzenie drobnej naprawy -
stacjo naprawezg”

Prosimy o wyjasnienie co oznacza sformutowanie ,stojaki rowerowe umotzliwiajace zaparkowanie roweru
prywatnego”

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, e sformutowanie ,stojaki rowerowe umozliwiajgce zaparkowanie roweru
prywatnego” uzyte w dokumentacji przetargowej oznacza stojaki umozliwiajgce zaparkowanie rowerow
niestanowiacych elementu Systemu Wypozyczalni.

Pytanie nr 14
Dotyczy §1 ust. 1 lit. x) projektu umowy
,Wada - jakakolwiek wada fizyczna lub prowna w rozumieniu art. 556 i 556° Kodeksu cywilnego

przedmiotuy umowy; w szczegdinosci w kazdym wypadku Strony uznajq za Wade jakgkolwiek niezgodnosc
przedmiotu umowy z wymogami okreslonymi w OPZ”

Prosimy o potwierdzenie, ze za wade nie bedzie uznawanie pogorszenie poszczegdlnych elementéw
systemu bedace skutkiem normainej eksploatacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze za wade nie bedzie uznawane pogorszenie poszczeg6lnych elementdéw systemu
bedace skutkiem normalnej eksploatacji whasciwej dia systemoéw samoobstugowych wypozyczalni
roweraw.

Pytanie nr 15

Dotyczy §1 ust. 1 lit. y) projektu umowy
,Wada Istotna - Wada powodujgca zagrozenie dla bezpieczenstwa fudz, bezpieczerstwa ruchu bqdz
uniemozliwiajgca fub znacznie utrudniajgca mozliwosc eksploatacji Systemu Wypozyeczalni.”

Prosimy o potwierdzenie, iz poprzez “moiliwos¢ eksploatacji” Zamawiajacy rozumie mozliwosc dokonania
wypozyczenia iflub zwrotu roweru i/lub dokonanie rejestracji i/lub dokonanie ptatnosci.

Odpowiedzi:

asyy

Zamawiajgcy wyjasnia, ze pod sformutowaniem ,mozliwos¢ eksploatac)i rozumie mozliwos¢ dokonania
wypozyczenia iflub zwrotu roweru iflub dokonanie rejestracji iflub dokonanie ptatnosci.

Pytanie nr 16
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Dotyczy §3 ust. 4 projektu umowy

Ustuga polegajgca na zarzqdzaniu | kompleksowej eksploatacji Systemu Wypozyczalni realizowana bedzie w
taki sposob, aby kazdy uprawniony klient mégt wypozyczyé rower wg taryfy ustalonej przez Zamawiajgcego
po konsulitacji z Wykonaweqg.

Prosimy o potwierdzenie, iz uprawniony klient to uzytkownik, ktéry zarejestrowal sie w systemie,
zaakceptowat regulamin i wnidst optate inicjatna.

Odpowieds:

Zamawiajacy wyjasnia, ze definicja sformutowania ,klient” znajduje sie w § 1 ust. 1 lit. j) projektu
umowy.

Pytanie nr 17
Dotyczy §4 ust. 1 lit. b) projekiu umowy

»Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu projekty: rowerdw, stacji rowerowych, terminali i stojakéw
rowerowych, parkingéw rowerowych, stacji naprawy roweréw”

Prosimy o wskazanie termindw, w jakich Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ projekty: rowery, stacji
rowerowych, terminali i stojakow rowerowych, parkingéw rowerowych, stacji naprawy rowerdw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §4 ust. 1 lit. b) projektu
umowy nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

»Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu projekty:

1) rowerow,

2) stacji rowerowych, terminali i stojakéw rowerowych,

3) parkingéw rowerowych, stacji naprawy roweréw,

4) strony internetowej i aplikacji urzqdzeri mobilnych, aplikacji terminala, oprogramowania do kontroli
dziatania systemu oraz oprogramowania do kontroli liczby wypozyczen roweréw i generowanych
kosztow z tytutu wypozyczen,

- w terminie do 30 dni od daty podpisania Umowy.”

Pytanie nr 18
Dotyczy 84 ust. 1 lit. c) projektu umowy

~Wykonawca oznokuje miejsca, w ktérych zostang zamontowane stacje rowerowe oraz parkingi rowerowe
jak rowniez przygotuje mape lokalizacji stacji rowerowych oraz parkingéw rowerowych w wersji papierowej
oraz elektronicznej, w terminie do 45 dni od dnio podpisania Umowy, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym
projektow oznakowania miejsc, w kidrych zostanq zamontowane stacje rowerowe oraz parkingi rowerowe
Jak rowniez mapy lokalizacji.”

Prosimy o wyjasnienie jakiego oznakowania miejsc, w ktérych zamontowane bedg stacje rowerowe oraz
parkingi aczekuje Zamawiajacy.

Odpowiedi:

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §4 ust. 1 lit. ¢) projektu
umowy nadajac mu nowe, nastepujgce brzmienie:

»Wykonawca oznakuje miejsca, w ktérych zostang zamontowane stacje rowerowe oraz parkingi
rowerowe jak rowniei przygotuje mape lokalizadji stacji rowerowych oraz parkingdw rowerowych w
wersji papierowej oraz elektronicznej, w terminie do 45 dni od dnia podpisania Umowy, po uzgodnieniu
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z Zamawiajgcym projektéw oznakowania miejsc, w ktérych zostang zamontowane stacje rowerowe oraz
parkingi rowerowe jak réwniez mapy lokalizacji Poprzez oznakowanie miejsc nalezy rozumiec niewielki
panel informacyjny stanowiqcy element identyfikacji wizualnej zawierajqgcy co najmniej nazwe Systemu
Wypozyczalni, nazwe Projektu, mape lokalizacji stacji rowerowych i parkingéw wraz z podaniem ilosci
stacji rowerowych, parkingéw i rowerdw dla danego Zamawiajgcego, informacje o wspéifinansowaniu z
RPO Wt na lata 2014 — 2020 wraz z logotypami”

Pytanie nr 19
Dotyczy §5 ust. 4 projektu umowy .

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dostepnosc Systemu Wypozyczaini dia kiientow w okresie od daty
jego uruchomienia do dnia wygaséniecia lub rozwigzania Umowy.”

Prosimy o doprecyzowanie, ze powyzsze nie dotyczy przerwy miedzy sezonowe]j w miesigcach zimowych .
od 1 listopada do 1 marca. :

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie przewiduje przerwy miedzy sezonowej w funkcjonowaniu Systemu
Wypozyczalni. W zwigzku z powyzszym Wykonawca musi zapewnié dostgpnos$¢ Systemu Wypozyczalni
dla klientéw w calym okresie od daty jego uruchomienia do dnia wygasnigcia lub rozwigzania umowy.

Pytanie nr 20

Dotyczy §8 ust. 3 projektu umowy

W kazdym roku kalendarzowym, w okresie od 1 marca do 31 paidziernika, Wykonawca na zZqdanie
Zamawiajgcego zobowigzany jest do bezptatnego przeniesienia do nowych miejsc maksymainie 2 stacji
rowerowych w kazdej lokalizacji lub ich elementéw zgodnie z 2gdaniami | wskazaniami Zamawiajgecego; W
przypadku zgloszenia przez Zamawigjgcego sqdania dotyczqcego przeniesienia w roku kalendarzowym
wiecej niz 2 stacji rowerowych w kazdej lokalizacji Wykonawca zobowiqzany bedzie do ich przeniesienia
zgodnie z dyspozycjq Zamawiajgcego, przy €zym Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do zapfaty na rzecz
Wykonawcy zryczattowanej opiaty w wysokosci 0,10% wynagrodzenia brutto liczonego od wynagrodzenia
okreslonego w§ 16 ust. 6 przypadajgcego dla danej lokalizacji w ktdrej, dokonywane bedzie przeniesienie
stacji rowerowych do nowych migjsc, za kazdg przeniesiong na Zqdanie Zamawiajgcego w okresie tego
samego roku stacje rowerowq powyzej 2 w kozdej lokalizacji. Ptatnosé nastqpi w terminie do 30 dni od
przeniesienia stacji.”

Whnosimy o zmiane powyzszego postanowienia na nastepujace:

W kazdym roku kolendarzowym, w okresie od 1 marca do 31 paidziernika, Wykonawca na Zgdanie
Zamawigjgcego zobowiqzany jest do bezptatnego przeniesienia do nowych miejsc maksymalnie 2 stacji
rowerowych w kazdej lokalizacji fub ich elementéw zgodnie z 2gdaniami | wskazaniami Zamawiajgcego; W
przypadku zgloszenia przez Zamawiajgcego Zqdonia dotyczqcego przeniesienia w roku kalendarzowym
wiecef niz 2 stacji rowerowych w kazdej fokalizacji Wykonawca zobowiqgzany bedzie do ich przeniesienia
zgodnie z dyspozycjqg Zamawiajgcego, przy czym Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do zoptaty no rzecz
Wykonawcy zryczaftowanej opiaty w wysokosci 20% wynagrodzenio brutto liczonego od wynagrodzenia
okreflonego w§ 16 ust. 6 przypadajgcego dla danej lokalizacji w ktérej, dokonywane bgdzie przeniesienie
stacji rowerowych do nowych miejsc, za kazdg przeniesiong na Zgdanie Zamawiajgcego w okresie tego
samego roku stacje rowerowq powyzej 2 w kazdej lokalizacji. Platno$é nastgpi w terminie do 30 dni od
przeniesienia stacji.”

Zmiana lokalizacii stacji wigZe sig z poniesieniem przez Wykonawce znacznych kosztéw operacyjnych m.in.
utwardzenle podioza, na ktérym stacja ma stangé. Ponadto zwracamy sig do Zamawlajacego ©
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potwierdzenie, ze w przypadku przenoszenia stacji nie bedzie wymagat oklejenia na nowo stacji w mape, na
ktorej znajdujg sie zaznaczone wszystkie stacji rowerowe. W przeciwnym wypadku zwracamy sie o
potwierdzenie, Zze Zamawiajgcy pokryje ten koszt.

Odpowiedi:

Zamawiajqcy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §8 ust. 3 projektu umowy
nadajac mu nowe, nastepujgce brzmienie:

»W kazdym roku kalendarzowym, w okresie od 1 marca do 31 paZdziernika, Wykonawca na zgdanie
Zamawigjgcego zobowigzany jest do bezptatnego przeniesienia do nowych miejsc maksymainie 2 stacji
rowerowych dla kaidego Zamawiajgcego oddzielnie Ilub ich elementéw zgodnie z zgdaniami i
wskazaniami Zamawiajgcego; w przypadku zgloszenia przez Zamawiajgcego igdania dotyczgcego
przeniesienia w roku kalendarzowym wiecej niz 2 stacji rowerowych dla danego Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany bedzie do ich przeniesienia zgodnie z dyspozycjg Zamawiajgcego, przy czym
Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Wykoenawcy zryczaftowanej opfaty w wysokosci
1000,00 zt za kaidq przeniesionq na zgdanie Zamawiajgcego w okresie tego samego roku stacje
rowerowq powyiej 2. Platnosc nastgpi w terminie do 30 dni od przeniesienia stacji.”

Zamawiajacy wyjasnia jednoczesnie, ze w przypadku przeniesienia stacji Wykonawca zobowigzany bedzie
do stosownej aktualizacji elementéw Systemu Wypozyczalni z uwzglednieniem nowych lokalizacji.
Zamawiajacy nie bedzie ponosit dodatkowych kosztéw zwigzanych z przeniesieniem stacji z wyjatkiem
kosztow wskazanych w § 8 ust. 3 projektu umowy.

Pytanie nr 21

Dotyczy §9 ust. 2 projektu umowy

~Dopuszczenie przez Zamawiajgcego mozliwosci przyfqczania do Systemu Wypozyczalni przez Wykonawce
lub podmioty trzecie stacji sponsorskich, w trakcie trwania Umowy, uzaleZnione jest od uzyskania zgody od
Instytucii Zarzgdzajgcej RPO Wt dia Projektu.”

Prosimy o odstapienie od koniecznosci kaidorazowego pozyskiwania pisemnego zezwolenia
Zamawiajacego.

Jednym ze sposobéw rozwiniecia infrastruktury Systemu Wypozyczalni oraz poprawienia komfortu jgj
uzytkownikéw jest mozliwos¢ rozszerzenia jej dziatalnosci o dotaczenie stacji sponsorskich, ktére bezptatnie
mogg zapewnic¢ dodatkowe rowery oraz stacje rowerowe. W ocenie Wykonawcy wskazane postanowienie
pozostawia po stronie Zamawtiajgcego duza uznaniowo$¢ w wyrazeniu zgody na dotgczenie do systemu
dodatkowych rowerdw i stacji rowerowych. Wskazane jest nakreslenie przejrzystych zasad w tym zakresie
i doprecyzowanie, 7e odmowa zezwolenia moze nastgpié¢ tylko w uzasadnionych przypadkach. Pozwoli to
Wykonawcy w sposéb odpowiedzialny zaplanowaé ewentualny rozwdj systemu, z korzyscig dia
Zamawiajacego i uzytkownikéw systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana zmiangSIWZ.

Pytanie nr 22

Dotyczy §12 ust. 1 projektu umowy

»Z wyfgczeniem podmiotéw ktére na zlecenie Zamawiajgcego realizowafy bedq ustuge zarzgdzania
i eksploatacji Systemem Wypozyczaini lub wykonujgcych noprawy awaryjne.”

Z uwagi na objecie przedmiotem zamowienia rowniez ustug zarzadzania 1 eksploatacji Systemem
Wypozyczalni, zwracamy sie z prosba o wyjasnienie intencji Zamawiajgcego w mozliwosci udzielania
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sublicencji podmiotom, ktére na zlecenie Zamawiajacego beds realizowaé podobne ustugi. Licencja, na
mocy ktdrej operatorzy systeméw $wiadczg oferowane ustugi sg elementem newralgicznym, chranionym
prawami autorskimi. Mozliwosé udzielania przez Zamawiajgcego licencji konkurencyjnym .wobec
wykonawcy podmiotom trzecim musi zosta¢ wkalkulowana w cene oferty.

Odpowiedz: ’

Zamawiajacy wyjasnia, iz intencja jest zabezpieczenie mozliwosci zlecenia podmiotowi trzeciemu usfugi
zarzadzania ieksploatacji Systemem Wypozyczaini po .dniu wygasnigcia lub rozwigzania umowy
z Wykonaweca realizujgcym niniejsze zaméwienie, zlecenia podmiotowi trzeciemu wykonania naprawy
awaryjnej w przypadku braku mozliwosci jej zrealizowania przez Wykonawce niniejszego zaméwienia
oraz sprzedazy lub oddania do uzytkowania dziatajacego systemu wypozyczaini podmiotowi trzeciemu.

Zamawiajgcy jednoczesénie, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §12 ust. 1
projektu umowy nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

»W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 16 ust. 1 lit. b Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie
udzieli¢ po odbiorze Etapu Il z chwilg uruchomienia Systemu Wypozyczaini, bez dodatkowych oswiadczeri
stron w tym zakresie i bez ograniczeri terytorialnych Zamawiajgcemu nieograniczonej czasowo licencji
(sublicencji) niewylgcznej udzielonej od dnia uruchomienia Systemu Wypozyczaini bez mozliwosci
wypowiedzenia, na caly System Wypozyczalni oraz wszystkie jego elementy w tym oprogramowanie (w
tym oprogramowanie bazodanowe}, dostepnej dia nieograniczonej liczby uzytkownikéw. Na podstawie
powyiszych licencji/sublicencji Zamawiajqcy bedzie mogt korzystaé z Systemu Wypeozyczaini, w tym
oprogramowania w sposéb zgodny z jego przeznaczeniem {okreslony w instrukcjach obstugi), w tym
wprowadzi¢ oprogramowanie do pamigci komputera, wyswietlac, dokonywaé przy jego uzZyciu
przetwarzania danych oraz dokonywaé innych czynnosci majqcych na celu utrzymanie, eksploatacje i
rozwdéj Systemu Wypozyczalni. Zamawiajgcy w ramach posiadanej licencji/sublicencji jest uprawniony do
przeniesienia oprogramowania na inny sprzet. Licencja/sublicencja obejmuje prawo do tworzenia kopii
bezpieczeristwa. Zamawiajgcy nie bedzie uiywal lub powielaf oprogramowania objetego
licencjg/sublicencjq (oraz jej Dokumentacji) stanowigcego przedmiot licencji/sublicencji dia jakichkolwiek
celéw, innych niz te okreslone w ninigjszych warunkach, ani nie bedzie udostepniaf przedmiotu
licencji/sublicencji (programéw i ich dokumentacji) jokimkolwiek osobom trzecim, z wylgczeniem
podmiotow ktére na zlecenie Zamawiajgcego realizowaly bedg ustuge zarzqdzania i eksploatacji
Systemem Wypozyczalni, podmiotéw wykonujgcych naprawy awaryjne lub podmiotéw na rzecz kiorych
dokonane zostanie zbycie Systemu Wypoiyczalni Iub oddanie go do korzystania na podstawie
jakiegokolwiek stosunku prawnego. Licencja udzielana jest Zamawiajgcemu z prawem udzielania
dalszych sublicencji na rzecz spétek, w ktérych kapitale Zamawiajqcy posiada 100% udziatéw lub akgi.”

Pytanie nr 23

Dotyczy §12 ust. 3 projekiu umowy

(...) aplikacji mobilnej i aplikacji terminali stanowigcymi przedmiot Umowy przenosi niniefszg umowg na
Zamowiajgcego autorskie prawa majqtkowe do tych opracowar bez dodatkowych oswiadczen stron w tym
zakresie na nastepujgcych polach eksploataci”

Prosimy o potwierdzenie, 7e przez “aplikacje terminali” Zamawiajacy rozumie oprogramowanie sterujace
terminalem.

Whnosimy ponadto o dopuszczenie udzielenia niewytgcznej sublicencji na aplikacje mobilng w przypadku
skorzystania przez Wykonawce z aplikacji obecnej na rynku i umozliwiajacej uzytkownikom
zarejestrowanym w innych systemach roweru miejskiego dostarczanych przez tego Wykonawce,
korzystanie z Systemu Wypozyczalni.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pod sformutowaniem ,aplikacja terminali” rozumie oprogramowanie
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sterujgce terminalem wraz z interfejsem ekranu.

Ponadto Zamawiajacy dopuszcza udzielenie niewylacznej sublicencji na aplikacie mobilna
w przypadku skorzystania przez Wykonawce z aplikacji obecnej na rynku.

Pytanie nr 24

Dotyczy §12 ust. 3 lit. b projektu umowy
»[-..) aplikacji mobilnej lub aplikacji na terminale réwniez ich kodéw zrodfowych”

Z uwagi na fakt, ze kody Zrédtowe sg chronione prawami autorskimi wnosimy do Zamawiajgcego ©
usunigcie sformutowania odnoszgcego sie do kodow Zrédtowych.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane SIWZ.

Pytanie nr 25

Dotyczy §12 ust. 5 projektu umowy
~Lamawigjgey jest uprawniony do przenoszenia autorskich praw majqtkowych i praw zaleinych na inne
osoby oraz do udzielania im licencji na korzystanie z opracowar, projektéw i dokumentdw”

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o doprecyzowanie ,katalogu 0séb”, na ktdre Zamawiajacy uprawniony
bedzie przenosi¢ autorskie prawa majgtkowe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §12 ust. 5 projektu
umowy nadajgc mu nowe, nastepujace brzmienie:

nZamawiajqcy jest uprawniony do przenoszenia autorskich praw majgtkowych i praw zaleznych na inne
podmioty, ktére na zlecenie Zamawiajgcego realizowaty bedq ustuge zarzqdzania i eksploatacji Systemu
Wypozyczalni, podmiotow wykonujgcych naprawy awaryjne lub podmiotéw na rzecz ktérych dokonane
zostanie zbycie Systemu WypoZyczaini lub oddanie go do korzystania na podstawie jakiegokolwiek
stosunku prawnego oraz do udzielenia im licencji do korzystania z opracowar, projektéw i dokumentéw
na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w art. 50 Ustawy Prawo autorskie.”

Pytanie nr 26

Dotyczy §12 ust.11 projektu umowy

»Wykonawca zobowiqzuje sig, iz przez co najmniej 12 miesiecy od uplywu terminu okreslonego w § 2 ust. 1
lit. ¢} umowy bedzie wprowadzat bez dodatkowego wynagrodzenia na pisemny wniosek Zamawiajgcego
upgrade do oprogramowania Systemu WypoZyczaini na podstawie obserwacji i sugestii czynionych przez
uzytkownikow Systemu WypoZyczaini oraz Zamawiajgcego. Termin wykonania i wprowadzenia zmian
zostanie ustalony pormigdzy Zamawiajgcym i Wykonaweq. Upgrade do oprogramowania bedzie mégt by¢
wprowadzany rowniez przez Wykonawce w wyniku aktualizocji oprogramowania, wprowadzania nowych
rozwigzari itp. Zmiany bedg wprowadzane bez dodatkowego wynagrodzenia. Po upfywie terminu
wskazanego w zdaniu pierwszym wszelkie uaktualnienia lub zmiany oprogramowania bedg wykonywane w
oparciu o indywidualng wycene przedstawiong, przez Wykonawce.”

Przytoczone powyzej postanowienie wskazuje, iz Wykonawca zobowigzany bedzie do ,ulepszania”
oprogramowania na podstawie obserwacji i sugestii. Wobec braku informacji okreélajgcych wymagane
zaangazowanie i zakres wprowadzanych ,ulepszer”, nie jest mozliwe prawidtowe skalkulowanie oferty
Wykonawcy. Kazdy z potencjalnych Wykonawcoéw sktadajgc oferte w postepowaniu, moze zinterpretowac
powyzszy wymog w inny sposdb, co uniemozliwi zachowanie poréwnywalnosci ofert. W celu unikniecia
powyzszego zwracamy sie o okreélenie, ile maksymalnie roboczogodzin Wykonawca zobowigzany bedzie
przeznaczy¢ na wprowadzenie ,ulepsze”.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §12 ust. 11 projektu
umowy nadajgc mu nowe, nastepujgce brzmienie:

»Wykonawca zobowigzuje sie, iz przez ce najmniej 12 miesiecy od uptywu terminu okreslonego w§ 2 ust.
1 lit. ¢) umowy bedzie wprowadzaf bez dodatkowego wynagrodzenia na pisemny wniosek
Zamawiajgcego upgrade do oprogramowania Systemu Wypozyczaini na podstawie obserwadji i sugestii
czynionych przez uzytkownikow Systemu Wypozyczalni oraz Zamawidgjgcego. Zamawiajgcy ma prawo do
zfozenia nie wiecej niz 2 wnioskéw o upgrade do oprogramowania Systemu Wypozyczalni. ‘Termin
wykonania i wprowadzenia zmian zostanie ustalony pomiedzy Zamawiajacym i Wykonaweg. Upgrade - do
oprogramowania bedzie mégt byé wprowadzany réwniez przez Wykonawce w wyniku aktualizacji
N oprogramowania, wprowadzania nowych rozwigzan itp. Zmiany bedg wprowadzane bez dodatkowego
wynagrodzenia. Po upfywie terminu wskazanego w zdaniu pierwszym wszelkie uaktualnienia lub zmiany

oprogramowania bedg wykonywane w oparciu o indywidualng wyceng przedstawiong, przez
Wykonawce”

Zamawiajacy wyjaénia jednoczesnie, Ze liczba roboczogodzin jaka Wykonawca zaplanuje przeznaczyC na
wykonanie upgrade’u do oprogramowania Systemu Wypozyczalni zaleine jest od mozliwosci oraz
strategii Wykonawcy i stanowi jego ryzyko.

Pytanie nr 27
Dotyczy §13 ust.13 projekiu umowy

Przetwarzajgcy oswiadcza, iz wyznaczyf administratora bezpieczeristwa informacji nadzorujgcego
przestrzeganie zasad ochrony”

Zwracamy sie o odstapienie od powyiszego postanowienia w przypadku, gdyby Wykonawca z mocy
przepiséw prawa nie byf zobligowany do wyznaczania administratora bezpieczenstwa informacji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 28
Dotyczy §15 ust.3 projektu umowy
(...) jak réwniez kody Zrédfowe do strony internetowej, aplikacji mobilnej oraz aplikacji terminala {...)”

Z uwagi na fakt, ze kody Zrodiowe sg chronione prawami autorskimi wnosimy do Zamawiajgcego
o usuniecie sformutowania odnoszgcego sig do kodow zrodiowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana zmiang SIWZ.

Pytanie nr 29

Dotyczy §15 ust.4 projektu umowy

_Nie wezesniej niz w terminie 21 dni i nie pbinigj niz w terminie 7 dni przed przekazaniem Sytemu
Wypozyczaini zgodnie z ust. 1 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest na wtasny koszt uzupefnic wszystkie
elementy wchodzgce w sktad systemu, dokonac naprawy wszelkich usterek lub wymieni¢ na nowe wolne od
wad tak, aby Zamawiagjgqcy otrzymat system oraz elementy w jego skiad wchodzqce w peini sprawne i
gotowe do dalszego uzytkowania. Odbidr czynnosci, o ktérych mowa w ninigjszym ustepie zostanie
dokonany poprzez podpisanie przez Strony protokofu odbioru czeiciowego bez zastrzeZen.”

Prosimy o potwierdzenie, iz powyisze postanowienie nie odnosi sie do elementéw wyposaZenia Systemu

PROGRAM
REGIONALNY

NACDIC A STEATTGM PN

L E
A R AN

Projekt ten jest wspdifinasowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa t6dzkiego na lata 2014 — 2020
oraz budzetu samorzadu wojewddztwa



Wypozyczalni pogorszonych o normalne zuzycie, bgdgce nastepstwem eksploatacii.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca winien dokonaé naprawy wszelkich usterek lub wymienié
elementy wchodzace w sktad Systemu Wypoiyczalni na nowe wolne od wad tak, aby Zamawiajacy
otrzymat System Wypozyczalni oraz elementy w jego sktad wchodzace w petni sprawne i gotowe do
dalszego uzytkowania. Tym samym, jeieli stan elementéw wchodzacych w skiad Systemu
Wypozyczalni, spowodowany normalnym zuiyciem, bedgcym nastepstwem eksploatacji nie pozwala
na dalsze uzytkowanie systemu, Wykonawca bedzie zobowigzany do jego naprawy lub do wymiany
danego elementu na nhowy welny od wad.

Pytanie nr 30
Dotyczy §16 ust. 2 projektu umowy

~Podstawq wystawienia faktury za realizacje Etapu | i Etapu Il przedmiotu Umowy bedq podpisane przez
obie strony protokoty odbioru koricowego, o ktérych mowa w § 14 ust. 4 Umowy.”

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb rozliczone bedzie wynagrodzenie Wykonawey w przypadku
rozbieznosci w terminach podpisania protokotéw czesciowych (odnoszacych sie do poszczegdinych
gmin/miast). Czy w takiej sytuacji Wykonawca bedzie uprawniony do wystawienia faktury za realizacje
poszczeglinych etapdow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z § 14 ust. 4 projektu umowy, odbiér koricowy Etap | i Etap 1
zamoOwienia zostanie dokonany oddzielnym, pojedynczym protokotem odbioru koricowego. Oznacza to,
iz po zakoiczeniu kaidego z wymienionych etapéw sporzadzony zostanie protokét koncowy, na
podstawie ktérego Wykonawca, zgodnie z §16 ust. 2 projektu umowy, uprawniony bedzie do
wystawienia faktur za realizacje odpowiednio Etapu I i Etapu II.

Pytanie nr 31

Dotyczy §16 ust. 3 projektu umowy

~Wykonawca za realizacje Etapu | przedmiotu Umowy wystawi fakture kazdemu podmiotowi, na rzecz
ktorego zrealizowana zostofa cze$¢ przedmiotu Umowy”

Prosimy o wyjasnienie na jakiej podstawie i w jaki sposdb zostang wyliczone kwoty o ktérych mowa w
powyzszym ustepie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze kwoty, o ktérych mowa w §16 ust. 3 projektu umowy zostang wyliczone w
oparciu o ceny jednostkowe zawarte w formularzu cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 2A do SIWZ.

Pytanie nr 32

Dotyczy §16 ust. 4 projektu umowy

~Wykonawca za realizacfe Etapu Il przedmiotu Umowy wystawi fakture kazdemu podmiotowi, na rzecz
ktorego zrealizowana zostata czgsc przedmiotu Umowy”

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie na jakiej podstawie | w jaki sposdb zostang wyliczone kwoty
0 ktérych mowa w powyzszym ustepie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasdnia, ze kwoty, o ktorych mowa w §16 ust. 4 projektu umowy zostang wyliczone
w oparciu o ceny jednostkowe zawarte w formularzu cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 2 A do
SIwz,
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Pytanie nr 33
Dotyczy §17 ust. 3 projektu umowy .
,Nalezne wynagrodzenie wypfacane bedzie przelewem na rachunki bankowe wskazane przez

Zamawiajgcego na podstawie raportu, o ktérym mowa w § 11 Umowy, w terminie 14 dni roboczych po
zakoriczeniu danego okresu rozliczeniowego” '

Prosimy o potwierdzenie, iz poprzez stowo ,wynagrodzenie” Zamawiajgcy rozumie przychody z opfat z
tytutu wypozyczen. s : ' .

Qdpowiedz:

Zamawiajacy dziatajgc na pbdstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §17 ust. 3 projektu
umowy nadajac mu nowe, nastgpujgce brzmienie: '

»Przychody, o ktérych mowa w ust. 1 powylej wypfacane bedg pfzelewem na rachunki bankowe
wskazane przez Zamawiajgcego na podstawie raportu, o ktérym mowa w § 11 Umowy, w terminie 14 dni
roboczych po zakoriczeniu danego okresu rozliczeniowego.” '

Pytanie nr 34

Dotyczy §18 ust. 3 projektu umowy

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawcea zobowigzany jest wedfug wyboru Zamawigjgcego do
usuniecia Wady albo wymiany wadliwego elementu na element wolny od Wad - w przypadku Wady
Istotnej, jezeli Wady ujawnig sie w terminach okresfonych w ust. 1 ninigjszego paragrafu.”

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, iz zapisu powyzszego ustepu nie dotycza sytuacji pogorszenia sig
poszczegbinych elementdw infrastruktury bedacych nastepstwem normalnej eksploatacji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis §18 ust. 3 projektu umowy nie dotyczy sytuacji pogorszenia sig
poszczegdlnych elementéw Systemu Wypozyczalni bedacych nastepstwern normalnej eksploatacji
wiasciwej dla systeméw samoobstugowych wypozyczalni roweréw.

Pytanie nr 35

Dotyczy §18 ust. 8 lit. a projektu umowy

,Dwukrotnie nieudana préba usuniecia stwierdzonej Wady w sposob okresfony w ust. 7 niniejszego
paragrafu uprawnia Zamawiajgcego, wedfug jego wyboru, do:

a) obnizenia Ceny dostarczenia Systemu Wypozyczalni - w przypadku nieusuniecia Wady,”

Prosimy o wyjasnienie mechanizmu obnizki ceny za dostarczenie Systemu Wypozyczalni.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dzialajgc na podstawie art.- 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §18 ust. 8 projektu
umowy projektu umowy nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

,Dwukrotnie nieudana préba usuniecia stwierdzonej Wady Istotnej w sposob okreslony w ust. 7
niniejszego paragrafu uprawnia Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy”

Pytanie nr 36

Dotyczy §20 ust. 2 projektu umowy

Zabezpieczenie Nalezytego Wykonania Dostawy wniesione zostato w dniu zawarcia Umowy w formie
. | bedzie utrzymywane przez okres realizacji Umowy na zasadoch okreslonych w Umowie.
Dokument o treéci zgodnej z Rozdziatem 16 SIWZ oroz zaakceptowanej przez Zamawiajgeego, {...)
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Wnosimy o wprowadzenie postanowien dotyczacych zwolnienia czesci zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy po dokonaniu odbioru Il etapu umowy. Proponowany zabieg pozwoli
na ograniczenie kosztow finansowych wptywajacych na ostateczng cene oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane SIWZ.

Pytanie nr 37

Dotyczy §21 ust. 1 lit. ¢, d, e projektu umowy

a} za kazdy rower niesprawny dtuzej niz 24 godziny- 50,00 zf (sfownie: piecdziesigt zt) za kazdg rozpoczetq
godzing ponad ustalony w pkt D. i1.1.4.a) OPZ czas noprawy Jub wymiany,

b) za kazdq stacje rowerowq, terminal lub stojok na rower wehodzqey w skfad stacji rowerowef niesprawny
dfuzej niz 48 godzin - 100,00 zt {sfownie: sto zf) za kazdg rozpoczetg godzine ponad ustalony w pkt
D.11.1.4.b), ), d) OPZ czas naprawy fub wymiany,

c) za kazdy element parkingu rowerowego niesprawny dfuz'éj niz 72 godziny- 100,00 zf (sfownie: sto zf) za
kazdq rozpoczetq godzineg ponad ustalony w pkt D.11.1.4.e) OPZ czas naprawy lub wymiany,

Prosimy o potwierdzenie, ze czas wskazany w ww. postanowieniach liczony bedzie od momentu zgtoszenia
usterki za pomoca aplikacji mobilnej lub call center przez uzytkownika, Zamawiajgcego lub osoby trzecie.

W przypadku fizycznych uszkodzerh roweru, Wykonawca nie bedzie miat wiedzy na ten temat
do momentu fizycznych ogledzin roweru przez ekipe serwisowg lub relokacyjna.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, ze czas wskazany w §21 ust. 1 lit. ¢, d, e projektu umowy liczony bedzie zgodnie
z zapisem pkt D.II.1.5 OPZ tj. od momentu pojawienia sig zdarzenia w systemie informatycznym lub od
momentu 2gloszenia uszkodzenia przez Zamawiajgcego, uzytkownika lub osoby trzecie.

Pytanie nr 38

Dotyczy §21 ust. 1 lit. h projektu umowy

»20 kazdq rozpoczetq godzine niefunkcjonowania systemu - 0,5% tqcznego miesiecznego wynagrodzenia
ryczaftowego brutto, okreslonego w § 16 ust. 6 Umowy. W przypadku naliczenia kary z tytufu
niefunkcjonowania systemu, nie sq naliczane kary okreslone w lit. c-g”

W celu umozliwienia Wykonawcy naprawy usterki prowadzacej do niefunkcjonowania systemu Zwracamy
sie do Zamawiajgcego o zmiane powyZzszego zapisu na nastepujacy:

»2a kazdg rozpoczetq godzine niefunkcjonowania systemu 0,5% fgcznego miesiecznego wynagrodzenia
ryczaftowego brutto, okreslonego w § 16 ust. 6 Umowy. Przy czym Wykonawca zobligowany bedzie do
usuniecia awarii w przeciggu 4 godzin od momentu jej zgtoszenia. W przypadku naliczenia kary z tytufu
niefunkcjonowania systemu, nie sq naliczane kary okreslone w lit. c-g”

Karanie Wykonawcy za kaidg rozpoczety godzine niefunkcjonowania systemu, bez wskazania czasu
mozliwego na jego naprawe jest niesprawiedliwe i niezasadne. W kazdym przypadku nalezy dac
Wykonawcy czas na naprawe. usterki.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 39

Dotyczy 8§21 ust. 1 lit. g projektu umowy .
.20 kazdy wykazany przypodek nienalezytego wykonania Umowy inny niz okreélone w lit. a) - p) powyzej, w
wysokosci 0,1 % maksymalnego fgcznego wynagrodzenia brutto Umowy wskazanego w § 16 ust. 1T Umowy”
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Prosimy o uzupefnienie powyiszego postanowienia o wskazanie, iz kara umowna za kaizdy wykazany
przypadek nienalezytego wykonania Umowy inny niz okreslone w lit a) - p) w wysokosci 0,1% tacznego
wynagrodzenia odnosi¢ sie bedzie do przypadkéw, w ktdrych nienalezyte wykonanie Umowy ma istotny
wplyw na bezpieczefistwo uzytkownikéw lub funkcjonalno$é Systemu Wypozyczalni. .
Obecne brzmienie przytoczonego postanowienia powodowaé moze, iz w przypadku np. uszkodzonego
dzwonka, Zamawiajacy ma prawo nafozy¢ na Wykonawcg kare niewspdimierng do uchybienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraZa zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.
Pytanie nr 40

Dotyczy §22 ust. 1 lit. C projektu umowy
,gdy Wykonawca nie uruchomi systemu do dnia okresionego w § 2 ust. 1 lit. b) Umowy”

Whnosimy o usuniecie powyiszego postanowienia. Umowa przewiduje naliczanie kar umownych
z tytutu opdznienia w uruchomieniu systemu w wysokoéci 0,5% maksymalnego tacznego wynagrodzenia
brutto.

Przestanki rozwigzania Umowy w trybie natychmidstowym w sytuacji, kiedy opéinienie w uruchomieniu
systemu wynosi np. 1 dzien sg zdecydowanie zbyt rygorystyczne. Wnosimy zatem o usuniecie powyzszego
postanowienia lub jego dookreélenie poprzez wskazanie terminu, po uptywie ktérego Zamawiajacy bgdzie
uprawniony do rozwiazania umowy, przy czym wnioskujemy, aby termin ten byt nie krotszy niz 30 dni od
terminu na usuniecie zastrzezeri wniesionych przez Zamawiajacego wskazanego w protokole podpisanym
przez Zamawiajacego oraz Wykonawce. Powyiszy wniosek podyktowany jest faktem, iz nieuruchomienie
systemu w zadeklarowanym terminie moze by¢ nastepstwem nie tylko braku dostawy poszczegdlnych
elementéw systemu, ale tez zastrzezen Zamawiajgcego co do juz dostarczonych elementow.

Odpowiedz:

Z uwagi na wskazanie w § 2 ust. 1 lit. b) Umowy terminu ocenianego na etapie hadania ofert w
kryterium, Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 41

Dotyczy §22 ust. 1 lit. G projektu umowy
LZaistnienia okolicznosci wskazanych w§ 14 ust. 3 Umowy, § 15 ust. 6 Umowy oroz w§ 18 ust 8 lit. b
Umowy”

Zwracamy sie o wyjasnienie czy nie zaszfa cmytka pisarka w powyzszym postanowieniu.
Powyzsze postanowienia nie odnoszg sie do przestanek dot. rozwigzania umowy. Ponizej zamieszczamy
zapisy umowne posiadajgce przestanki do rozwigzania umowy.

Zaistnienia okoliczno$ci wskazanych w§ 14 ust. 9 lit. b Umowy, & 15 ust. 9 Iit. b Umowy”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany §22 ust. 1 lit. g) projektu
umowy nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

Zaistnienia okolicznosci wskazanych w§ 14 ust. 9 lit. b} Umowy, § 15 ust. 9 lit. b) Umowy oraz w § 18 ust
8 Umowy”

Pytanie nr 42

Dotyczy §22 ust. 2 projektu umowy
Wykonawcy przystuguje prawo odstqpienia od Umowy w przypadku, jezeli Zamawigjgcy odmawic bez
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uzasadnionej przyczyny przeprowadzenia testow, o ktérych mowa w$ 4 ust. 4 Umowy.”

W celu zabezpieczenia intereséw Wykonawcey zwracamy sig o dodanie na powyzszego ustepu, nastepujgce;
tredci:

~Wykonawcy przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku nieuzasadnionej odmowy
podpisania ktoregokolwiek protokotu odbioru o ktérych mowa w §14 oraz §15 Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane SIWZ.

Pytanie nr43

Dotyczy §24 ust. 1 projektu umowy _

»Przeniesienie przez Wykonawce na rzecz innego podmiotu jakichkolwiek wierzytelnoéci przystugujgcych
Wykonawcy wobec Zamawiajgcego (cesja) wymaga uzyskania uprzednief pisemnej zgody Zamawiajgcego
pod rygorem niewaznosci.”

Prosimy o zmiane zapisu na ponizszy:
»~Wykonawca moZze bez pisemnej zgody Zamowiajgcego przenies¢ swoje wierzyteinosci wynikajgce
z ninfejszej umowy na osobe trzecig (ti. dokona¢ przelewu wierzytelnosci)”

Powyzsze pozwoli Wykonawcy na sprawniejsze przeprowadzenie procedury cesji wierzytelnosci
wynikajacych z umowy na rzecz banku, co wplynie korzystnie na koszty finansowe, ktére ponieéé bedzie
musiat Wykonawca, a w konsekwencji na cene jego oferty.

Proponowana zmiana jest standardowym rozwigzaniem/praktyka stosowang przy prowadzeniu tego typu
inwestycji, w ktorych Wykonawca zmuszony jest ponosi¢ istotne koszty nakfaddéw inwestycyjnych
stanowigcych istotne obcigzenie finansowe.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane SIWZ.
Pytanie nr 44

Dotyczy §25 ust. 4 projektu umowy

~Za  przedtuzenie terminu realizacji przedmiotu Umowy Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie.”

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z zamdwienia uzupetniajgcego
polegajgcego na wydiuzeniu okresu obstugi System Wypozyczalni, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie
proporcjonalnie do dtugosci swiadczonych ustug?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz §25 ust. 4 projektu umowy dotyczy sytuacji przedtuzenia umowy obejmujacej
zamowienie udzielane w ramach niniejszego postepowania. W przypadku skorzystania przez
Zamawiajgcego z mozliwosci udzielenia Wykonawcy zamoéwienia, o ktérym mowa w art, 67 ust. 1 pkt. 6
ustawy Pzp, wszelkie warunki nowej umowy, w tym réwniez dotyczace wynagrodzenia zostang ustalone
w drodze odrebnego postepowania.

Pytanie nr 45
Dotyczy czesci A rozdziat Il

~Dokiadne fokalizacje z podaniem numerdéw dziatek na ktérych zainstalowane majg zostaé parkingi oraz
stacfe rowerowe zostang przekazane Wykonawcy w dniu podpisania umowy.”

Prosimy o wyjasnienje czy parking rowerowe znajdowa¢ sie bedg w tych samych lokalizacjach co stacje
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rowerowe. Powyzsze jest istotne dia oszacowania kosztéw logistyki i priygotowania terenu.
OdpowiedZ:

Zamawiajacy wyjasnia, ze parkingi rowerowe beda znajdowac sie w tych samych lokalizacjach co stacje
rowerowe, zgodnie z A.ll OPZ,

Pytanie nr 46 _

Dotyczy czesci A pkt 3 11 OPZ oraz czeéci D pkt 1.2 lit d) OPZ .
,Wykonawca bedzie zobowigzany umiesci¢ w kazdej 12-stanowiskowej stacji rowerowej 8 rowergw oraz w
kazdej 15-stanowiskowej stacji rowerowej 10 roweréw. Wyjgtek stanowi lokalizacja Gmina Koluszki, gdzie
Wykonawca zobowiqzany bedzie umie$cic rowery w stacjach rowerowych zgodnie z tabela powyZej.”

»Ustala sie, 2e w godzinach 22-6 powinna zostac wykonana relokacja rowerow, tak, Zzeby na tadnej stacji nie
by/o stopni zapetnienia 1}, 2} lub 5).” . :

Ze uwagi na odmienng proporcje roweréw do liczby stojakéw zlokalizowanych na terenie Gminy Koluszki,
wnosimy o uwzglednienie tych parametréw w wymaganiach dotyczgcych sposobu relokacji w nastepujgcy
sposaéb: '

Ustalo sie czas relokacji roweréw w godzinach 6-22 w przypadku wystgpienia pierwszego stopnia
zapetnienia - 5 godz. oraz pigtego stopnia zapetnienia - 6 godziny. tgczny czas wystepowania pierwszego
stopnia napetnienia nie moze wynosic wigcej niz 6 godzin w przedziale od godziny 6 do godziny 22 kazdego
dnia.”

Ze wzgledu na uwarunkowania geograficzne (roztozenie stacji) a takze mniejszg, niz w pozostatych miastach
liczbe roweréw w stosunku do liczby stojakéw, relokacja w Gminie Koluszki powinna uwzgledniaé diuzszy
czas reakcji na zapewnienie wymaganego stopnia zapetnienia stacji. Dysproporcja w liczbie stojakow do
liczby roweréw powoduje, iz w przypadku niezmienienia przez Zamawiajgcego wymaganych czasow reakgji,
koszty relokacji beda wielokrotnie wyzsze dla Gminy Koluszki niz dla innych gmin/miast.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 47

Dotyczy czesci C pkt 1.3 OPZ

Elementy z jakich wykonany bedzie rower majq by¢ niestandardowe lub oznaczone w specjalny,
trwaty spos6b utatwiajgcy ich identyfikacje. Sposéb ztoZenia roweru winien utrudnial jego demontazZ oraz

zastosowanie elementéw w rowerach nienalezgcych do floty stanowigcej przedmiot niniejszego
postepowania,”

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o zmiang powyzszego na nastepujgce:

LRower winny by¢ wykonany w jak najwigkszym stopniu z niestandardowych lub oznaczonych w specjalny,
trwaly sposéb utatwiajgey ich identyfikacje. Sposéb zfozenia roweru winien utrudniac jego demontaZ oroz
zastosowanie elementéw w rowerach nienaleiqcych do floty stanowigcej przedmiot ninigjszego
postepowania,” :

Wymog dotyczacy koniecznosci zapewnienia niestandardowych wszystkich elementow, z ktérych wykonany
jest rower jest niemozliwy do spetnienia oraz kosztogenny. W celu unikniecia dodatkowych, niepotrzebnych
kosztdéw zwracamy sie o zmiang ww. postanowienia.

Odpowied#: '

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane SIWZ. Wymég dotyczy koniecznosci
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zapewnienia elementéw niestandardowych lub oznaczonych w specjalny trwaly sposéb utatwiajacy

identyfikacje, co oznacza, ze nie zostal natozony obowiazek aby wszystkie elementy roweru byly
niestandardowe,

Pytanie nr 48
Dotyczy czesci C pkt 1.10 OPZ

Kota roweru: rozmiar 26", opony w rozmiarze dostosowanym do rozmiaru kota i o grubosci 1,757,
posiadajgce zabezpieczenie antyprzebiciowe z paskiem odblaskowym, opony koloru czarnego. Dopuszcza sig
zastosowanie opon bezpowietrznych, w takim przypadku opona musi by¢ w $rodku wypetniona i nie moze
posiada¢ azurowych bokéw. Sruby stosowane w kotach musza byc niestandardowe, obstugiwane przy uzZyciu

dedykowanego klucza i wyposazone w kofnierz zabezpieczajqcy przed nieautoryzowanym odkreceniem
Srub.”

Zwracamy sie do Zamawiajgcego 0 zmiang powyZszego zapisu na nastepujacy:

Kofa roweru: rozmiar 26”, opony w rozmiarze dostosowanym do rozmiaru kota i o grubosci m.in. 1,757,
posiadajgce zabezpieczenie antyprzebiciowe z paskiem odblaskowym, opony koloru czarnego. Dopuszcza sig
zastosowanie opon bezpowietrznych, w takim przypadku opona musi by¢ w $rodku wypetniona i nie moze
posiadad azurowych bokow. Sruby stosowane w kofach musza by¢ niestandardowe, obstugiwane przy uzyciu

dedykowanego kilucza i wyposazone w kofnierz zabezpieczajqcy przed nieautoryzowanym odkreceniem
srub.”

7 doéwiadczenia Wykonawcy najwigkszych systemdw rowerowych w Polsce wynika, ze zastosowanie opon
o szerokoéci min. 1,75 i wiekszych pozytywnie wptywa na komfort uzytkowania wypozyczonego roweru
zaréwno na asfalcie jak na drogach nie utwardzonych. Ponadto, opony s3 ogéinodostgpne
na terenie Polski co za tym idzie nie ma problemu z ich dostepnoscia.

Odpowiedi:

Zamawiajacy dziafajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. C.1.1.10. OPZ nadajac
mu nowe, nastepujace brzmienie:

,Kota roweru: rozmiar 26”, opony w rozmiarze dostosowanym do rozmiaru kofa i o grubosci min. 1,757,
posiadajgce zabezpieczenie antyprzebiciowe z paskiem odblaskowym, opony koloru czarnego. Dopuszcza
sie zastosowanie opon bezpowietrznych, w takim przypadku opona musi by¢ w srodku wypelniona i nie
moze posiadaé azurowych bokow. Sruby stosowane w kofach musza by¢ niestandardowe, obsfugiwane
przy uzyciu dedykowanego klucza | wyposaione w koinierz zabezpieczajgcy przed nieautoryzowanym
odkreceniem srub.”

Pytanie nr 49

Dotyczy czesci C pkt 1.13 OPZ

,Wspornik siodefka — umozliwiajgcy regulacje wysokosci siodetka z zablokowang moZliwoscig jego wyjecia
oraz przekrecania o wiecej niz 45 0 w kazdqg strone, 0 wysokosci zapewniajgcef ergonomiczng postawg W
czasie podrézy osobom do 195 cm wzrosty, wyposaZony w podziatke utatwiajgcq regulacie wysokosci oraz
zapamietanie uZytkownikom optymainego ustawienia, szybko zacisk wspornika siodefka musi zostac
zamocowany na stafe do ramy,”

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o zmiang powyZszego zapisu na nastepujgcy:

,Wspornik siodefka — umoZliwiajqcy regulacje wysokosci siodetka z zablokowang mozliwoscig jego wyjecia
oraz przekrecania o wigcej niz 45 0 w kazdg strong, o wysokosci zapewnigjgcef ergonomiczng postawg w
czasie podrézy osobom do 195 cm wzrosty, wyposazony w podziatke utatwiajgcq regulacje wysokosci oraz
zapamietanie uZytkownikom optymalnego ustawienia, ,Szybkozacisk — szybkozaciskowy wspornik siodfa
umoszliwiajgey uzytkownikom samodzielng regulacjie wysokosci siodta bez dodatkowych narzedzi”
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Petna (stata) integracja szybkozacisku z ramg przy jego uszkodzeniu, awarii badZ w razie aktu wandalizmu
spowoduje koniecznos¢ wymiany catej ramy roweru, co skutkowaé bedzie zmniejszeniem liczby rowerdw
dostgpnych dla uzytkownikéw. Ponadto -naprawy tego typu generuja wysokie koszty, co znajdzie
odzwierciedlenie w cenie oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. C.1.1.13 OPZ nadajac
mu nowe, nastepujgce brzmienie:

»Wspornik siodefka — umozliwiajgcy regulacie wysokosci siodetka z zablokowanq mozliwosciq jego
wyjecia oraz przekrecania o wiecef niz 45 0 w kazdg strong, o wysokosci zapewniajgcej ergonomiczng
postawe w czasie podroZy osobom do 195 cm wzrostu, wyposazony w podziatke ulatwiajgcg regulacie
wysokosci oraz zapamietanie uiytkownikom optymalnego ustawienia, szybko zacisk wspornika siodetka
umoiliwiajqcy uiytkownikom samodzielng requlacje wysokosci siodta bez dodatkowych narzedzi,”

Pytanie nr 50
Dotyczy czesci C pkt 1.18 OPZ
»NOZka/ podporka ~ metalowa wykonana ze stali”

Prosimy o zmiane powyzszego wymogu na nastepujacy:
»NOzka/ podpérka-metalowa.”

Zastosowanie nozki rowerowej z innego materiatu niz stal pozytywnie wplynie na obnizenie wagi roweru.
Odpowiedi:

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. C.1.1.18. OPZ nadajac
mu nowe, nastepujace brzmienie:

~Nézka/ podporka — metalowa”

Pytanie nr 51

Dotyczy czesci C pkt 1.21 OPZ

~Rower ma by¢ wyposazony w miejsce na reklame komercyjng zlokalizowang na koszu na kierownice (nie
wiekszq niz 0,33 m2) i/lub obudowie kola tylnego (nie wieksza niz 0,5 m2). Nie dopuszcza sie stosowania
innych rozwigzaii (uchwyty, stelaze lub inne elementy przytwierdzone do roweru) imitujgce funkcjonalnosé
kosza lub obudowy kota ale nimi nie bedqgcych i nie spetniajqeych ich funkcji”

Wnioskujemy o zwiekszenie powierzchni, na ktérej Wykonawca moze umiesci¢ reklame na obudowie kota
tylnego do 1m2. Z doswiadczenia Wykonawcy wyniki, ze wnioskowana wielko$¢ reklamy nie ma zadnego
wplywu na uzytkowanie roweru.

Odpowied::

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. C.1.1.21. OPZ nadajac
mu nowe, nastepujace brzmienie:

»Rower ma by¢ wyposaziony w miejsce na reklame komercyjng zlokalizowang na koszu na kierownice {nie
wigkszq niz 0,33 m°) i/lub obudowie kola tylnego (nie wieksza niz 0,5 m” z kazdej strony). Nie dopuszcza
sie stosowania innych rozwiqgzan (uchwyty, stelaze lub inne elementy przytwierdzone do roweru)
imitujqce funkcjonalnosé kosza lub vbudowy kota ale nimi nie bedgeych i nie spetniajgeych ich funkcji”
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Pytanie nr 52

Dotyczy czesci C pkt 1.22 OPZ

~W przypadku zastosowania przez Wykonawce rozwigzania nie wymagajgcego do prawidfowego
funkcjonowania systemu wypozyczalni montowania na stacji rowerowej terminala, rower ma byc
wyposazony w modut umoZfiwigjgcy komunikacje roweru z systemem informatycznym obsfugujgcym
wypozyczalnie rowerdw. Komunikacja pomiedzy rowerem a systemem powinna by¢ oparta o modut
transmisji  bezprzewodowej umozliwigjgcy przenoszenie danych do archiwum (bez koniecznosci
duplikowania danych). Modut transmisji danych powinien réwniez mie¢ mo2liwos¢ przesiania danych
konfiguracyjnych i aktualizacji z Systemu Centrainego do roweru”

Prosimy o potwierdzenie, Ze w przypadku zaoferowania rowerdw tzw. ,4 generacji” kazdy rower musi byé
wyposazony we wszystkie wymagane funkcjonalnoéci opisanego przez Zamawiajgcego w czesci C pkt 2.7
OPZ.

Odpowiedi:
Patrz odpowiedzi na pytanie nr 11.

Pytanie nr 53
Dotyczy czesci C pkt 2.6 lit. h OPZ
~Stojaki rowerowe oraz wszystkie pasywne elementy stacji majg by¢ wykonane ze stali szlachetnej”

Zwracamy sig do Zamawiajgcego o zmiane powyiszego zapisu na nastgpujacy:
»Stojoki rowerowe oraz wszystkie pasywne elementy stacii majg byé wykonane ze stali czarnef
zabezpieczonej antykorozyjnie w procesie cynkowania ogniowego za wyjgtkiem elektrozamkéw”

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie intencji wymagania stali szlachetnej do wykonana stupkéw.
W Funkcjonujgcych na rynku systemach roweru publicznego stosowana jest stal zabezpieczona
antykorozyjnie. Stupki wykonane ze stali zabezpieczonej antykorozyjnie znajduja sie w ponad 30 miastach w
Polsce m.in.: Warszawie, Toruniu.

Podobne parametry funkcjonalne, bez uszczerbku dla prawidtowego funkcjonowania systemu i bez straty
ha estetyce, przy zachowaniu optymalnych kosztéw, osiagnaé moina poprzez zastosowanie ww. stali w
zamian za stal szlachetng. Zdaniem Wykonawcy zastosowanie stali szlachetniej, istotnie drozszej od stali
zabezpieczonej antykorozyjnie, ktdra funkcjonalnie nie odbiega od stali szlachetniej jest nieuzasadnionym
zwiekszeniem kosztow projektu. Wedtug naszej najlepszej wiedzy uzycie stali szlachetniej w nieuzasadniony
sposdb podwyisza wartosc inwestycji i projektu, co znajdzie odzwierciedlenie w cenie ofert Wykonawcow.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane SIWZ.

Pytanie nr 54

Dotyczy czesci C pkt 2.7 lit. i OPZ

Czytnik kart bezstykowych umieszczonym na przednim panelu umoziwiajgcy obsfuge kart typu MIFARE® (np.
MIGAWKA, legitymacja, Legitymacja Studencka, karty kredytowe lub debetowe} zgodny ze standardem
ISO/IEC 14443:

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku zaoferowania systemu ,4 generacji”, kazdy rower wyposazony
musi by¢ w czytnik kart bezstykowych o parametrach toisamych ze wskazang przez Zamawiajgcego
specyfikacja.

Odpowiedi:
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Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. €.1.2.7 lit. i) OPZ
nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

,Czytnik kart bezstykowych umieszczonym na przednim panelu umozlwiajqcy obsfuge kart typu MIFARE @
(np. MIGAWKA, legitymacja, Legitymacja Studencka) zgodny ze standardem ISO/IEC 14443:

e Szybki interfejs komunikacyjny stuzqcy wymianie danych z jednostkq nadrzedng,

+ Obsfuga kluczy przechowywanych na karcie SAM,

o Zgodnos$é z ISO/IEC 14443 typ A, czesci 1-4 (protokof T+CLz cz. 4 do obstugi kart MIFARE Plus),
e Obstuga negatywnych kart MIFARE Classic i protokotu MIFARE® Classic Protocol,

e Obstuga emulowanych kart MIFARE Classic — wigczajgc w to karty przedstawiajqce sie jako np. Karia
SmartMX,

s Moiliwosc odczytu i obsfugi zaréwno 4-, jak i 7- bajtowego UID karty,

e Wyposazenie w gniazdo SAM (czytnik kart ISO-78106 w formacie 1D-000) i zapewnienie moiliwosci
pracy z kartami SAM, '

s Pole elektromagnetyczne o parametrach umozliwiajgcych odczyt kart z odlegtosci nie wieksiej niz 5
cm,

e Obsfuga kart MIFARE Plus dziatajgcych zaréwno na poziomie Security Level 1 (SL1 — oznacza on peing
kompatybilnos¢ z MIFARE Classic i CRYPTO1), jak i na poziomach SL2 | 5L3 (autoryzacja iflub
szyfrowanie komunikacji karty z czytnikiem protokofem AES-128,

| Wymagania dla czytnika kart okreslone w niniejszym punkcie stosuje sie réwnie? dla czytnika kart o
ktéorym mowa w pkt. C.11.23. OPZ w przypadku zastosowania rozwigzania niewymagajgcego
montowania terminala na stacji rowerowej,”

Zamawiajacy wyjaénia jednoczesnie, ze zgodnie z pkt. C.I.2.7. lit. i) OPZ kazdy rower winien zostac
wyposazony w czytnik kart zgody ze specyfikacja w nim okreslong. Zgodnie z pkt. C.L.1.23. OPZ
Zamawiajacy dopuszcza réwniez wykorzystanie rozwigzania polegajacego na umieszczeniu urzadzen
umozliwiajacych wykonanie dziatann wskazanych pkt. C.1.1.23. OPZ przy pomocy terminala, o ktorym
mowa w pkt. C.1.2.7. OPZ. W takim przypadku czytnik kart nie musi by¢ zainstalowany na rowerze.
Pytanie nr 55

Dotyczy czesci C pkt 2.7 lit. i OPZ

Czytnik kart bezstykowych urnieszczonym na przednim panelu umoziwiajgcy obstuge kart typu MIFARE® (np.

MIGAWKA, legitymacja, Legitymacja Studencka, karty kredytowe lub debetowe) zgodny ze standardem
ISO/IEC 14443:

Celem zapewnienia wiekszego komfortu uzytkownikéw i zwigkszenia popularnosci systemu, wnosimy o
uzupetnienie powyzszego postanowienia o nastepujacy zapis:

,Uzytkownicy karty MIGAWKA brak koniecznosci dodatkowef rejestracji przez uzytkownika posiadajgcego
karte Migawka muszq mie¢ mozliwo$¢ korzystania z systemu przy uzyciu karty MIGAWKA, bez koniecznosci
dokonywania odrebnej rejestracji w Systemie Wypozyczalni. ”

OdpowiedZ:
Zarmawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmianeg SIWZ,
Pytanie nr 56
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Dotyczy czesci C pkt 2.8 lit. C OPZ

~ZLamawiajqcy dopuszcza umieszczenie przez Wykonawce reklam na stacjach rowerowych o powierzchni nie
wiekszej niz 0,5 m2 MontaZ migjsca na reklame oraz samej reklamy nie moze utrudniaé Jub uniemozliwiac
przypiecia roweru do stojoka.”

Zwracamy sig do Zamawiajacego o zmiane powyzszego zapisu na nastepujgcy:

~Zamawiajgcy dopuszcza umieszczenie przez Wykonawce reklam na stacjach rowerowych o powierzchni nie
wigkszej niz 0,5 m2 (z tolerancjg +/-30%) MontaZz miejsca na reklame oraz samej reklamy nie moze
utrudniac lub uniemozliwiac przypiecia roweru do stojaka.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. C.1.2.8 lit. ¢) OPZ
nadajgc mu nowe, nastepujace brzmienie:

»Zamawiajgcy dopuszcza umieszczenie przez Wykonawce reklam na stacjach rowerowych o powierzchni
nie wigkszej niz 0,5 m2 (z tolerancjg +/-30%) Monta: miejsca na reklame oraz samej reklamy nie moze
utrudniac lub uniemoiliwiaé przypiecia roweru do stojaka.”

Pytanie nr 57

Dotyczy czesci C pkt 2.7 lit. B OPZ

~Terminal ma umoziiwiad (...) platnosé kartq za wypoZyczenie roweru przy pomocy czytnika kart przez
uZytkownikow zarejestrowanych w systemie(...)"

Prosimy o zmiane powyZszego postancwienia na nastepujace:

“pfatnosc  kartq za wypoZyczenie roweru przy pomocy ekranu terminala przez uzytkownikdw
zarejestrowanych w systemie”.

Zainstalowanie czytnikéw do obstugi ptatnosci spowoduje wzrost kosztéw oferty.
Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie nr 11.

Pytanie nr 58

Dotyczy czesci C pkt 4.4 OPZ

-} Wykonawca wykona projekt strony internetowej z systemem zarzgdzania jej trescig. Projekt strony
internetowej zostanie przedstawiony Zamawiajgcemu do wyboru i akceptacji jako trzy koncepcje graficzne.

()"

Zwracamy sie 0 zmiane powyz2szego postanowienia na nastepujacy:
»Wykonawca wykona projekt strony internetowej z Systemem Zarzqdzania Tredciq. Projekt strony zostanie
przedstawiony joko koncepcja do akceptacii przez Zomawiajgcego. {...) ”

Strona internetowa powinna nawigzywac do chociazby koncepcji graficznej zawartej na terminalach, a co za
tym idzie przedstawienie trzech koncepcji stron internetowych jest zbedne, Strona internetowa bedzie
dostosowana do wymogéw Zamawiajgcego w oparciu o jego uwagi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 59
Dotyczy czesci C pkt 4.8 lit. E QP2
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 Mapa systemu z informacjq o doktadnej flicznie sprawnych, niezablokowanych roweréw oraz wolnych
miejsc we _wszystkfch stacjach w czasie rzeczywistym (dopuszczalne opoZnienie - do 1 minut) f..)”

Zwracamy sig 0 Zmiang powyzszego postanowienia na nastgpujace:

,Mapa systemu z informacjq o doktadnej licznie sprawnych, niezablokowanych rowérc’;w oraz wolnych
miejsc we wszystkich stacjach w czasie rzeczywistym (dopuszczalne opéZnienie — maksymalnie do 5 minut)

(".)J)

Wykonawca nie ma wpiywu na predkos¢ transmisji danych. System roweru publicznego oparty jest o
rozproszong liczbe stacji. Kazda z nich generuje transfer danych, ktdrego predkosc jest uzalezniona od
jakosci ustugi dostarczanej przez operatora telekomunikacyjnego, na co Wykonawca nie ma wptywu. Jako$
ustug dostarczanych przez obecnych na rynku operatoréw telekomunikacyjnych jest niestabilna-w czasie
(mozliwe opdZnienia w transferze danych w trakcie dnia) i obszarze (rdzna predkosé w rdznych obszarach
miasta). Powyzsze powoduje, iz predkosé transmisji danych w réznych okresach i w réznych miejscach
moze osiaggal réine wartosci. Z tego powodu wnioskujemy o dopuszczenie maksymalnego opéznienia do 5

minut. Wnioskowane opéZnienie jest niezauwazalne dla uzytkownikéw i nie przeszkadza w komfortowym
korzystaniu z systemu.

OdpowiedZ:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytania nr 60
Dotyczy czesci C pkt 4.8 lit. k tiret 4 OPZ

,0dnoénik do pobrania aplikacji na urzqgdzenia mobilne (smarfony, tablety, itp.) dziatajgce w co najmniej
w nastepujgcych systemach operacyjnych: Android, iOS.

Zwracamy sie do Zamawiajacego o moZliwos¢ zamieszczenia odnoénikéw do pobrania aplikacji
na urzadzenia mobilne znajdujacych sie na gtéwnej stronie internetowej t6dzkiego Roweru Publicznego.

OdpowiedZ:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 61

Dotyczy czesci C pkt 4.8 lit. | OPZ

. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ podczas projektowania strony internetowej wszelkie wymagania
i zasady okreslone w szczegdinosci w Rozporzqdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z
dnia 17 grudnia 2013 r., Rozporzqdzeniu Wykonawcze Komisji (UE) nr 821/2014 z dnia 28 lipca 2014 r.,
Rozporzgdzeniu Delegowane Komisji (UE) nr 480/2014 z dnia 3 marca 2014 r., Strategii komunikacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020, Ksiedze identyfikacji
wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakow programdw polityki spdjnosci na lata 2014-2020,
Wytycznych w zakresie informacji i promocji programéw operacyjnych polityki spdjnoéci na lata 2014-2020
oraz Podreczniku wnioskodawcy | beneficienta programow polityki spéjnodci 2014-2020 w zakresie
informacji i promogji, w szczegdlnosci zapisy dotyczgce oznaczer funduszy Unii Europejskiej”

Zwracamy sie do Zamawiajacego o zmiang powyzszego postanowienia na nastepujgce:

,Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic podczas projektowania strony internetowej wszelkie wymagania
i zasady okreélone w Rozporzqdzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagari dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagarn dla systemow teleinformatycznych.”

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana zmiane pkt. C.1.4.8 lit. | OPZ i jednoczeénie, dziatajac
na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, dokonuje zmiany pkt. C.VIII.15. OPZ nadajac mu nowe,
nastepujace brzmienie: '

»Wykonawca zobowiqzany jest zrealizowaé zaméwienie zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia
17.02.2015 r. o informatyzacji dziafalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2017 r.
poz. 570) oraz wydanego na jej podstawie Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 12.04.2012 r. w
sprawie krajowych ram interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimainych wymagan dia systeméw teleinformatycznych (Dz.
U. 2012 poz. 526, z p6in. zm.).”

Pytanie nr 62
Dotyczy czesci C pkt 5.1 OPZ

~Wykonawca we wiasnym zakresie | na wilasny koszt zaprojektuje i uruchomi aplikacie mobilng do
niniejszego systemu.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia aplikacji mobilnej dedykowanej dla Systemu
Wypozyczalni.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dopuszcza zaréwno aplikacje mobilng stworzong na potrzeby niniejszego
zamowienia — dedykowana lub aplikacje mobilng dostepng na rynku i jednoczesnie Zamawiajacy
dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuie zmiany pkt. C.1.5.1 OPZ nadajac mu nowe,
nastepujgce brzmienie:

~Wykonawca we wfasnym zakresie i na wtasny koszt dostarczy i uruchomi aplikacie mobiing
do niniejszego systemu.”

Pytanie nr 63
Dotyczy czesci C pkt 5.6 lit. e OPZ

»Weryfikacje poprawnego zwrotu roweru poprzez moiliwos¢ wyboru przez uiytkownika generowania
automatycznych raportow zwrotow w aplikacji,”

Wnosimy o zmiane powyZszego postanowienia na nastepujace:

»Weryfikacje poprawnego zwrotu roweru mozliwa bedzie poprzez podglgd na gidwnym ekranie aplikacji
spisu aktuainie wypoZyczonych rowerdw odswieZanego w czasie rzeczywistym (dopuszczalne opbinienie -
do 5 minuty)

Wykonawca nie ma wpiywu na predkos¢ transmisji danych. System roweru publicznego oparty jest o
transfer danych, ktdrego predko$¢ jest uzalezniona od jakosci ustugi dostarczanej przez operatora
telekomunikacyjnego, na co Wykonawca nie ma wplywu. Wnioskowane opéZnienie jest niezauwazalne dla
uzytkownikow i nie przeszkadza w komfortowym korzystaniu z systemu.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 64

Dotyczy czesci € pkt 5.6 lit. f OPZ

~Dostep do mapy systemu z informacjq o dokfadnej liczbie sprawnych, niezablokowanych rowerdw oraz

wolnych miejsc we wszystkich stacjach w czasie rzeczywistym (dopuszczalne opdinienie - do 1 minuty).
Mapa powinng wspdtpracowad z systemem GPS | wskazywad klientowi najblizszg stacje systemu,”
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Zwracamy sie do Zamawiajgcego 0 zmiang powyZszego zapisu na nastepujacy:

,Dostep do mapy systemu z informacjq o doktadnej liczbie sprawnych, niezablokowanych roweréw oraz
wolnych miejsc we wszystkich stacjach w czasie rzeczywistym (dopuszczalne opéznienie - do 5 minuty).
Mapa powinna wspdtpracowac z systemem GPS [ wskazywac klientowi najblizszg stacgje systemu,”

Wykonawca nie ma wptywu na predkosé transmisji danych. System roweru publicznego oparty jest o
transfer danych, ktérego predkos¢ jest uzalezniona od jakosci ustugi dostarczanej przez operatora
telekomunikacyjnego, na co Wykonawca nie ma wptywu. Wnioskowane opoznienie jest niezauwazaine dla
uzytkownikéw i nie przeszkadza w komfortowym korzystaniu z systemu.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang SIWZ.

Pytanie nr 65

Dotyczy czescl C rozdz. Vill pkt 5 OPZ ‘

Nie dopuszcza sie mozliwosci zamieszczania rekfam komercyjnych na stronie internetowej, aplikacji mobilnej
oraz terminalach (w przypadku zastosowania rozwigzania wymagajgeego wykorzystanie oddzielnego

terminala) z wylgczeniem logotypow wskazanych przez Zamawiajqcego oraz logotypéw firmy obsfugujqcej
system, o

Zwracamy sie do Zamawiajagcego o mozliwosE zamieszczenia na stacjach Systemu Wypozyczalni, reklam
partneréw prywatnych pozyskanych przez Wykonawce celem mozliwoéci zaoferowania uzytkownikom
dodatkowych korzyéci np. dtuzsze darmowe przejazdy finansowane przez podmiot prywatny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane SIWZ, o mozliwos¢ zamieszczania reklam
komercyjnych na stronie internetowej, aplikacji mobilnej oraz terminalach. Zamawiajacy zamiescit
odpowied? w zakresie mozliwosci umieszczania reklam komercyjnych na stacjach Systemu Wypozyczalni
w odwiedzi na pytanie nr 56. ‘

Pytanie nr 66

Dotyczy czesci D pkt 1.2 lit. e OPZ

Zamawiajqcy uprawniony jest do okreslenia stacji priorytetowych w trakcie realizacji zamowienia.
Na kazdej ze stacji priorytetowych w godzinach szczytu (6.30 - 9.30 oraz 15.00 - 18.00 w dni robocze od
poniedziatku do pigtku) pierwszy stopier napeinienia nie moze wystepowad diuzej niz przez 60 minut tqcznie
w obu okresach szczytowych wystepujgcych w ciggu doby. Stacje priorytetowe zostang okreslone przez
Zamawiajgcego z zachowaniem 30-dniowego terminu na wdroZenie zmiany.”

Zwracamy sie do Zamawiajacego o zmiang powyzszego zapisu na nastepujacy:

Zamawiajgcy uprawniony jest do okreslenia stagji priorytetowych w trakcie realizacji zamowienia.
No kazdef ze stacji priorytetowych w godzinach szczytu (6.30 - 9.30 oraz 15.00 - 18.00 w dni robocze od
poniedziatku do pigtku) pierwszy stopieri nopeinienia nie moze wystepowad diuiej niZ przez 120 minut
fgcznie w obu okresach szczytowych wystepujgcych w ciggu doby. Stacje priorytetowe zostanq okreslone
przez Zamawiajqcego z zachowaniem 30-dniowego terminu na wdroZenie zmiany. ”

Z uwagi na charakter systemu oraz jego wielkoéé zachowanie aktualnych zapiséw dotyczgcych czasu
relokacji roweréw we wskazanych godzinach jest niemozliwa do spetnienia chociazby ze wzgledu
na godziny szczytu. Ponadto pozostawienie zapisu dot. relokacji w godzinach szczytu w obecnej formie
znaczenie zwieksza koszt po stronie Wykonawcy, co pewno znajdzie ‘odzwierciedlenie w cenie ofert
Wykonawcow. :
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