Sygnatura postepowania: ZP.272.108.2017 todz, dnia 26 marca 2018 r.

Zamawiajacy:
Wojewddztwo todzkie
al. Pitsudskiego 8
90-051 todz

Prowadzacy postepowanie:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego
Biuro Zaméwien Publicznych

90-051 tadz, al. Pitsudskiego 8

faks: /+48/ 42 663-33-91

e-mail: zp.info@lodzkie.pl

WYKONAWCY
bioracy udziat w postepowaniu ZP.272.108.2017

WVYJASNIENIA ORAZ ZMIANA TRESCI SIWZ

dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na:

,,Dosfawe, uruchomienie, zarzadzanie oraz kompleksowa eksploatacje systemu
samoobstugowych wypoiyczalni roweréw publicznych”

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych {t.j. Dz. U. 22017 r. poz 1579 z pdin. zm.) - zwanej dalej ,ustawg Pzp” - Zamawiajgcy informuje,
iz wptynety pytania od Wykonawcdw, dotyczgcee tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia (dalej:
~SIWZ") w postepowaniu o udzielenie w/w zaméwienia publicznego, na ktore Zamawiajacy udziela
nastepujacych odpowiedzi oraz na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmian tresci SIWZ.

Pytanienr1

Dotyczy: Punkt C.1.1.12: Siodetko roweru: siodetko zelowe, |[...]

Prosimy o zmiane na ,Siodetko z poszyciem z tworzywa sztucznego z pianki lub materiatow réwnowaznych”.
Siodetka Zelowe s3 dwa razy droisze niz standardowe siodetka, w konsekwencji takie wymaganie
niepotrzebnie powigksza koszty operacyjne a tym samym koszty catego projektu.

Odpowiedi:

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany zatacznika nr 8 do SIWZ —
szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia (dalej: ,,OPZ"):

s pkt. C.1.1.12 OPZ nadajgc mu nowe, nastepujace brzmienie:

~Siodetko roweru: siodefko z tworzywa sztucznego z pianki lub materioféw rownowaznych, szerokie typu

miejskiego — przystosowane do komfortowego pokonywania krétkich dystanséw , stelaZz stalowy, poszycie —

pianka integraina o wysokiej odpornosci na scieranie warstwy wodoodpornej, dopuszcza sie amortyzacjg
siodetka”
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Pytanie nr 2

Dotyczy: Punkt C.1.1.24: Aktywny modut GPS umozliwiajacy zbieranie informacji o trasach przejazdow
klientow systemu oraz umozliwiajacy zlokalizowanie np. zgubionego roweru. Modut GPS powinien
wysytac petne koordynaty w tym wspétrzedne, predkosé oraz kierunek jako jeden pakiet danych. Modut
GPS musi byt zasilany przez dynamo w piascie lub inny wydajny sposéb umozliwiajacy nieprzerwane jego
funkcjonowanie. Modut musi byé umieszony w takim miejscu roweru, aby uniemozliwi¢ jego demontaz
przez osoby nieuprawnione.

Prosimy, aby Zamawiajacy potwierdzit, Zze jego oczekiwaniem funkcjonainym jest zapewnienie
pozycjonowania roweru na biezgco, w trakcie wypozyczenia, co oznacza zastosowanie aktywnego modutu
GPS, ktory wysyta dane do systemu zarzadzajgcego wypozyczainig z odpowiednio duzg rozdzielczoscia
czasowa, np. co 30 sekund w trakcie wypozyczenia. Rozwigzanie, w ktérym modut GPS gromadzi dane w
trakcie wypozyczenia i wysyta je w postaci pakietéw dopiero przy kontakcie ze stacjy jest przydatne w
ograniczonym stopniu. Doswiadczenie Wykonawcy w tym zakresie pokazuje, ie wyfgcznie moizliwosé
$ledzenia roweru na biezaco (w trakcie wypoiyczenia) przyczynia sie do minimalizacji ryzyka kradziezy
roweru.

Odpowiedz:

Oczekiwaniem Zamawiajgcego jest zastosowanie aktywnego modufu GPS umoiliwiajgcego bieigce
pozycjonowanie roweru.

Pytanie nr3

Dotyczy: Punkt C.1.1.27: Kolorystyka rowerdw zostanie ustalona z Zamawiajgcym po podpisaniu Umowy.

Prosimy, aby Zamawiajacy okreslit kolorystyke roweréw w OPZ (np. konkretny kolor z palety RAL). Bez tej
informacji Wykonawcy nie moga ztozyé poréwnywalnych ofert, poniewaz jednym z kryteriéw jest Termin
realizacji Etapu 1I zaméwienia, ktorego waga wynosi 40% w ocenie oferty. Bez informacji o kolorystyce
roweréw nie mozna zleci¢ produkcji rowerdw a tym samym sprecyzowad terminu realizacji produkcji;
dlatego prosimy o informacie na jakiej podstawie Wykonawcy majg oszacowac termin realizacji Etapu Il
zamdwienia, skoro kolorystyka roweréw nie zostata wskazana przez Zamawiajacego? Mozemy
przypuszczac, ze prawdopodobng kolorystyka roweréw bedzie taka jak rowerdw miejskich, dziatajacych
obecnie na terenie todzi; jezeli tak, to prosimy aby Zamawiajacy zadeklarowat, ze kolor ramy to RAL 7016.
Waweczas kazdy Wykonawca bedzie miat mozliwosé nalezytego skalkulowania oferty i oszacowania terminu
realizacji Etapu Il zamdwienia.

Odpowiedi:
Zgodnie z zapisami OPZ pkt. C.1.1.27 ,Kolorystyka roweréw zostanie ustalona z Zamawiajgcym w

terminie 7 dni od dnia zwarcia umowy”.

Patrz rowniez odpowied? na pytanie nr 96 zawarte w ,,Wyjasnieniach tresci SIWZ (2) oraz zmiany tresci
SIWZ (2)” zamieszonych na stronie Zamawidjgcego dnia 15.03.2018 roku.

Pytanie nr4
Dotyczy: Punkt C.IV.3: Wykonawca w dniu podpisania protokotu odbioru Etapu [l zamodwienia przekaze

Zamawiajgcemu rowniez autorskie prawa majgtkowe do strony internetowej, aplikacji mobilnej oraz
aplikacji terminali niezbednych do realizacji Etapu 11l zamdéwienia wraz z kodami Zrédtowymi.
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Prosimy, aby Zamawiajacy zmienit na: ,,Wykonawca w dniu podpisania protokotu odbioru koficowego Etapu
il zamdwienia przekaze Zamawiajacemu réwniez autorskie prawa majatkowe do strony internetowej,
aplikacji mobilnej oraz aplikacji terminali niezbednych do obstugi systemu wraz z kodami zrédfowymi”. W
praktyce, w trakcie realizacji Etapu Il zaméwienia, oprogramowanie bedzie regularnie aktualizowane dla
potrzeb Wykonawcy (typowo co okoto 3. miesigce), zazwyczaj w celu wdrozenia nowych funkcjonainosci,
aktualizacji zabezpieczeni lub optymalizacji technologicznej. Z tego wzgledu, przekazanie Zamawiajagcemu
kodu frédiowego w dniu podpisania odbioru Etapu Il zamdwienia jest bezcelowe, poniewaZz po
zakonczeniu umowy Zamawiajacy praktycznie nie bedzie mégh uzywac tych kodéw Zrédiowych, gdyz bedg
przestarzate. Przekazanie kodéw Zrédtowych ma sens jezeli zostang przekazane z koricem umowy.
OdpowiedZ:

Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. C.IV.3 OPZ nadajgc
mu nowe, nastepujgce brzmienie:

~Wykonawca w dniu podpisania protokotu odbioru Etapu Il zaméwienia przekaie Zamawiajgcemu
réwniez autorskie prawa majgtkowe do strony internetowej, aplikacji mobilnej oraz aplikacji terminali
niezbednych do obstugi Systemu WypozZyczaini wraz z kodami Zrodfowymi.”

Pytanie nr5

Dotyczy: Punkt C.1. 1.23 Rower ma by¢ wyposazony w urzgdzenia:
a) regulujace i umozliwiajace bezposredni proces:
[-]

o pfatnosé karta za wypolyczenie roweru przy pomocy czytnika kart
oraz

Punkt C. I. 2.7. Wymagania dotyczace terminala:

b) Terminal ma umozliwiaé [...] ptatnosé kartg za wypozyczenie roweru przy pomocy czytnika kart przez
uzytkownikow zarejestrowanych w systemie.

Prosimy o0 wyjasnienie oczekiwan Zamawiajgcego w tym zakresie, poniewaZ typowe rozwigzania
bikesharing oparte sa o pfatnosci prepaid (rowniez z uzyciem Kkart) to znaczy, ze indywidualne konto
uzytkownika jest dotadowywane kwotg, ktéra nastepnie jest pobierana ztegoZ konta za zrealizowane
wypozyczenie. Mozliwe jest dokonanie wptaty kwoty inicjalnej podczas rejestracji oraz dotadowanie
indywidualnego konta uzytkownika, natomiast w obecnej technologii nie ma mozliwosci dokonania
czytnikiem kart terminala ,,ptatnoéci kartg za wypozyczenie roweru” i wedtug naszej wiedzy nie ma takiego
wdrozenia w Europie.

Odpowiedz:

Patrz odpowied? na pytanie nr 11 oraz 54 zawarte w ,Wyjasnieniach oraz zmianach tresci SIWZ”
zamieszonych na stronie Zamawiajgcego dnia 15.03.2018 roku.

Pytanie nr 6

Dotyczy: Punkt C. |. 2.7 Wymagania dotyczace terminala:
k) System terminala musi:

[]
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¢ Dane transmitowane z urzadzenia [...]. Dane zapisane w rejestrze aktywnosci powinny by¢
przechowywane jako archiwum w pamieci urzadzenia po udanej transmisji do komputera przez
okres co najmniej 30 dni.

Rozwigzanie w ktérym rozproszone urzadzenia koricowe majg mozliwo$é pracy autonomicznej, bez
komunikacji z serwerem systemu nadrzednego, w erze powszechnej dostepnosci sygnatu GSM nie wnosi
2adnej korzyéci. Zamawiajgcy powinien zaakceptowac oferowanie rozwigzan rownowaznych - lub lepszych -
w tym architektury opartej na technologii chmurowej stanowiacej sprawdzony, nowoczesny i obowigzujacy
od lat standard. W podobnej sprawie, w dniu 28 wrzesnia 2015r. miai miejsce wyrok KIO (sygn. Akt. KIO
1993/15) nakazujgcy taka wtasnie zmiane OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. C.1.2.7 lit. k) tir. 4
OPZ nadajgc mu nowe, nastgpujace brzmienie:

»Dane transmitowane z urzqdzenia muszg zawierac szczegélowy rejestr aktywnosci urzgdzenia (dziennik
zdarzen) oraz parametry identyfikacyjne (nr sieci, nr punktu). Parametry identyfikacyine urzqdzenia
i dziennik zdarzen muszg by¢ przechowywane w pamieci nieulotnej urzgdzenia.

Dane zapisane w rejestrze aktywnosci powinny byé przechowywane po udanej transmisji do komputera
przez okres co najmniej 30 dni jako archiwum w pamieci urzqdzenia lub w inny sposéb umozliwiajgcy
swobodny dostep do danych pod warunkiem, ze rozwiqzanie takie speinia obowigzujgce przepisy prawa
w zakresie ochrony danych osobowych,”

Pytanie nr 7

Dotyczy: Punkt C. Ill. 6. Wykonawca zobowigzany jest do [..] uzyskania wszelkich wymaganych
przepisami prawa dla postawienia stacji rowerowej zgéd, uzgodnien i pozwolen [...].

Czy Wykonawca moze liczy¢ na uzyskanie od Zamawiajgcego zgdd, uzgodnieri i pozwolefi zwigzanych
z zajeciem terenu, chodnika, utwardzeniem terenu i realizacjg najmu terenu a wigc z zakresu, co do ktérego
Zamawiajacy jest wladny podejmowac i wydawac stosowne zgody, uzgodnienia i pozwolenia?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami projektu umowy § 8 ust. 1 Lokalizacje, ,Zamawiajqcy przekaze Wykonawcy w dniu
podpisania umowy - wykaz docelowych lokalizacji Stacji Rowerowych oraz parkingéw rowerowych wraz
zmapka wskali 1:500 (legz. na papierze + 1 gez. na piycie CD} z zaznaczonym szczegdéfowym
umiejscowieniem w kazdej lokalizacji” oraz zgodnie z ust. 2 ,,Zmawiajgcy zobowigzuje sie po podpisaniu
Umowy nieodpiatnie udostepni¢c Wykonawcy wydzielone czesci nieruchomosci wskazanych pod
lokalizacje stacji rowerowych na czas frwania niniejszej Umowy”. Dodatkowo w swietle zapiséw pkt.
C.lI.5 OPZ ,Stacje rowerowe nie mogg by¢ trwale zwigzane z gruntem w rozumieniu ustawy Prawo
Budowlane. Mocowanie stacji rowerowych musi by¢ zaprojektowane jako przykrecane do podioia, w
sposob moiliwe najmniej ingerujg w jego strukture. Konstrukcja i posadowienie stacji ma umozliwiaé
fatwy i szybki demontaz osobom uprawnionym lecz uniemozliwiac ich odkrecenie prze zasoby trzecie.
Sposob montaiu nie moze stwarzac zagroienia dla ruchu pieszego i zmotoryzowanego”, biorgc powyisze
pod uwage Zamawiajgcy nie przewiduje, koniecznosei uzyskiwania dodatkowych zgéd czy pozwolen
zwiqzanych z zajeciem terenu przeznaczonego pod montaz stacji rowerowych i parkingéw.

Patrz rowniez na odpowiedZ na pytanie nr 70 zawarte w ,,Wyjasnieniach oraz zmianach tresci SIWZ ~
zamieszonych na stronie Zamawiajgcego dnia 15.03.2018 roku.
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Pytanie nr 8

Dotyczy: Punkt C. VIIl.14

a) system operacyjny strony internetowej, aplikacji na urzadzenia mobilne musi byé¢ dostosowany
dla oséb niepetnosprawnych i oferowaé nastepujace funkcje:

[

Przetwarzanie komunikatéw tekstowych wyswietlanych na ekranie terminala na komunikaty gltosowe
po wcisnieciu odpowiednio oznaczonego przycisku

Czy Zamawiajacy wymaga, aby komunikaty tekstowe byly przetwarzane na komunikaty glosowe
dla wszystkich trzech jezykéw interfejsy, tj. polskiego, angielskiego i niemieckiego?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze komunikaty tekstowe majq by¢ przetwarzane na komunikaty gtosowe jedynie
dla interfejsu w jezyku polskim,

lednoczesnie Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany pkt. 4.3 lit.
a tiret 3 SIWZ oraz pkt. C.VIII.14 lit. a tiret 3 zafacznika nr 8 do SIWZ — szczeg6towy opis przedmiotu
zaméwienia (dalej: ,,0PZ”} nadajac mu nowe, nastepujace brzmienie:

nprzetwarzanie wyswietlanych komunikatéw tekstowych na komunikaty gfosowe po wecisnieciu
odpowiednio oznaczonej ikony, dia interfejsu w jezyku polskim”

Zamawiajacy jednoczesnie dokonuje sprostowania odpowiedzi na pytanie nr 73 zawarte w

»Wyjasnieniach oraz zmianach tresci SIWZ ” zamieszonych na stronie Zamawiajgcego dnia 15.03.2018
roku.

Sprostowana odpowiedz:

»Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie rozwigzania polegajgcego na dostarczeniu systemu centralnego
funkcjonujgcego ,,w chmurze”, ktére nie wymaga instalacji na stacjach roboczych i dostepny jest przez
odpowiedniq przeglgdarke, pod warunkiem speinienia wymogéw przewidzianych przepisami prawa w
Zakresie ochrony danych osobowych.”

W zwiazku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4i 6 ustawy
Prawo zaméwien publicznych przediuza termin skfadania ofert:

Dotychczasowy termin:

Sktadanie ofert: 04.04.2018 r. godz. 10:00
Otwarcie ofert: 04.04.2018 r. godz. 11:00
Nowy termin:

Sktadanie ofert: 06.04.2018 r. godz. 10:00
Otwarcie ofert: 06.04.2018 r. godz. 11:00

Z uwagi na powyzsze Zamawiajgcy dokonuje zmiany wszystkich zapisow tresci SIWZ dotyczacych
terminéw sktadania i otwarcia ofert (pkt. 12.1712.3).
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Pozostate zapisy spe

ikacii istotnych warunkéw zaméwienia nie ulegaia zmianie.

Zamawiajacy informuje, Ze udzielone odpowiedzi oraz zmiany sa wigZace dla wszystkich
Wykonawcow biorgcych udziat w przedmiotowym postepowaniu, a w przypadku rozbieinosci pomiedzy
trescia SIWZ, a treicig udzielonych odpowiedzi i zmian, jako obowiazujaca nalezy przyjaé treséé
pisma zawierajacego péiniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.

ZATWIERDZAM:
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