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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga promocji i organizacji
X1l Europejskiego Forum Gospodarczego - Lédzkie 2019

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustugi promocji i organizacji XIl Europejskiego Forum

Gospodarczego (zwanego dalej ,Forum” lub ,wydarzenie”). Forum bedzie trwato dwa dni w przedziale
czasowym od 16 do 17 wrzesnia 2019 roku.

Mieijscem do zorganizowania Forum bedzie hotel o standardzie czterogwiazdkowym, potoiony na terenie

wojewddztwa fodzkiego, wskazany przez Zamawiajacego, dysponujacy odpowiednig baza konferencyjna
oraz gastronomiczng.

Europejskie  Forum Gospodarcze organizowane jest w ramach projektu ,Promocja gospodarcza
Wojewddztwa tddzkiego poprzez organizacie i udziat w Europejskim Forum Gospodarczym oraz
Miedzynarodowym Kongresie Biogospodarki” wspdtfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddziwa tédzkiego na lata 2014-2020.

Istotg projektu promocji gospodarczej Wojewddziwa w ramach Europejskiego Forum Gospodarczego, jest
zwiekszenie poziomu handlu zagranicznego regionainych przedsigbiorstw zaliczanych do grupy MSP
poprzez organizacje przedsiewziecia ukierunkowanego na zwigkszenie rangi gospodarczej regionu. Celami
projektu sa: pozyskanie nowych rynkéw zbytu, nawigzanie kontaktow i wspatpracy z partnerami
zagranicznymi oraz pozyskiwanie informacji nt. rynkéw zagranicznych, promocja atrakcyjnosci gospodarczej
i inwestycyjnej Wojewddztwa todzkiego ze szczegdlnym uwzglednieniem specjalizacji regionalnych; rozwdj
wspotpracy na linii biznes-biznes oraz biznes-nauka, podniesienie konkurencyjnosci MSP poprzez
zapewnienie dostepu do informacji gospodarczych i nowych technologii, promowanie Wojewddztwa

tédzkiego jako regionu innowacji (technologicznych, organizacyjnych, marketingowych, produktowych i
procesowych).

Podczas Forum przewidziane sa m.in. sesje plenarne, panele dyskusyjne, panele eksperckie, warsztaty,
stoiska wystawiennicze i spotkania B2B, a takze rozstrzygniecie konkursu dedykowanego przedsiebiorcom.
Zakoficzenie wykonania ustugi nastapi po podpisaniu wszystkich protokotéw odbioru, po jednym za kazdy
z etapdw, przez Wykonawce | Zamawiajacego.

Zadaniem Wykonawcy jest realizacja zamdwienia, skladajgcego sie z pigciu etapow:

ETAP I Ustuga przygotowania projektow graficznych materiatow promocyjno-informacyjnych.

ETAPII Usfuga wykonania i dostarczenia materiatéw promocyjno-informacyjnych.

ETAPIII Ustuga zwigzana z promocja Forum i przeprowadzeniem kampanii promaocyjno-
informacyjnej.

ETAP IV Ustuga organizacyjna wraz z obstugg techniczng w czasie odbywania sie Forum.

ETAPV Ustuga ttumaczen.

Projekt wspéifinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa tédzkiego. Zmieniamy £édzkie z Funduszami Europejskimi.
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ETAPI

Ustuga przygotowania projektéw graficznych materialow promocyjno-
informacyjnych.

1. Opracowanie koncepcji graficznej materiatdw promocyjno-informacyjnych, zgodnych
z dotychczasowymi elementami identyfikacji wizualnej Forum oraz Systemem identyfikacji Wizualnej
Wojewddztwa tédzkiego (aktualizacja key visuval) a takie zasadami promocji projektow
wspdtfinansowanych ze érodkéw Unii Europejskiej, w tym przygotowanie projektow:

1.1. zaproszen w formie papierowej i elektronicznej;

1.2.  wkiadek do zaproszen w formie papierowej i elektronicznej;

1.3. katalogow konferencyjnych w formie papierowej i elektroniczne;j;
1.4. identyfikatoréw konferencyjnych;

1.5. smyczy z logo w maksymalnie trzech wersjach kolorystycznych;
1.6. banerdw internetowych;

1.7. szablonu newslettera;

1.8. torby konferencyjnej

1.9. wizytownikéw konferencyjnych;

2. Elementy identyfikacji wizualnej Forum oraz System Identyfikacji Wizualnej Wojewddztwa todzkiego, a
takze zasady promocji projektéw wspéHinansowanych ze $rodkéw  Unii Europejskie] zostang
dostarczone Wykonawcy przez Zamawiajacego maksymalnie do 1 dnia od dnia podpisania umowy.

3. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania trzech propozycji linii graficznej materiatéw
informacyjno-premocyjnych zawierajgcych wzér minimum: zaproszenia, identyfikatora oraz oktadki
folderu konferencyjnego i przedstawienia ich Zamawiajacemu do akceptacji w terminie do 4 dni od
dnia podpisania umowy. Z przedstawionych propozycji Zamawiajacy wybierze tylko jedng, w oparciu o
ktorg wykonywane beds pozostate materiaty informacyjno-promocyjne. W przypadku braku wyboru
przez Zamawiajacego jednej z przedstawionych trzech propozycji, Wykonawca zobowigzany jest do
przygotowania i dostarczenia w ciggu 2 dni kolejnej propozycji linii graficznej z uwzglednieniem uwag i
sugestii Zamawiajgcego, az do uzyskania jej ostatecznej akceptacji. Zamawiajacy wymaga, aby projekty
byty spdjne z systemem identyfikacji wizualnej Forum oraz Systemem Identyfikacji Wizualnej
Wojewdbdztwa tédzkiego, o ktdrych mowa w punkcie 2.

4. Po uzyskaniu akceptacji jednego projektu linii graficznej Forum, o ktdérej mowa w pkt 3, Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu w terminie 2 dni od dnia uzyskania akceptacji, projekty graficzne wszystkich
materiatdw promocyjno-informacyjnych wskazanych w punkcie 1. Ostateczne projekty baneréw
internetowych, szablonu newslettera i katalogu konferencyjnego w wersji elektronicznej zostang
ustalone maksymainie na 1 dzieri przed | (pierwszym) dniem Forum.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do przedstawionych przez Wykonawce
projektow graficznych.

Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa tddzkiego. Zmieniamy tddzkie z Funduszami Europejskimi.
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Wszystkie projekty graficzne przed realizacja powinny uzyskaé pisem ng akceptacje Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych do
ostatecznie zaakceptowanych projektow graficznych zgodnie z Umowa.

Wykonawca jest zobowigzany do opracowania projektéw graficznych, zgodnie z linig graficzna, do

potrzeb Zamawiajacego - np. publikacji w prasie, internecie oraz w postaci ptakatow w komunikacji
miejskiej.

Wykonawca jest zobowigzany do umieszczenia na wszystkich materiafach promocyjnych informacji o

wspétfinansowaniu projektu przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
oraz budzetu samorzadu wojewddztwa tédzkiego.

Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzgdu wojewodztwa 16dzkiego. Zmieniamy tddzkie z Funduszami Europejskimi.
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ETAP II

Ustuga wykonania i dostarczenia materialéw promocyjno-informacyjnych.

1. Wykonanie i dostarczenie, wedtug wskazdwek i po akceptacji Zamawiajgcego, materiatow

promocyjno-informacyjnych dla uczestnikéw Forum, zgodnych z koncepcjami projektéw graficznych
przygotowanych w ramach ETAPU |, w tym:

11

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

- zaproszenia, nakfad maks. 800 szt.,, na papierze offsetowym 300g/m2, nadruk 4+4, wymiar
210x200mm — tolerancja +/- 10 mm, sktadane do DL, wersja elektroniczna {plik PDF i JPG) bedaca

odwzorowaniem wersji papierowej oraz szablon do wysytki elektronicznej (Freshmail fub
réwnowazny);

wktadki do zaproszen, naktad maks. 800 szt., na papierze offsetowym 300g/m2, nadruk 4+4,
format DL, wymiary dostosowane do wymiaréw zaproszen, wersja elektroniczna {plik PDF i JPG)

bedaca odwzorowaniem wersji papierowej oraz szablon do wysytki elektronicznej {Freshmail fub
rownowazny};

katalog konferencyjny, naktad maks. 2000 szt., format; 170 x 220 mm — tolerancja +/- 30 mm,
objetosc: do 14 stron + oktadka, surowiec: oktadka — papier offsetowy 300 g/m2, srodki — papier
offsetowy, 140 g/m2, kolorystyka: 4+4, oprawa klejona lub szyta, wersja dwujezyczna polska i
angielska oraz wersja elektroniczna (plik PDF) bedgca odwzorowaniem wersji papierowej;

identyfikator konferencyjny, nakfad maks. 2 000 szt, 60 mm x 90 mm tolerancja +/- 10 mm,

ptytka PCV, druk 4+4, spos6b zapigcia: smycz przypinana do perforowanej piytki PCV,
naklejka/nadruk;

smycze: (maksymalnie w trzech wariantach kolorystycznych) naktad maks. 2 000 szt., matowa
tasma poliestrowa, nadruk 4+4 szerokoé¢ 20 mm - tolerancja +/- 5 mm, z pojedynczym
karabiriczykiem na koricu, nadruk: oznaczenia unijne wraz z ogélng nazwg wydarzenia (bez
podawania nr edycji | daty);

torba konferencyjna, nakfad maks. 1500 szt.; wymiary: 36cm x 42cm (tolerancja +/- 5 ¢m);
materiat: polipropylen tkany lub 100% bawetny, kolorowa, na ktéra zostanie naniesiony nadruk
(pefen kolor); gruboéé: 90-180 g/m2; dwie raczki, kazda 55cm (tolerancja +/- 5 ¢m), x 2,5cm
{tolerancja +/- 0,5 cm), diugosci uzytkowej wykonane z nylonu lub bawetny; nadruk: na przodzie i
na tyle (fronty), kazda strona torby jest réina pod wzgledem graficznym; gérne wykoriczenie
podwdjne; kolor jednolity na spodzie torby; kolor nadruku: CMYK, (peten kolor); nadruk:

oznaczenia unijne wraz z ogdlng nazwa wydarzenia (bez podawania nr edycji i daty), maksymaina
powierzchnia nadruku 300mm x 320mm;

Proje

kt wspdtfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa tédzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Eurcpejskimi.
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1.7. system tablic informacyjnych - maksymalnie 10 szt., tablice wykonane z trwatego, grubego
kartonu o min. grubosci 0,5 cm (tolerancja +/- 2 mm), preferowane wymiary tablicy: 70x100 ¢cm
{tolerancja +/- 50 mm), ostateczny wymiar i liczbie poszczegélnych tablic zostanie okreslony przez
Zamawiajgcego po uwzglednieniu mozliwosci technicznych i lokalowych obiektu konferencyjnego,
oznakowanie zgodnie z wymogami projektu. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zastgpienia tablic
wykonanych z kartonu innym sprzetem umozliwiajagcym prawidtowe oznakowanie (np. ekranami

LCD). Ostateczna decyzja dotyczaca oznakowania zostanie podjeta z uwzglednieniem mozliwosci
lokalowych i technicznych miejsca konferencji;

1.8. wizytowniki konferencyjne (tzw. koziotki) — dwustronny, wykonany z kartonu
ozdobnego o gramaturze 250 g., gtadki, wymiary: 30 cm x 10,5 ecm (tolerancja: +/- 10 mm),
oznakowanie zgodnie z wymogami projektu. Nakfad maksymalny 100 szt.

Dostarczenie przez Wykonawce materiatéw promocyjno—informacyjnych z pkt. 1.1 — 1.8 ETAPU Il do
siedziby Wydziatu Rozwoju Przedsiebiorczoéci Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego,

mieszczacego sig w todzi przy al. Pitsudskiego 12 lub do miejsca odbywania sie Forum, po ustaleniu z
Zamawiajacym.

Po zakonczeniu wydarzenia dostarczenie pozostatych materiatéw z miejsca, w ktérym bedzie odbywato
sie Forum do siedziby Wydziatu Rozwoju Przedsiebiorczosci Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

todzkiego, mieszczacego sie w todzi przy al. Pitsudskiego 12 lub do innego miejsca wskazanego przez
Zamawiajgcego.

Terminy realizacji i dostarczenia poszczegdlnych materiatéw promocyjno-informacyjnych ujetych
w ETAPIE I

4.1. Wykonawca zrealizuje i dostarczy wskazane w pkt 1.1 (zaproszenia), 1.2 (wkiadki do zaproszen)
najpozniej 10 dni przed | (pierwszym) dniem Forum do siedziby Zamawiajgcego. Zaproszenie w
formie elektronicznej zostanie dostarczone takie w terminie do 10 dni przed planowanym
wydarzeniem.

4.2. Wykonawca zrealizuje i dostarczy pkt.. 1.3 (katalogi konferencyjne), pkt 1.4 (identyfikatory
konferencyjne) 1.5 (smycze), 1.6 (torby konferencyjne), 1.7 (system tablic informacyjnych)
najpoiniej na 1 dzier przed | (pierwszym) dniem rozpoczecia Forum. Ponadto Wykonawca na
wniosek Zamawiajacego wydrukuje I dostarczy czgé¢ identyfikatoréw (na podstawie listy nazwisk

dostarczonych przez Zamawiajgcego) i smyczy, maksymalnie do 300 szt. 3 dni przed rozpoczeciem
Forum.

4.3. Wykonawca dostarczy, 5 dni przed rozpoczeciem | {pierwszego) dnia Forum, po 1 sztuce prébnego
wydruku poszczegblnych materiatéw tj.: katalogu konferencyjnego, smyczy, toreb do akceptacji
Zamawiajacego. Pozostaty zlecong liczbe, zaakceptowanych materiatéw Wykonawca dostarczy do

Projekt wspdtfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa todzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Europejskimi.
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miejsca odbywania sie Forum bad? innego miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego najpdiniej
na 1 dzien przed | (pierwszym) dniem rozpoczecia Forum.

Dodatkowe uwagi.

5.1. Tresci do katalogdéw zostang dostarczone Wykonawcy przez Zamawiajacego droga elektraniczng

najpéiniej na 10 dni przed uptywem terminu dostarczenia wydrukowanych katalogéw, o ktérym
mowa w pkt 4.2.

5.2. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany liczby materiatow promocyjno-informacyjnych w ramach
wynagrodzenia umownego wedtug ceny jednostkowe] (do 20% liczby podanych w pkt 1.1 - 1.7
ETAPU ). O ostatecznej liczbie zamawianych materialdw promocyjno-informacyjnych, nie
przekraczajgcej maksymalnej liczby podanych w pkt 1.1 - 1.7 ETAPU II, Wykonawca zostanie
powiadomiony najpéZniej w terminie 10 dni przed uptywem terminu realizacji poszczegéinych
materiatéw promocyjno-informacyjnych.

Projekt wspoffinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa tddzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Europejskimi.
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ETAP III

Ustluga zwigzana z promocja Forum i przeprowadzeniem kampanii

promocyjno-informacyjne;j.

1. Termin wykonania catosci ETAPU IIl od dnia podpisania umowy do dnia 31 paZdziernika 2019 r.

2. Cele kampanii promocyjno-informacyjne;.

2.1. Cel wizerunkowy, informacyjny:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

promocja atrakcyjnosci gospodarczej i inwestycyjnej wojewddztwa tédzkiego;
promowanie wojewdédztwa tédzkiego jako regionu innowacyjnego i nowych technologii
promocja pozytywnego wizerunku Europejskiego Forum Gospodarczego;

umocnienie  zagranicznego wizerunku wojewddztwa tédzkiego, jako regionu
innowacyjnego, atrakcyjnego gospodarczo;

budowanie dobrych relacji z przedsiebiorcami;

utrzymanie pozycji top 3 strony internetowej wydarzenia w wyszukiwarce Google
lub réwnowaznej dla frazy ,forum gospodarcze”;

zarejestrowanie sig¢ na wydarzenie oraz udziat w nim min. 1 000 unikatowych uczestnikéw
lub wigkszej ich liczby, wskazanej w ofercie.

2.2, Cel marketingowy:

2.2.1.
2.2.2.

pozyskanie nowych grup docelowych np. blogerzy, wideo-blogerzy;

zapewnienie minimum 3 000 wzmianek w Internecie (w tym w mediach spotecznosciowych,
z czego min. 60% to bedg wpisy o min. 120 znakach) - tre$¢ wzmianki wraz z mozliwa
odmiang przez przypadki | wariantami:

a. Europejskie Forum Gospodarcze - tédzkie 2019 (wariant podstawowy, najbardziej
pozadany)

b. Europejskie Forum Gospodarcze - tddzkie

c. Europejskie Forum Gospodarcze

d. Forum Gospodarcze

e. Europejskie Forum

f. EFG2019

g. EFG

2.2.4. Przez jedng wzmianke rozumie sie jeden artykut/jeden wpis.

Projekt wspoéifinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regicnalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa t6dzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Eurcpejskimi.
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Docelowym miejscem dla ruchu internetowego jest strona internetowa. Adres strony internetowej
zostanie wskazany przez Zamawiajgcego w dniu podpisania umowy.

3.1. Przedstawiciel Wykonawcy odpowiedzialny za internetowa promocje wydarzenia musi mieé
udokumentowane min. dwuletnie doswiadczenie w tworzeniu kampanii internetowych w zakresie
SEO copywritingu oraz wykorzystaniu narzedzi Google Ads lub réwnowaznych.

3.2. Przedstawiciel Wykonawcy odpowiedzialny za strone internetowa wydarzenia musi mieé
udokumentowane min. trzyletnie doswiadczenie w tworzeniu i zarzgdzaniu stronami
internetowymi opartymi o CMS WordPress od strony back-end.

Oficjalny hashtag kampanii (stowo kluczowe wykorzystywane w komunikacji w mediach
spotecznodciowych): #efglodzkie.

Oficjalna nazwa kampanii i hasto reklamowe: , Europejskie Forum Gospodarcze — todzkie 2019”.

Przekaz kampanii powinien by¢: atrakcyjny np. wykorzystywa¢ wizerunek ciekawych ludzi/celebrytéw;
oryginalny; innowacyiny; wyrazisty; zaskakujacy przez kontekst; wzbudzajacy zainteresowanie; spéjny i
adekwatny do grupy docelowej Forum.

W kampanii nalezy unikaé: tresci protekcjonalnych, mentorskich lub wyrafinowanych intelektualnie;
agresji i kontrowersyjnych pomystéw; hermetycznego jezyka; stosowania bardzo ostrych kontrastdw.

W ramach podjetych dziatan na potrzeby kampanii promocyjnej i informacyjnej Wykonawca
zobowigzuje sie:

a. wykorzystywac niestandardowe, réznorodne i innowacyjne formy komunikacji;

b. dawaC grupom docelowym mozliwosé zaangazowania w przebieg prowadzonych dziatan
promocyjnych;

¢. uwzgledni¢ specyfike grup docelowych, do kidrych kierowane sa poszczegélne dziafania
w kampanii;

d. skonfigurowa¢ narzedzia Google Analytics pod katem $ledzenia konwers}i (zapisy
na wydarzenie). Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy konto Google Analytics;

e. zadbac o0 politykg prywatnosci poprzez utworzenie klauzul prawnych zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa (pozyskanie zgody na przetwarzanie danych oraz zgody na
przestanie informacji handlowych droga elektroniczng). Wykonawca przygotuje polityke dotyczaca
newslettera oraz formularza zapisu na wydarzenia. Polityka prywatnoéci zostanie umieszczona na
stronie internetowej, link do dokumentu bedzie dostepny w stopce strony. Wykonawca przygotuje
rowniez tres¢ klauzul prawnych, ktére beds akceptowane przez uzytkownika przy zapisie na

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddziwa t6dzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Europejskimi.
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wydarzenie. Uzytkownik przez zaznaczenie klauzul prawnych moze wyraza¢ zgode na przetwarzanie
danych osobowych oraz otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczna. Klauzule majg

by¢ zgodne z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa. Administratorem bazy bedzie
Zamawiajgcy;

f. podpisa¢ z Zamawiajgcym dodatkows, nieodptatng umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

9. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie zaproponowane layouty byly zgodne z ksiegag identyfikacji
wizualnej Wojewddztwa tédzkiego oraz identyfikacja wizualng Forum.

10. Grupa docelowa.

Grupe docelowg kampanii promocyjno-informacyjnej stanowig przedsiebiorcy z wojewddztwa

todzkiego. Szczegdlny nacisk jest ktadziony na przedstawicieli biznesu funkcjonujgcych w sektorze MSP z
obszaréw petnigcych w Wojewddztwie tédzkim funkcje Regionalnych inteligentnych Specjalizacji, do
ktorych naleza: Zaawansowane Materiaty Budowlane; Informatyka i Telekomunikacja; Medycyna, Farmacja,
Kosmetyki; Energetyka (w tym Odnawialne Zrddta Energii); Innowacyjne Rolnictwo i Przetwérstwo Rolno-
Spozywcze; Nowoczesny Przemyst Wibkienniczy i Mody (w tym wzornictwe}. Kampania promocyjna
skierowana jest takZze do przedstawicieli takich grup jak: studenci, uczniowie szkdt srednich, pracownicy
uczelni wyzszych, doktoranci wraz z instytucjami dziatajacymi na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci w
regionie todzkim. Dziatania promocyjne powinny by¢ takze skierowane do przedsiebiorcdw z wojewodztw
osciennych oraz z catego kraju, a takie jednostek samorzadu terytorialnego, klastrow i konsorcjow
naukowo-przemystowych, izb przemystowo-handlowych i gospodarczych, dziennikarzy i influencerdw.

11. Szczegdtowy opis wymaganych dziatan.
Kampania promocyjno-informacyjna bedzie sktadata sig co najmniej z odéwiezenia key visual spéjnego z
pozostatymi elementami kampanii promujgcej Furopejskie Forum Gospodarcze oraz ponizszych dziatan.

Strona internetowa

11.1. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za stworzenie strony internetowej Wydarzenia
i administrowanie nig oraz jej optymalizacie pod katem wyszukiwarek. Ustuga dotyczy
administrowania strong internetowa na potrzeby Europejskiego Forum Gospodarczego -
zhudowanie strony i jej aktualizowanie, przygotowanie materiatéw/wpiséw promujacych
wydarzenie oraz biezace zarzadzanie tresciami publikowanymi na stronie internetowej
wydarzenia.

11.1.1.  Whisy na stronie internetowej Forum powinny by¢ zoptymalizowane pod katem
wyszukiwarki (tytuf, nagtéwki h1, h2.., zdjecia z tagiem alt). Wszystkie linki zewnetrzne
(poza domeng lodzkie.pl) powinny mie¢ tag nofollow. Teksty nie moga by¢ duplikatem
innych tresci, musza by¢ unikalne i zgodne z zasadami webwritingu. Kazdy wpis musi by¢é
opisany z wykorzystaniem protokotu open graph oraz Twitter Cards (Summary with large

Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego oraz
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image). Najwazniejsze to zdjecie, tytuf i lead wpisu. Wszystkie treéci i grafiki
przeznaczone do publikacji wymagaja akceptacji Zamawiajacego.

Strona oraz podstrony bedzie administrowana w oparciu o system zarzadzania trescia
(CMS) Wordpress. Kod zawarty na stronie jest napisany w php 7.* oraz jest zgodny z
serwerem home.pl {BUSINESS CLOUD UNLIMITED). Wykonawca dostaje petny dostep do
ustug home.pl BUSINNES CLOUD UNLIMITED.

Strona i podstrony musza by¢ responsywne, dostosowane do urzadzeii mobilnych
i stacjonarnych.

Strona i podstrony muszg posiadaé niezbedne oznakowania unijne, ktére Zamawiajgcy
przekaze Wykonawcy w ciagu 1 dnia od daty podpisania umowy.

Strona i podstrony powinny by¢ modyfikowane tak, aby nie wymagaty od uzytkownika
instalowania dodatkowego oprogramowania ani dodatkéw do przegladarek.

Strona i podstrony muszg by¢ przyjazne osobom niepetnosprawnym, zgodnie ze
standardem WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines).

Wykorzystane narzgdzia nie moga generowac dodatkowych kosztéw dla Zamawiajacego
(np. zakupu licencji, optat eksploatacyjnych itp.).

Hosting strony zapewni Zamawiajacy.

W ramach realizowanej ustugi Wykonawca zapewnia 2 poziomy wsparcia technicznego
uzaleznione od rodzaju awarii w funkcjonowaniu i czasu Wykonawcy na jej naprawe:

w przypadku wystapienia awarii niekrytycznych (tj. nie wplywajacych na poprawne
funkcjonowanie) ustala sie czas przystapienia do usuniecia awarii do 2 godzin (od
momentu zgfoszenia awarii wraz z opisem droga elektroniczng na adres mailowy podany
przez Wykonawce) z uwzglednieniem ponizszych uszczegdfowien:

- w dni powszednie od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Zamawiajgcego (8:00-
16:00);

- w pozostate dni {sobota, niedziela, $wigta) do korica najblizszego dnia pracujacego dla
Zamawiajgcego (8:00-16:00);

- w dniach 7,8, 14 i 15 wrzesénia w godzinach 10:00-18:00;

Czas naprawy awarii niekrytycznej nie moze przekroczy¢ 48 godzin;

w  przypadku wystgpienia awarii krytycznych (tj. uniemozliwiajacych poprawne
funkcjonowanie strony lub jej istotnych funkeji) ustala sie czas przystapienia do usuniecia

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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awarii do 2 godzin (od momentu zgtoszenia awarii wraz z opisem droga elektroniczna na
adres mailowy podany przez Wykonawce),

- w dni powszednie od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Zamawiajacego (8:00-
16:00);

- w pozostate dni (sobota, niedziela, swigta) do korica najblizszego dnia pracujacego dla
Zamawiajacego (8:00-16:00);

-w dniach 7,8, 141 15 wrzesnia w godzinach 10:00-18:00.

Czas naprawy awarii krytycznej nie moze przekroczyé 4 godzin.

Wykonawca zobowiazany jest do dziatan zgodnych z regulacjami prawnymi
dotyczacymi ochrony danych osobowych, w tym z Ustawa o ochronie danych
osobowych, poprzez utworzenie i opublikowanie na stronie internetowej polityki
prywatnosci.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy gwarancji do 31 pazdziernika 2019 r. Zakres
gwarancji obejmuje miedzy innymi eliminacje brakéw, biedéw lub wad w serwisie
(w tym wusterki i awarie oprogramowania, brak spetniania zatozonych
funkcjonalnosci, btedy w wyswietianiu poszczegéinych elementdw podstron itp.).

Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ autorskie prawa majatkowe do
komponentéw strony internetowej, ktérych jest twérca, na Zamawiajacego, a takze

......

r. oraz zagwarantowac jej trwatosé przez ten okres.

Po uplywie tego okresu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej petng dokumentacje techniczna, a takze wszystkie inne elementy
umozliwiajgce instalacje/uruchomienie/uzytkowanie oraz rozwdj przedmiotu
umowy tak, aby Zamawiajgcy mogt samodzielnie prowadzié¢ strone projektu. Jezeli
Wykonawca skorzysta z elementéw wymagajgcych zakupu licencji musi wykazaé
Zamawiajacemu, Ze takg licencje nabyt. Wraz z koficem administrowania strong
przez Wykonawce jest on zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu licencji do
elementdw, ktére wykorzystat, a ktére wymagaty nabycia takowej licencji.

Za umieszczanie tresci na stronie i podstronach odpowiedzialny bedzie Wykonawca
(Zamawiajacy przekaze Wykonawcy jakiego rodzaju informacje ma umiesdcié¢ na
stronie i podstronach).

Wykonawca przekaZe dane dostepowe do gotowej strony osobie wskazanej przez
Zamawiajgcego, ktéra bedzie miata mozliwos¢ dodawanie do niej tresci oraz grafik.

Strona i podstrony beda dostepne w jezyku polskim i angielskim (przettumaczenia
dokona Wykenawca).

Projekt wspéifinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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11.1.17. Strona internetowa wydarzenia zostanie uruchomiona maksymalnie do 5 dni od
daty podpisania umowy.

11.1.18. CMS (content management system - system zarzadzania trescig) jest zainstalowany
na serwerze Zamawiajgcego.

11.1.19, System zarzadzania trescig strony www bedzie posiadac nastepujace cechy:
a. mozliwos¢ dodawania i usuwania podstron, zaktadek w serwisie,
b. mozliwosé tworzenia i edycji strony i podstron,
¢. mozliwos¢ wykonywania operacji kopiuj, wkle], wytnij umozliwiajagcych wymiane
tresci z edytorami tekstowymi,
d. wstawianie odnoénika do innej strony serwisu lub innej strony internetowej,
e. wstawianie grafiki z moziliwoscig edycjii (doboru jej wielkoéci, wyréwnania,
obramowania, kadrowania, zmiany rozmiaru),
f. wstawianie tabeli z mozliwosdcia edycji (ustalenia liczby kolumn i wierszy,
ustalenia rozmiaru w pikselach lub procentach szerckosci strony, ulozenie tekstu w
komorkach, ustalenia marginesow i odstepéw, ustalenia ramek dookota, krawedzi
oraz typu chramowania),
g. mozliwos¢ publikacji krdtkich tresci w dziale aktualnosci,
h. mozliiwos¢ edycji tagéw: title, description, open graph protocol, mikroformaty.

11.1.20. Zatozenia publikacji galerii zdjeé¢ w serwisie:
a. mozliwosc dodawania do kazdej z podstron galerii fotograficznej,
b. galeria powinna mie¢ mozliwos$¢ umieszczenia w niej tytutu galerii oraz krétkiego
opisu - czego dotyczy,
c. w kaide] z galerii mozliwos¢ dodania grafiki/zdjecia (liczba grafik bez
ograniczenia),
d. kazda z grafik powinna posiadaé mozliwos¢ opisania za pomocg nazwy.
Kazde zdjecie w galerii musi mie¢ opcje udostepnienia w mediach
spotecznosciowych.

11.1.21. Zatozenia publikacji zatacznikéw serwisu:

a. strona serwisu powinna posiada¢ mozliwodé dotaczenia zatgcznikow
{dokumentéw do pobrania przez uzytkownika). Po dodaniu do strony zatacznika
powinna by¢ mozliwo$¢ opisania go - tytut zafgcznika do pobrania. Po kliknieciu na
tytut zatgcznika uiytkownika bedzie moégt pobraé go na swdj komputer lub
bezposrednio otworzy¢;

b. w serwisie ma znajdowac sie osobny dziat z zafgcznikami skategoryzowanymi
wedtug kryteridw okreélonych przez administratora.

11.1.22. Repozytorium plikéw (przechowywanie obrazkdw, zdjeé, filméw, pliki do pobrania,
scentralizowane zarzadzania zasobami serwisu).

Projekt wspéffinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa todzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Europejskimi.
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11.1.23. System otwarty na wdrazanie kolejnych modutéw oraz funkcjonalnosci serwisu w
przysziosci.

11.1.24, Strona bedzie miata spdjny wyglad, identyfikacje wizualng tak, aby osoba
odwiedzajgca ktorgkolwiek z podstron kojarzyta ja z Europejskim Forum
Gospodarczym.

11.1.25. Ostateczny wyglad strony bedzie wymagat akceptacji Zamawiajgcego (dopuszcza sie

akceptacje elektroniczng).

11.1.26. Kazda z podstron bedzie posiadata oznakowania unijne, ktére Wykonawca otrzyma
od Zamawiajgcego na maksymalnie 1 dzief po dacie podpisania umowy.

11.1.27. Liczba wpiséw na stronie w zakladce ,Aktualnosci” bedzie realizowana
z czestotliwoscia:
a. od dnia podpisania umowy do 7 dni przed I (pierwszym) dniem Forum - 3 wpisy
tygodniowo;
b. od 6 dni przed | {pierwszym) dniem Forum do dnia poprzedzajacego Forum - 1
wpis dziennie;
c. w trakcie trwania Forum - minimum 3 wpisy dziennie;
d. od 18 do 30 wrzesnia 2019 r. — 2 wpisy tygodniowo.

Patronaty medialne

11.2 Do zadafh Wykonawcy bedzie nalezato pozyskanie minimum 5 patronatéw medialnych o zasiegu
regionalnym (wylgcznie z wojewédztwa tédzkiego) oraz min. 3 patronatéw medialnych o zasiegu
ogoinopolskim (tgcznie: min. 8 patronatéw medialnych). Wykonawca zobowiazuje sie do pozyskania
patronatéw medialnych regionainych i ogdlnopolskich w liczbie wskazanej w ofercie; przy czym
Zamawiajgcy wymaga, aby pozyskane patronaty medialne tj. tytuly prasowe, portale internetowe,
stacje radiowe albo telewizyjne nalezaly do kategorii mediéw o charakterze biznesowym,
ekonomicznym, gospodarczym, z wyltgczeniem treéci o charakterze sensacyjnym; wymagania te
speiniajg przyktadowo patronaty nastepujacych mediéw: patronaty medialne wiodgcych dziennikéw i
miesigcznikow ogélnopolskich {np. Puls Biznesu, Polish Market — Economic Magazine, Gazeta
Wyborcza, dzienniki Grupy PolskaPress, Rzeczpospolita, Dziennik Gazeta Prawna), patronat medialny
regionalnej rozgtosni radiowej (np. Radio t6dz), patronat medialny regionalnej stacji telewizyjnej {np.
TVP3 £odz, TV Toya), patronat medialny portali internetowych (np.: BiznesPolska.pl, Business Insider,

Grupa Gazeta.pl, wGospodarce.pl, Outsourcing Portal, Interia.pl, Puls Biznesu, Money.pl, Wirtualna
Polska, Onet).

11.2.1. Prasa, radio i telewizja muszg stanowi¢ minimum 50% z ogdlnej liczby pozyskanych patronatéow
medialnych.

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiege Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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11.2.2. Od patrona medialnego Zamawiajacy oczekuje przede wszystkim  poinformowania
O organizowanym przez Zamawiajgcego Europejskim Forum Gospodarczym. Wykonawca
zobligowany jest do koordynacji i nadzoru nad dziataniami patronackimi poprzez bezptatne
umieszczanie informacji lub baneréw dotyczacych Forum na nosnikach (prasa, strony internetowe)
lub antenie partneréw (radio, telewizja) i portalach spotecznoiciowych (jesli Patron posiada konto).
Informacia powinna by¢ umieszczana na stronie internetowej patrona minimum trzykrotnie, co
najmniej przez 3 dni podczas kazde] z emisji.

11.2.3. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania informacji nt. pozyskanych patronatéw

medialnych (w formie prezentacji) na temat Europejskiego Forum Gospodarczego w terminie do 7
dni od dnia podpisania umowy.

11.2.4. Kazda przygotowana informacja prasowa, przed jej opublikowaniem, musi zostaé¢ zaakceptowana
przez Zamawiajacego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wnoszenia uwag.

11.2.5. Wykonawca jest zobowigzany do bieigcego dostosowywania projektéw przygotowanych w ETAPIE |
materiatdbw promocyjno-informacyjnych, w szczegéinosci baneréw internetowych do zaméwionych
parametréw/wymiaréw przez Zamawiajacego w zaleznosci od potrzeb ich dystrybucji. Wykonawea
zrealizuje powyzsze ustugi zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajacego.

Dzialania promocyjne w Internecie

11.3  Zamawiajacy proponuje wykorzystanie dziatan promocyjnych z wykorzystaniem strony
internetowej wydarzenia, kanatéw social media (np. Facebook, Twitter, Linkedin lub inne
réwnowazne) oraz Google Ads lub innego réwnowainego systemu reklamowego w celu udziatu
minimum 1000 uczestnikéw w wydarzeniu lub liczbie zadeklarowanej w ofercie.

114  Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia cotygodniowego harmonogramu zaplanowanych
dziatan promocyjnych i informacyjnych najpéniej w kazdy czwartek do godziny 10.00 przesle droga
elektroniczng do akceptacji harmonogram dziatan. Wykonawca uruchomi dziatania od dnia podpisania
umowy. Harmonogram bedzie zawierat wszystkie dziatania planowane na kolejny tydzien, w tym m.in.:
tresci, posty, artykuly, projekty grafik. Wpisy, ktére bedsg wytypowane przez Wykonawce do
promowania z wykorzystaniem Facebook Ads (jezeli wykonawca zdecyduje sie na ptatng reklame) beda
odpowiednio zaznaczone w harmonogramie. Akceptacja lub harmonogram z poprawkami
Zamawiajacego zostanie przestany Wykonawcy drogg elektroniczng najpéiniej do piatku do godz.
14.00. W przypadku wniesienia uwag i sugestii do harmonogramu przez Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany jest do ich wprowadzenia i przestania poprawionego harmonogramu do poniedziatku do
godz. 9.00. Dziatania promocyjne bgdg systematycznie realizowane przez Wykonawece zgodnie z
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramem.

11.4.1 Do zadan Wykonawcy bedzie nalezato administrowanie strong Europejskiego Forum
Gospodarczego na 3 serwisach spotecznosciowych (np. Facebook, Twitter i Linkedin). W ramach

Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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kazdej strony moze by¢ prowadzona kampania reklamowa. W zaleznoéci od mozliwoéci danego
medium spotecznodciowego Wykonawca bedzie odpowiedzialny za:

a.

moderowanie profilu i komentarzy; komentarze nie mogg naruszaé¢ dobr osobistych, byc
obrazliwe, ani godzi¢ w niczyje poglady polityczne, uczucia religijne, orientacje seksualng oraz
przynalezno$¢ etniczng, narodows czy rasows. Wykonawca bedzie odpowiadat na wszystkie
komentarze w ciggu dnia (8:00-22:00), w przeciggu max. 2 godzin od ich zamieszczenia.
Komentarze, ktore pojawig sie po godz. 22:00 nalezy obstuzy¢ w dniu nastepnym zaraz do godz.
8:30 (lub wezesniej).;

b. generowanie treci (zabrania sie kopiowania i udostepniania takich samych treici na wszystkich
kanafach spotecznosciowych, posty musza sig rézni¢ miedzy sobg treicia lub kreacja). Tresci
musz3 byc spéjne oraz nawigzywac do stworzonej identyfikacji wizualnej dia Europejskiego Forum
Gospodarczego.

¢. pobudzanie dyskusji i stymulowanie ruchu na stronie;

d. uzupetnianie i aktualizowanie galerii i multimediéw.

11.4.2 Wykonawca przeanalizuje grupy docelowe Europejskiego Forum Gospodarczego, a nastepnie

przekaze wnioski do akceptacji Zamawiajacego. Komunikacja bedzie prowadzona w sposéb
odpowiedni do danej grupy docelowe;j.

11.4.3 Wykonawca w celu zwiekszenia zasiggu w mediach spotecznosciowych i na stronie internetowej
bedzie zobowigzany do przygotowywania i udostepniania 3 artykutéw na minimum 1 strone A4
kazdy. Harmonogram przygotowania i udostepniania artykutéw oraz ich tres¢ bedzie konsultowana
z Zamawiajacym na etapie realizacji umowy i bedzie wymagata jego akceptacji (dopuszcza sie
akceptacje elektroniczng). Artykuly beda umieszczane na stronie Wydarzenia. Artykuty powinny by¢
promowane tak aby pozyska¢ mozliwie najwiecej czytelnikéw, ktérzy moga byé potencjalnie
zainteresowani udziatem w wydarzeniu. :

11.4.4 Kategorycznie zabrania sie:

d.

b.
c.
d.
e.

umieszczania tresci protekcjonalnych, mentorskich;
agresji i kontrowersyjnych pomystéw;
hermetycznego jezyka;

stosowania bardzo ostrych kontrastow;

kupowania reakcji, komentarzy, udostepniert (dot. kaidego medium spotecznosiciowego).
Wykonawca bedzie sprawdzat autentycznosé poszczegélnych reakeji.

11.4.5 Kampania reklamowa
Gtdwnym celem kampanii reklamowej w mediach spofecznoéciowych bedzie zarejestrowanie i
udziat w wydarzeniu 1000 oséb lub liczby zgodnej ze ztozong oferta.
Dodatkowo kampania ma za zadanie utrwalaé w mieszkancach wojewddztwa fodzkiego
$wiadomos¢é marki Europejskiego Forum Gospodarczego.

a.

Do godziny 16.00 w kazdy poniedziatek {od 7 dnia od dnia podpisania umowy do 30 wrzeénia
2019 r.) Wykonawca przesle droga elektroniczng do Zamawiajacego raport z przeprowadzone]
kampanii reklamowej za minionych 7 dni. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é wnoszenia
uwag do raportu w ciggu 3 dni od jego otrzymania. Wykonawca ma 2 dni na naniesienie
poprawek do raportu (w przypadku, gdy ktdryé z terminéw przypada na sobote, niedziele dni
tych nie wiicza sie¢ do wyzej wymienionego okresu).

Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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b. Raport dostarczony Zamawiajacemu zawierat bedzie: faczna liczbe postéw z uwzglednieniem
poszczegdlnych kanatéw promocyjnych, wskainik zaangazowania, liczbe pozyskanych (w
danym tygodniu) obserwujacych (dla Facebooka i Twittera lub mediéw réwnowazinych, jezeli
beda stosowane) oraz dla kazdego posta/wpisu: zasieg wpisu, liczbe polubieni oraz reakcji
{(wskaznik CTR), liczbe udostepnien i liczbe komentarzy.

Ponizej lista dziatan promocyjnych z wykorzystaniem medidéw spolecznodciowych, ktére
proponuje Zamawiajacy.

A. MEDIA SPOLECZNOSCIOWE (Facebook lub inne réwnowazne):

W celu zaangaZowania jak najwigkszej grupy uzytkownikéw Wykonawca moze stosowaé
transmisje live, video-relacje, quizy, konkursy oraz inne techniki pozwalajgce na osiggniecie
mozliwie najszerszego zasiegu (w tym np. grupe dyskusyjna).

B. MEDIA SPOLECZNOSCIOWE (Twitter lub inne réwnowazne):

a. Wykonawca moze publikowad krotkie wiadomosci tekstowe (zwane tweetami) wraz ze
zdjgciami/video i/lub linkami do artykutéw, stron internetowych; Wykonawca moze
wchodzi¢ w interakcje z innymi profilami, ktérych target i tematyka pokrywajg sie z
tematem EFG. Powinien tei reagowal na trendy publikujac wpisy z wykorzystaniem
aktuainie budzacych zainteresowanie z obszaru zblizonego do EFG  (biznes,
przedsiebiorczosé, pienigdze, gospodarka, ekonomia);

b. Wykonawca uzupetni tresci informacyjne oraz zadba o branding;

c. Branding profilu jest zadaniem Wykonawcy (w tym: grafika, bio i inne tresci zwiazane z
opisem profilu).

d. Proponuje sie, aby aktywnosci byly prowadzone w ponizszy sposéb:

— od dnia podpisania umowy do 7 dni przed | dniem rozpoczecia Forum: minimum 5
aktywnosci tygodniowo;

— od 6 dni przed |1 dniem Forum do 14 dni od daty zakonczenia wydarzenia: 10
aktywnosci tygodniowo (z wyfgczeniem | i I dnia Forum};

— lill dnia Forum: 8 - 10 wpiséw dziennie.

C. MEDIA SPOLECZNOSCIOWE (Linkedin lub inne réwnowaizne)
a. Wykonawca ma mozliwos¢ publikowania krétkich artykutéw wraz ze zdjeciami/video iflub
linkami do artykutéw, stron internetowych;
b. Wykonawca uzupetni tresci informacyjne oraz zadba o branding;
c. Branding profilu jest zadaniem Wykonawcy (w tym: grafika, bio i inne treéci zwigzane
z opisem praofilu).
d. Proponuje sig, aby aktywnosci byly prowadzone w poniiszy sposob:
— od dnia podpisania umowy do 7 dni przed I dniem rozpoczecia Forum: 2 aktywnosci
tygodniowo;
— od 6 dni przed | dniem Forum do 14 dni od daty zakorczenia wydarzenia: 3
aktywnosci tygodniowo (z wytaczeniem 1 i 1l dnia Forum);
— lill dnia Ferum: 2 wpisy dziennie.

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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D. KAMPANIA GOOGLE ADS (lub inne rdwnowazne)

a. Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu konto reklamowe Google Ads lub inne réwnowazne
w terminie do 5 dni od daty podpisania umowy.

b. Za przygotowanie reklam oraz ich promocje odpowiedzialny bedzie Wykonawca. Kazda 2
kreacji musi zostac zaakceptowana przez Zamawiajgcego.

¢. Wykonawca  przedstawi minimum 10  stéw/fraz  kluczowych  niezbednych
do przeprowadzenia efektywnej kampanii. Ww. sfowa/frazy beda wymagaty akceptacji
Zamawiajgcego.

d. Wykonawca potaczy konto Ads z kontem Google Analytics w celu éledzenia zachowania
uzytkownikow, ktérzy odwiedzili strong po kliknieciu w reklame.

e. Wykonawca zobowiazany jest do testowania kreacji (display i tekst), optymalizacji
kampanii, stosowania typdw dopasowania stéw kluczowych, stosowania wykluczeni.

E. REMARKETING

Wykonawca powinien wykorzysta¢ remarketing zaréwno w kampaniach prowadzonych
w mediach spotecznosciowych jak i z wykorzystaniem Google Ads lub réwnowazne.

11.5  Przygotowanie, merytoryczne i graficzne opracowanie oraz rozestanie maksymalnie 10 edycji
newslettera, z wykorzystaniem narzedzi do wysylek newsletteréw (Freshmail lub réwnowazne).
Wykonawca we wiasnym zakresie jest zobligowany do ewentualnego zakupu i administrowania
narzegdziem do wysytek newsletteréw. Celem kazdej wysytki dokonanej przez Wykonawce bedzie
rejestracja uzytkownika na Forum, badZ w zaleznosci od treéci newslettera, na wskazane wydarzenie.

11.5.1 S5zablon newslettera bedzie staty dla wszystkich wiadomosci i edycji, stworzony i zaakceptowany na
poziomie ETAPU |, pkt 1.7szablon newslettera;

11.5.2 Wykonawca na 1 dziefd przed planowana wysylky przeéle do akceptacji Zamawiajacego treéé
newslettera zawartg we wczesniej zaakceptowanym szablonie graficznym.

Informacje i konferencje prasowe

11.6  Wykonawca zorganizuje oraz przygotuje merytorycznie, przeprowadzi i bedzie moderowat dwie
konferencje prasowe:

116.1 Wykonawca zorganizuje po jednej konferencji prasowej w kazdym dniu Forum, z udziatem
przedstawicieli Zamawiajacego | mediéw (prasa, radio, TV}, w tym minimum:
a. 6 przedstawiciell medidw o zasiegu ogdlnopolskim i 6 przedstawicieli medidw lokalnych
z wojewodztwa todzkiego w | dniu Forum;

Projekt wspdétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzgdu wojewddztwa todzkiego. Zmieniamy tddzkie z Funduszami Europejskimi.
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b. 5 przedstawicieli medidw o zasiegu ogélnopolskim i 5 przedstawicieli medidw lokalnych
z wojewddztwa tddzkiego w |l dniu Forum;

11.6.2 przygotowanie scenariuszy konferencji prasowych, zawierajacych m.in.: przyktadowe pytania, w
terminie do 3 dni przed rozpoczeciem wydarzenia;

11.6.3 przygotowanie i rozestanie informacji prasowych dla dziennikarzy na temat wydarzenia
i wojewodztwa tédzkiego. Informacja musi by¢ zaakceptowana przez Zamawiajacego.

Informacja prasowa musi by¢ przekazana Zamawiajgcemu w terminie do 3 dni przed rozpoczeciem
wydarzenia;

11.6.4 przygotowanie dwéch projektéw wystapieri podczas konferencji prasowych (po jednym na kazda
konferencje) dla Zamawiajacego w terminie do 3 dni przed rozpoczeciem wydarzenia.

11.7 Przygotowanie dwdch informacji prasowych oraz opublikowanie ich na stronie Forum
stanowiacych:

11.7.1 podsumowanie pierwszego dnia Forum - po zakoriczeniu pierwszego dnia wydarzenia do godziny
22:00;

11.7.2 podsumowanie catosci Forum - po zakonczeniu drugiego dnia wydarzenia do godziny 16:00;

11.8 Przygotowanie i opracowanie graficzne oraz merytoryczne autorskich materiatéw informacyjnych
w wersji elekironicznej przeznaczonych m.in. do mailingéw {w tym mailing z zaproszeniem,
newsletter), do publikacji na stronach internetowych wydarzenia, do katalogéw konferencyjnych,

wpisow w mediach spotecznosciowych. Wszelkie materialy informacyjne i graficzne podlegajg
akceptacji Zamawiajacego.

119  Wykonawca sporzadzi i przekaze do akceptacji Zamawiajacego w terminie do 7 dni od dnia
zakoliczenia realizacji catej uslugi w ramach ETAPU 1l raport (wersja elektroniczna)
z przeprowadzonych dziatan promocyjnych i informacyjnych (zawierajacy m.in.: print screeny stron
internetowych z informacjami o Forum, analize przeprowadzonych dziataii promocyjnych w serwisach
spotecznosciowych, monitoring mediéw) oraz zatgczone na nosniku CD/DVD nagrane konferencje
prasowe. Wykonawca ma dokonac monitoringu mediow (internet, telewizja, prasa, radio) pod kgtem
publikacji zawierajacych fraze: ,Europejskie Forum Gospodarcze - tédzkie 2019”7 (wraz z mozliwa
odmiang przez przypadki). Jako przyktadowe narzedzia do monitoringy medidw Zamawiajgcy
rekomenduje Press-Service Monitoring Mediéw lub réwnowazne. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
whniesienia uwag do przekazanych raportéw w terminie 5 dni od dnia ich otrzymania. W przypadku
wniesienia przez Zamawiajacego uwag do raportu, Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy raport w celu
uwzglednienia uwag, wyznaczy jednoczesnie Wykonawcy termin do ich uwzglednienia, nie diuiszy

Projekt wspodffinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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jednak niz 3 dni. Po uwzglednieniu uwag Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest przekazaé
Zamawiajagcemu ponownie raport do zaopiniowania na zasadach i w trybie, okre$lonym w niniejszym

ustepie. Po uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego Wykonawca dostarczy raport w wersji papierowej oraz
na plycie CD/DVD.

11.10  Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do stworzonych w ramach tego etapu zamoéwienia

artykutdw, komunikatdéw, notek, informacji prasowych i innych materiatéw oraz dokumentéw zgodnie
zawartg umowa.

1111 Wszelkie opracowywane przez Wykonawce materiaty prasowe, informacyine, etc., wskazane w
ETAPIE 1li, bedg bezwzglednie podiega akceptacji Zamawiajgcego przed ich publikacja i publicznym
udostepnieniem.

1112 Zamawiajgcy wymaga, aby wszelkie przygotowane przez Wykonawce materialy prasowe,
informacyjne, internetowe, wskazane w ETAPIE Il byly opatrzone wskazanymi przez Zamawiajgcego
logo i informacjg o finansowaniu projektu z funduszy UE.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europeiskiego Funduszu Rozwoju Regionainego oraz
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ETAPIV

Ustuga organizacyjna wraz z obstuga techniczng w czasie odbywania sie
Forum.

Terminy wykonania poszczegdlnych dziatari w ramach ETAPU IV zostaly opisane ponizej.

1.

Zapewnienie obstugi transmisji on-line z dwéch sal konferencyjnych jednoczeénie, z wykorzystaniem
kanalu w serwisie YouTube oraz Facebook, w | (pierwszym) i II (drugim) dniu Forum, tacznie
maksymalnie 10 godzin zegarowych.

1.1. Realizowana przez Wykonawce transmisja spetnia¢ bedzie nastepujgce warunki:

1.1.1. realizacja w jakosci HD min.720p50 z wykorzystaniem min. 3 kamer (z co najmniej jednym
operatcrem);

1.1.2. bezproblemowy dostep dla 1000 uzytkownikéw;

1.1.3. wykorzystanie systemu nakfadania grafiki ekranowej w czasie rzeczywistym (m.in.
czoiéwka, logo, napisy itp.);

1.1.4. wykorzystanie miksera audio (min. 3 kanaly) przy transmisjach wymagajacych
wielosciezkowe] rejestracji audio;

1.1.5. umozliwienie komentowania i zadawania pytan on-line zalogowanym uzytkownikom
Youtube — Wykonawca bedzie odpowiedzialny za moderowanie komentarzy;

1.1.6. rejestracja w maksymalnej jakosci w celu péiniejszego przekazania Zamawiajgcemu
na nosnikach cyfrowych.

1.2. Wykorzystane elementy grafiki ekranowej zostang wczeénie] zaakceptowane przez

Zamawiajgcego.

1.3. Wykonawca przeniesie na Zamawiajagcego majgtkowe prawa autorskie do wytworzonych

w ramach powyzszych dziatah materiatow.

1.4. Dla potwierdzenia wykonania zadania Wykonawca przedstawi z serwisu raport ogladalnosci.

Koszty zwigzane z przesylem syghatu z miejsca wydarzenia, jak np. koszty facza pozostang
po stronie Wykonawcy.

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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1.5. O ostatecznej liczbie godzin transmisji online Zamawiajacy poinformuje Wykonawce na 3 dni przed
I dniem Forum.

Wszystkie sale konferencyjne musza by¢ wyposazone w odpowiednia do liczby uczestnikéw liczbe
krzeset oraz niskie stoliki kawowe i fotele/kanapy dla prelegentéw ustawione w uzgodniony
z Zamawiajacym sposob. tacznie 64 fotele i 16 stolikdw.

Wspotpraca z Zamawiajgcym przy przygotowaniu agendy/programu Forum.

Prowadzenie i obstuga systemu elektronicznego zawierajacego narzedzie informatyczne do rejestracji
uczestnikow w trakcie dwéch dni Forum.

Przygotowanie i obstuga sprzetu niezbednego do rejestracji uczestnikéw podczas trwania Forum:

5.1. wykonawca zapewni sprzet niezbedny do przeprowadzenia rejestracii, w tym:

jednakowe pod wzgledem wizualnym i technicznym stanowiska recepcyjne oznakowane zgodnie
z wymogami projektu, sprzet elektroniczny niezbedny do przeprowadzenia rejestracji: laptopy, drukarki
kolorowe (min. 1 sztuka) i czarnobiate {w liczbie dostosowane]j do potrzeb Zamawiajacego) i inne
urzadzenia niezbedne do przeprowadzenia sprawnej rejestracji uczestnikéw Forum;

5.2, monitorowanie na biezgco dziatania systemu rejestracji oraz wprowadzania zmian
na zlecenie Zamawiajgcego;

5.3. usuwanie nieprawidtowo zarejestrowanych oséb;

5.4. zapewnienie funkcjonalnosé systemu informatycznego;

5.5. generowanie na zlecenie Zamawiajacego nowych haset dla uzytkownikow;
5.6. przygotowanie i obstuga punktéw rejestracyinych, w tym:

5.6.1. synchronizacja systemu recepcyjnego 1z istniejgca rejestracja on-line formularza
rejestracyjnego;

5.6.2. wsparcie techniczne i merytoryczne na etapie od udostepnienia systemu do zakonczenia
Forum, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb, stanowigcych wsparcie techniczne podczas
samego wydarzenia - w obu przypadkach w godzinach 08:00-20:00 w postaci managera
wydarzenia i managera technicznego podczas obydwu dni trwania Forum;

5.6.3. dostarczenie, montaz i demontaz sprzetu niezbednego do realizacji niniejszego punktu
odpowiedzialny jest Wykonawca;

Projekt wspoffinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
budzetu samorzadu wojewddztwa tédzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Europejskimi.

21



6.

10.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwaoju Regionalnego

Rzeczpospolita
Polska

5.6.4. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za nadrukowanie lub przyklejenie etykiety
z imieniem i nazwiskiem kazdego rejestrujgcego sie uczestnika na identyfikatory;

5.6.5. peten montaz catego sprzetu oraz test i gotowos¢ dziatania catego systemu w pierwszym
dniu Forum do godz. 06:00.

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za dystrybucje identyfikatorow oraz toreb z materiatami
informacyjno-promocyjnymi podczas trwania dwdch dni Forum.

6.1. W celu dystrybucji identyfikatoréw oraz toreb z materiatami informacyjno-promocyjnymi podczas
trwania dwdch dni Forurm Wykonawca zapewni punkt rejestracyjny.

6.2. Podczas trwania dwéch dni Forum Wykonawca zapewni osobny punkt informacyjny dla
uczestnikow wydarzenia, ktory bedzie usytuowany w poblizu punktu rejestracyjnego. Punkt

informacyjny musi by¢ wyraznie oznakowany, wyposazony w wysokie, eleganckie i nowoczesne
krzesta oraz wysoka lade z logo Forum.

Zapewnienie szybkiego, plynnego i sprawnego przeptywu uczestnikéw przez rejestracie w trakcie
trwania dwéch dni Forum.

Dostarczenie Zamawiajgcemu petnego raportu z rejestracji uczestnikéw najpéiniej do 7 dni po
zakornczeniu Forum oraz na biezaco w trakcie odbywania sie Forum na wniosek Zamawiajacego.
Konieczne zapewnienie raportu z faktycznej liczby uczestnikéw bioracych udziat w Forum (brak
zdublowanych nazwisk, eliminacja powtérnych rejestracji). Dostarczony raport w szczegdlnosci
powinien zawieraC imig i nazwisko uczestnika, nazwe reprezentowanej instytucji/firmy, adres e-mail.

Raport bedzie zawieral:
¢ Imig osoby zrejestrowanej - w osobnej kolumnie
& Nazwisko osoby zarejestrowanej - w osobnej kolumnie
* Nazwe reprezentowanej instytucji - w osobnej kolumnie
® Adres e-mail osoby zarejestrowane] - w osobnej kolumnie
e Informacje o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z:
o rejestracjg na wydarzenie;
o checig otrzymywania informacji o kolejnej edycji Forum;
o chegcig otrzymywania informacji o innych wydarzeniach organizowanych przez
Zmawiajacego.

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za konfekcjonowanie materiatéw informacyjno-promocyjnych do
toreb konferencyjnych dla uczestnikéw Forum najpézniej do godziny 8:00 | {(pierwszego) dnia Forum.

Wykonawca jest odpowiedzialny za rozstawienie roll-upéw i innych materialéw konferencyinych
zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Roll-upy zostang ustawione w miejscach zapewniajacych ich

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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optymalng ekspozycjg i pobrane beda od Zamawiajacego najpdZniej w dniu wydarzenia. Po
zakoniczonym Forum Wykonawca poskiada wszystkie roll-upy i pozostate materiaty konferencyjne i
dostarczy je do siedziby Zamawiajgcego (najpézniej dwa dni po zakorczeniu Forum).

Inne ustugi organizacyjne z terminem realizacji w czasie odbywania sie Forum, w tym:
11.1. przygotowanie miejsca, w ktdrym bedzie odbywacé sie Forum w tym:

* montaie oswietlenia,

* naglosnienia,

* kabin symultanicznych,

» stoisk wystawienniczych,

* Scianek konferencyjnych,

* rozstawienie roll-upéw,

e konfekcjonowanie materiatéw konferencyjnych,

® przygotowanie i obstuga recepcji;

11.2. zapewnienie informacji dzwickowej sygnalizujgce]j rozpoczynanie sie kolejnych sesji podczas
Forum. Informacja dZwiekowa bedzie emitowana w przestrzeni konferencyjnej (sale i korytarze);

11.3. zapewnienie obstugi (co najmnie] 4 osob), ktdre beda zaprasza¢ uczestnikéw Forum na
kolejne sesje/panele i kierowac do odpowiednich sal;

11.4. zapewnienie sprawnego funkcjonowania sprzetu nagltosnieniowego, oswietlenia {w tym
o$wietlenia punktowego). W przypadku braku odpowiedniej infrastruktury nagioénieniowej i
o$wietlenia w miejscu odbywania sie Forum, Wykonawca dostarczy odpowiedni sprzet spetniajacy
wymagania Zamawiajgcego;

11.5. wynajem i obstuga nagtosnienia w | {pierwszym) i 1l (drugim) dniu Forum w godzinach

09:00-20:00 we wszystkich salach konferencyjnych — dostarczenie zestawéw nagtoénieniowych
wykorzystywanych réwnoczesénie. Kazdy z zestawdw musi zawieraé co najmniej:

11.5.1. 3 identyczne wolno stojgce aktywne kolumny, ustawione na statywach w minimum 3
salach;

11.5.2. min 3 profesjonalne mikrofony bezprzewodowe;
11.5.3. mikser audio - z mozliwoscig podania sygnatu audio na zewngtrz na potrzeby medidw;

11.5.4. podtyczenie audio z laptopa w réznych konfiguracjach;

Projekt wspatfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego oraz
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11.5.5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany parametréw technicznych i floéci, jezeli nie beda
one oznaczaty pogorszenia jakosci $wiadczonych ustug. Wszelkie zmiany muszg by¢
konsultowane z Zamawiajacym.

11.6. Obstuga techniczno-organizacyjna wynajetych sal konferencyjnych w | (pierwszym) i II
{drugim) dniu Forum wraz z wyposazeniem:

11.7. 1 ekran o wymiarach minimum 7x4 wraz z rzutnikiem o mocy min. 10 000 ansi HD, dotyczy
wyposazenia do sali konferencyjnej na 800 osdéb;

11.7.1. 2 ekrany o wymiarach minimum 4x2 wraz z rzutnikiem o mocy min. 7 000 ansi, dotyczy
wyposazenia do sali konferencyjnej na 800 0sdb;

11.7.2, komputer, min 1 na kazdg sale konferencyjng;
11.7.3. pilot do prezentacji, min 1 na kazdga sale konferencyjng;

11.7.4. 1 méwnica multimedialna umozliwiajgca wyswietlanie obrazu na froncie oraz wbudowanym
prompterem dla prelegenta;

11.7.5. 4 radiotelefony (krétkofalowki Iub walkie-talkie) zgodne z zapotrzebowaniem
Zamawiajacego;

11.7.6. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany parametréw technicznych, jezeli nie beda one

oznaczaly pogorszenia jakosci swiadczonych ustug. Wszelkie zmiany musza byé konsultowane
z Zamawiajgcym;

11.8. zapewnienie systemu komunikacji audiowizualnej skorelowanego z agenda Forum(system
powiadamiania) w I {pierwszym) i Il {(drugim) dniu Forum;

11.9. zapewnienie obstugi multimedialnej w godz. 19:00-24:00 (kontynuacja panelu relacji
biznesowych} w I (pierwszym) dniu Forum — wraz z obstugg techniczng (obstuga wys$wietlania
filméw, prezentacji, plansz, logo i innej grafiki, obstuga prezentacii z pilotem/edycja multimedidw);

11.10, Wykonawca musi posiada¢ odpowiednia wiedze i sprzet oraz musi by¢ przygotowany na
koniecznosc podtaczenia do swojego sprzetu zewnetrznych nosnikéw danych lub innej aparatury,
dostarczonej przez prelegentéw w sposob, ktdry nie spowoduje jakichkolwiek usterek w dziataniu
instalacji dZwigkowej lub wizualnej;

11.11. obstuga zestawu - podawanie mikrofonéw prelegentom/moderatorom, sterowanie podczas
konferenc]i;
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11.12. obstuga techniczna - wymagana obecnos¢ minimum 1 (jednej) osoby w sposéb
nieprzerwany na terenie sali w trakcie trwania sesji, a takie na minimum 10 minut przed ich
rozpoczeciem. Natomiast podczas przerw osoba do obsiugi technicznej musi pozostawad
w cigglym kontakcie telefonicznym z Zamawiajacym;

11.13. wynajem i obstuga nagloénienia, oswietlenia i scenografii w | {(pierwszym) dniu Forum
w godzinach 20:00 - 22:00 (kontynuacja panelu relacji biznesowych) w szczegélnosci:

11.13.1. nagtosnienie estradowe odpowiednie do wielkosci sali o mocy min. 3 Kw,
rozstawiony na strony obok sceny;

11.13.2. 3 mikrofony bezprzewodowe, 1 mikrofon na statywie, 2 mikroporty dla
prowadzacych, monitory sceniczne min 3 oddzielne tory, odstuch podiogowy, prompter;

11.13.3. mikser estradowy plus odpowiednia aparatura w celu obstugi sprzetu
nagtosnieniowego oraz oéwietlenia, wedfug ponizszej specyfikacji.

Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego oraz
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W przypadku uiycia w niniejszej specyfikacji nazwy wiasnej, Zamawiajacy dopuszcza zastosowania
réwnowazne tj. spetniajace wymagania jakoséciowe i techniczne.

RIDER OSWIETLENIA

1 x Grand MA2 Light

11 x Mac Quantum Profile
10 x Robin LedWash 800
6 x Pixel Par 90 RGB

1 x dimmer 6 channels

5 x Custom Bulb Lamp

5 x Statyw Manfrotto

2 x Hazer + wiatraki

RIDER NAGLOSNIENIA

FOH

Wymagamy minimum 24-o kanatowego stotu mikserskiego wyposazonego w filtr gérno - przepustowy oraz
4-pasmowy EQ {w tym dwa parametryczne) na kazdym z kanatéw wejsciowych. Preferowane sg urzadzenia
firm MIDAS, SOUNDCRAFT, ALLEN&HEAT, DDA. Dopuszcza sie réwniez cyfrowe konsolety mikserskie firmy
YAMAHA {modele PM5D, DM 2000} lub DiGiCo D5.

Dodatkowo wymagane sg nastepujace urzgdzenia peryferyjne (zbedne w przypadku konsolet cyfrowych):
Odpowiednia ilos¢ kompresordw.

2 procesory poglosowe ~T.C. Electronic, Yamaha, Lexicon

delay z funkcjg TAP —~ T.C. Electronic, Yamaha, Lexicon

31-pasmowy stereofoniczny (lub 2xmono) EQ graficzny na wyjéciu konsolety

PA

Preferowane systemy firm JBL, EV, d&b, Meyer. System najchetniej podwieszony z subbasami ustawionymi
pod sceng centralnie (chyba Zze projektant systemu zaleca inng konfiguracie), wolny od przydiwiekéw i
zaktocen, zasilany ze Zrédia gwarantujgcego znamionowe napiecie pracy przy petnym obciazeniu
{niedopuszczalne s3 spadki napiecia ponizej 215 V). System powinien zapewnia¢ réwnomierne , pokrycie”
diwiekiem miejsca przewidzianego dla publicznoéci.

SYSTEM MONITOROWY

Wymagany jest minimum 24-kanatowy, 8-mic aux’owy mikser monitorowy wraz z kompetentna osoba do

jego obstugi. 5-tordw monitorowych typu WEDGE ,8-ty tor przewidziany dla osobistego odstuchu.
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budzetu samorzgdu wojewdédztwa tédzkiego. Zmieniamy tddzkie z Funduszami Europejskimi.

26



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska
Eurepejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Rzeczpospolita
Polska

SCENA
ZASILANIE NA SCENIE

Wszystkie urzadzenia wykorzystywanie przez muzykéw zespotu wymagaja stabilnego zasilania 230 V
(wszystkie podtaczenia z przewodem ochronnym), ich rozmieszczenie na scenie zgodnie z ponizszym
opisem:

5 gniazdek zasilajgcych po lewej stronie sceny

4 gniazda zasilajgce po prawej stronie sceny

INPUT ZRODLO PPODLACZENIE FOH INSERT ‘MONITOR

. Mikrofon dedykowany do '
1 . stoeA bramka . tek
: ¢ stopy (np., N/D 868} :

2 . WERBELgéra ' Mikrofon dynamiczny SM57 © kompresor/bramka tak
3 " WERBELd6t  Mikrofon dynamiczny SM57
* Mikrofon pojemnosciowy , |
a © HIHAT
i np AT4041,5M81
a Mikrofon dynamiczny
5 TOM 1 ‘ bramka : tak

dedykowany do tomdw

g - Mikrofon dynamiczny
6 i TOM 2 bramka tak
f dedykowany do tomdw

7 OH - Mikrofon pojemnosciowy | _ tak
8 OH _ (np.SM81,RODE NT5) tak
9 KONTRABAS LINE " kompresor  tak
é f XLR |
10 . KLAWISZL | DI-BOX tak
11 T KLAWISZR DI-BOX | Ttk
_ 12 TKAWISZ2L DI-BOX Ttk
13 DI-BOX : _ tak
- KLAWISZ 2R | |
14 1 saksofony (altowy | mikrofony wlasne ' tak

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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15 - isopranowy) S tak
16 - klarnet basowy mikrofon wlasny : | tak
17 EWI g DI-BOX | : tak
XLR (wiasny mikrofon i
i3 ; Wokal ; ( Y : kompresor
. odsfuch bezprzewodowy),
11.13.4. scena 0 wymiarach od minimalnie 32 do maksymalnie 40 m?, wysoko$¢ w granicach

65cm-80 cm, wykoficzona tkaning z przodu i po bokach, tylna konstrukcja aluminiowa o szerokosci
6 m, z czarnym horyzontem, wysoko$¢ min. 3 m, wraz ze schodami z przodu i z boku oraz
podjazdem dla osoby niepetnosprawnej, min. 10 sztuk o$wietlenia na tylnej konstrukcji sceny

typu, PAR, LED, inne - wymiary sceny zostang ostatecznie potwierdzone z Zamawiajacym na 7 dni
przed Wydarzeniem.

11.13.5. konstrukcja aluminiowa z przodu sceny z oswietleniem typu profil w liczbie min. 6
sztuk;
11.13.6. oswietlenie typu "ruchome gfowy - Wash" w liczbie min 8 sztuk ustawione na

scenie, moc min. 575 HMI lub zastgpione odpowiednikami ich urzadzer w technologii LED;

11.13.7. o$wietlenie sali za pomoca profesjonalnego oéwietlenia architektonicznego w
liczbie min. 6 urzadzen specjalnie do tego zaprojektowanych (w tym oswietlenie wybiegu
biatym $wiattem o dtugosci 20 m zamieszczonym na szynie kraty.);

11.13.8. cato$C sprzetu musi posiadaé¢ odpowiednie atesty i by¢ dopuszczone do
uzytkowania na polskim rynku. Obstuga powinna posiada¢ odpowiednia wiedze i uprawnienia
do wykonywania instalacji. Wykonawca musi zaakceptowaé i dostosowaé sie do
wewnetrznych zasad i regulaminu miejsca, w ktérym odbywa sie Forum;

11.14. zapewnienie obstugi technicznej systemu interaktywnej oprawy multimedialnej podczas
trwania Forum. Do zadan obstugi technicznej bedzie nalezato dbanie o sprawnoéé i funkcjonalnogé
systemu, reagowanie na ewentualne awarie systemu;

11.15. zapewnienie méwnicy multimedialnej;

11.16. porzgdkowanie miejsca, w ktérym bedzie odbywaé sie Forum - po zakoriczeniu obrad;
11.17. reagowanie na biezgce awarie sprzetu technicznego (nagtoénienia, komputeréw, itp.);
11.18. zapewnienie ochrony dla uczestnikéw Forum podczas dwéch dni wydarzenia;
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11.19. zapewnienie wszystkim uczestnikom Forum peinego ubezpieczenia od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw:

11.20. zapewnienie profesjonalnej oprawy fotograficznej cafosci wydarzenia, w celu
udokumentowania (min. 100 zdjeé)} przebiegu Forum i przekazanie materiatu do akceptacji
Zamawiajgcego na nosniku CD/DVD, najpdzniej do 7 dni od dnia zakoriczenia Forum;

11.23, O ostatecznej liczbie Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce na 7 dni przed rozpoczeciem |
dnia Forum,

12. Wykonawca zrealizuje maksymalnie 15 prezentacji multimedialnych {(wraz z podktadem muzycznym)
na szablonie/szablonach zaakceptowanych przez Zamawiajacego. W tym celu Wykonawca jest
zobowigzany do przedstawienia 3 propozycji szablonu do akceptacji przez Zamawiajacego.

Przez prezentacje multimedialne Wykonawca rozumie:

* 13 spotéw max. 3-minutowych w rozdzielczosci FHD, 1920x1080 px, o parametrach: kontener
mp4 kodek h264 25fps aspect ratio 1 Diwiek stereo, 96 lub 48 kHz, skanowanie progresywne (bez
przeplotu)

* 1 spot promocyjny 30 sekundowy w rozdzielczosci FHD, 1920x1080 px, o parametrach: kontener
mp4 kodek h264 25fps aspect ratio 1 Diwiek stereo, 96 lub 48 kHz, skanowanie progresywne (bez
przeplotu)

¢ 1 spot promocyjny 30 sekundowy w wersji pionowej w rozdzielczoéci 1080 x 1920 o
parametrach: kontener mp4 kodek h264 25fps aspect ratio 1 Diwiek stereo, 96 lub 48 kHz,
skanowanie progresywne (bez przeplotu)

Materiaty filmowe zostang przygotowane w oparciu o profesjonalne szablony Adobe After Effects (lub
réwnowazne) wzbogacone o zakupiony przez Wykonawce podkiad muzyczny. Wykonawca zobowigzany
bedzie do przedstawienia 3 propozycji podktadu muzycznego do akcentacji przez Zamawiajacego.

Wykonawca zaswiadcza, ze posiada licencjg niewytaczna, bezterminowa i ogdlnoswiatowa zgodna z
zapisami regulaminéw internetowego banku muzyki i banku materiatéw multimedialnych ({ szablony
animacyjne). Licencja musi pozwalaé na wykorzystywanie pobranych materiatéw w szczegélnosci na
nastepujgcych polach eksploataciji:

* utrwalanie jakgkolwiek technikg {w jakimkolwiek systemie, formacie i jakimkolwiek nosniku),
w szczegolnosci za pomocg technologii cyfrowych, magnetycznych i optycznych;

* zwielokrotnianie jakakolwiek technikg (w jakimkolwiek systemie, formacie i na jakimkolwiek
nosniku), w szczegdlnosci za pomoca technologii cyfrowych, magnetycznych i optycznych;

» rozpowszechnianie za posrednictwem stacji telewizyjnych i radiowych o zasiegu lokalnym, w
szczegolnoséci nadawanie, reemitowanie oraz odtwarzanie;

* publiczne udostgpnianie, w taki sposéb, aby kazdy mégt mieé dostep do materiaféw, w miejscu
i czasie przez siebie wybranym, w szczegéinoéci poprzez wprowadzenie do pamieci komputera
i sieci multimedialnej Internet;
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¢  publiczne odtwarzanie materiatéw.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu na zasadzie wylfgcznosci przystugujace Wykonawcy autorskie prawa
majgtkowe do przedmiotu umowy — 15 prezentacji multimedialnych (w przyjetej wersji jak i pojedynczych
jej elementach) bez ograniczeri terytorialnych i bezterminowo, w tym szczegblnie prawo do ich dalszego
przeniesienia oraz zastosowania w kazdym, dowolnym produkcie okre$lonym w treéci art. 50 pkt. 1-3
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym szczegéinie:

@ w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie okreélong technikg egzemplarzy
utworu, w tym tfechnikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technika
cyfrowg, zwielokrotnienie okreslona technikg dowolnymi érodkami i w dowolnej formie;

®  w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono — wprowadzanie
do obrotu, uiyczenie, dzierzawa lub najem oryginatu albo egzemplarzy, udzielanie licencji na
korzystanie ze wszelkich form graficznych przez osoby trzecie;

° w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreélony w pkt. b} — publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostgpnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym;

¢  modyfikowanie;

e  wprowadzanie do pamieci komputerdw;

® nadanie za pomoca wizji lub fonii przewodowe], bezprzewodowej przez stacje naziemng lub za
posrednictwem satelity;

® rownoczesne i integralne nadanie utworu nadawanego przez inng organizacje radiowa lub
telewizyjna;
®  publikacja/wyswietlanie utworéw w Internecie i innych mediach bez ograniczer;
Materiaty do przygotowania w/w prezentacji Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcege na 7 dni przed
wydarzeniem z zaznaczeniem, ze wszelkie drobne zmiany i korekty moga by¢ wykonane przez Wykonawce
w dniu wydarzenia tj. 16.09.2019r. W tym celu Wykonawca zapewni osobe przygotowujaca prezentacje w
dniu 16.09.2019r. bedgcg w statym kontakcie z Zamawiajacym.

13. Wykonawca sporzadzi i przekaze do akceptacji Zamawiajgcego raport podsumowujacy Forum. Raport
bedzie zawierat co najmniej: maksymalnie 3 minutowe profesjonaine podsumowanie filmowe catego
wydarzenia (,making of” dokumentujacy cate wydarzenie, jako$é nagranego materiatu: HD, formaty:
MP4 i AV, standard TV 16:9.} oraz prezentacje w Power Point fub réwnowaznym (min. 6 slajdow).
Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym moze zaproponowaé alternatywny format sporzadzenia
raportu podsumowujgcego. Szablon raportu zostanie opracowany w konsultacji z Zamawiajgcym na
etapie realizacji umowy — wymagana jest akceptacja Zamawiajacego. Raport podsumowujgcy zostanie
przedtozony Zamawiajacemu nie péiniej niz w terminie 10 dni od dnia zakoriczenia Forum. Raport
wymaga pisemnej akceptacji Zamawiajacego.
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14. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do stworzonych w ramach tego etapu zamdwienia
materiaiéw oraz dokumentéw.

15. Dodatkowe uwagi do ETAPU IV:
15.1. zastrzega sig¢ mozliwos$¢ korzystania z wszystkich sal | pomieszczers konferencyjnych ujetych
w ETAPIE IV w jednym czasie, dodatkowo, umozliwienie w tym czasie montazy oswietlenia,

naglosnienia oraz aranzacji sali przygotowanej na kolacje bufetows;

15.2. zastrzega si¢ mozliwo$¢ montazy w godzinach nocnych {dotyczy nagtosnienia, oéwietienia,
sprzetu symultanicznego, itp.).
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Termin realizacji od dnia podpisania umowy do dnia 31 paZdziernika 2019 r.

2

1. Zapewnienie kompleksowej obstugi symultanicznej dla 300 osob (wraz z kabinami), w tym
tlumaczenia symultanicznego w zakresie angielski/poliski, polski/angielski oraz technicznej obstugi
sprzgtowe] obrad odbywajacych sie w maksymalnie 3 salach konferencyjnych w I {pierwszym) il {drugim)
dniu Forum, maksymalna liczba godzin nie przekroczy facznie 18 godzin zegarowych. llos¢ godzin zostanie
ustalona maksymalnie na 3 dni przed | {pierwszym) dniem Forum.

Zapewnienie uproszczonej obstugi symultanicznej (ttumaczenie na bieigco, bez uprzednio
przygotowanego tekstu, bez zapewnienia kabiny), przy uzyciu przenosnego systemu typu infoport
(maksymalnie 50 infoportéw) wraz z niezbednym do tego sprzgtem oraz ttumaczami i techniczng obstuga
sprzgtowa w | (pierwszym) i 11 (drugim) dniu Forum w maksymalnie 3 salach konferencyjnych,
maksymalna liczba godzin nie przekroczy tacznie 12 godzin zegarowych. lloéé godzin zostanie ustalona
maksyralnie na 3 dni przed | (pierwszym) dniem Forum.

Zapewnienie tlumaczenia konsekutywnego w zakresie angielski/polski, polski/angielski, dwach ttumaczy
w | (pierwszym) dniu Forum fgcznie maksymalnie na 15 godzin oraz jednego ttumacza w i {drugim) dniu

Forum maksymalnie na 7 godzin. lloé¢ godzin zostanie ustalona maksymalnie na 3 dni przed |
{pierwszym) dniem Forum.

Ttumaczenie pisemne materiatéw promocyjno-informacyjnych (konferencyjnych) wskazanych przez
Zamawiajgcego z jezyka polskiego na angielski i odwrotnie (maksymalnie do 250 stron znormalizowa nego
maszynopisu), w tym tlumaczenie tekstéw na stronie internetowe]j po$wieconej Forum z pol. na ang. i
ang. na pol.

Przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych przettumaczonego tekstu materiatéw
informacyjno-promocyjnych {konferencyjnych} na wszystkich polach eksploatacji, a w szczegdinosci do
korzystania, rozpowszechniania i publikowania, zgodnie z Umowa.

Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz
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~budzetu samorzadu wojewddztwa tddzkiego. Zmieniamy tédzkie z Funduszami Europejskimi.
FEEN N Naczelnik Wydzialy

niehicwska



